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— Apresentagcao —

Nos dias 20 e 21 de outubro de 2022, foi realizado, de forma virtual, o Semina-
rio Internacional “Neurociéncia, Neurotecnologias e Direitos Humanos: Contribui-
¢des da Academia” como parte das atividades da rede latino-americana de pesquisa
sobre Neurodireito e Direitos Humanos, que congrega pesquisadores da Universida-
de de Fortaleza (Brasil), Universidad Externado de Colombia (Colombia) e Univer-
sidad Austral de Chile (Chile).

As atividades da rede vém sendo financiadas pela Vice-Reitoria de Pesquisa da
Universidade de Fortaleza — UNIFOR (Edital do Programa de Apoio as Equipes de
Pesquisa n° 50/2021) — e pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico — CNPq (Edital Universal n° 18/2021) —, agéncia publica federal brasi-
leira de apoio a pesquisa.

Durante o Semindrio, pesquisadores dessa rede e especialistas convidados dis-
cutiram os mais importantes aspectos ético-juridicos sobre os avancos e desafios em
torno da Neurociéncia, Neurotecnologia e os Direitos Humanos, com énfase na “De-
claragdo da Comissao Juridica Interamericana sobre Neurociéncia, Neurotecnologias
e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para as Américas”, aprovada pela Or-
ganizacdo dos Estados Americanos — OEA —, em 11 de agosto de 2021. O evento
contou, inclusive, com a presenca do presidente da Comissdo de Juristas da OEA,
Dr. Ramiro Orias, bem como do Dr. George Galindo, também membro dessa Comis-
sdo, além de especialistas que integraram o grupo de trabalho que os assessorou, tais
como os professores Moisés Sanchez e Silvia Serrano.

A presente obra retine as versdes escritas dessas palestras, assim como trabalhos
de especialistas convidados. Objetiva-se, assim, contribuir com o necessério debate
académico em torno dos limites ético-juridicos que devem ser impostos a Neuroci-
éncia e a Neurotecnologia, considerando que todo avanco cientifico deve respeitar a
dignidade de todos os seres humanos e buscar o bem-estar de toda a sociedade.

Com essa finalidade, a obra foi dividida em cinco areas tematicas de anélise
para o estudo da Neurociéncia, da Neurotecnologia e dos Direitos Humanos. Desse
modo, inicia com uma abordagem sobre os aspectos téorico-conceituais relativos a
Neurociéncia, a Neurotecnologia, ao Neurodireito e aos Direitos Humanos. Nesta
parte, ha dois textos: o primeiro da Profa. Dra. Ana Maria D’ Avila Lopes, da Uni-
versidade de Fortaleza — Brasil (Neurotecnologia: quando a tecnologia ameaca a
dignidade humana) —, que objetiva apresentar os conceitos basicos do citado campo
de estudo. O segundo texto, La regulacion de derechos humanos en el entorno digi-
tal: ;es necesaria la actualizacion de las declaraciones de derechos para crear un
nuevo marco de referencia para la humanidad?, é da Profa. Dra. Maria Concepci-
6n Rayon Ballesteros, da Universidad Complutense de Madrid — Espanha —, o qual



busca elucidar a necessidade ou ndo da formulacdo de uma quarta geragdo de direitos,
que corresponderia aos direitos digitais considerando o atual contexto.

O segundo ponto tematico gira em torno das iniciativas internacionais e nacio-
nais direcionadas a regular os avancos no campo da Neurociéncia e da Neurotecno-
logia. Saos trés os textos que compdem esta parte, comecando pelo texto Iniciativas
para minimizar el impacto de las neurotecnologias y tecnologias inmersivas en los
derechos humanos, da advogada argentina Natalia Monti, da Funda¢do Kamanau.
Seguidamente, tem o texto El santuario mds profundo de la intimidad mental: las
Américas y la proteccion de los neuroderechos humanos do Prof. Dr. Antonio Jorge
Pereira Junior, da Universidade de Fortaleza — Brasil —, escrito em coautoria com o
graduando Esteban Oyarziin Gémez, da Universidad Austral de Chile. Finaliza esta
parte, o texto Neuroderechos en Chile: Estado del arte y desafios, dos professores
Felipe Paredes y Catalina Quiroz, da Universidad Austral de Chile, que expoem a
experiéncia chilena referente a regulacdo dos neurodireitos.

O dificil equilibrio entre o avanco cientifico e o respeito aos direitos humanos,
especialmente das pessoas em situacdo de vulnerabilidade, € enfrentado na terceira
parte do livro, por meio do texto Neurotecnologias, esteredtipos de género e relacoes
de consumo: uma reflexdo necessdria, das professoras-doutoras Denise Almeida de
Andrade, do Centro Universitario Christus — Brasil —, e Patricia Tuma Martins Ber-
tolin da Universidade Presbiteriana Mackenzie — Brasil —, no qual discutem o acirra-
mento da discriminacgdo de género contra as mulheres em decorréncia dos avangos do
Direito Digital e do Neurodireito. Essa mesma preocupacgido, mas em relacéo as crian-
cas e aos adolescentes, € discutida no texto Neurociéncia e Direito: interferéncias do
algoritmo das redes sociais e seus impactos nos direitos humanos das criangas e dos
adolescentes, dos professores da Universidade de Fortaleza — Brasil, Patricia Moura
Monteiro Cruz e Antonio Jorge Pereira Junior.

Na quarta parte, aborda-se a problematica do Neurodireito nas Relagdes en-
tre Particulares, no texto Neuroderechos, neuroética y empresas neuro-tecnologicas:
aportes desde la debida diligencia en derechos humanos, do Prof. Dr. Julidn Tole
Martinez, da Universidad Externado de Colombia, escrito em coautoria com a Psi-
c6loga Sahara Rosero Huertas, da Fundacién Universitaria de Popayén, e da atual
monitora do Centro de Investigacion en Genética y Derecho, Luisa Maria Huertas
Coral. Continua essa parte do livro com o texto O uso da inteligéncia artificial no
ambito da saiide: os limites de sua utilizacdo frente as questoes da privacidade e a
busca pela ampla garantia da inclusdo dos beneficios, do Prof. Dr. Francisco Lucia-
no Lima Rodrigues, da Universidade de Fortaleza — Brasil. Também da Universidade
de Fortaleza — Brasil —, e o texto A influéncia da neurociéncia na comunicagdo ndo
violenta para a gestdo consensual dos conflitos, da Profa. Dra. Mara Livia Moreira
Damasceno e do graduando César de Alencar Costa Cunha.

Finalmente, a quinta e ultima parte do livro é composta por dois textos que
tratam sobre as ameacas dos avangos da Neurotecnologia no campo do Direito do
Trabalho. O primeiro texto, El cerebro no es una mercancia. Neuroderechos labo-
rales: una mirada juslaboralista a los neuroderechos y las neurotecnologias, é do
Prof. José Antonio Iglesias Caceres, da Universidad de la Republica — Uruguai. O
segundo texto, Capitalismo e inovagdes tecnolégicas: neurotecnologia, trabalho e
neurodireitos laborais, é o da Profa. Dra. Aline Passos Maia, da Universidade de



Fortaleza — Brasil —, escrito em coautoria com as doutorandas Larissa Maciel do
Amaral, da mesma Universidade, e Raquel Passos Maia, da Universidade de Lisboa
— Portugal —, que alertam sobre a urgente necessidade de uma regulagdo capaz de
proteger os direitos dos trabalhadores diante dos avancos da Neurotecnologia, espe-
cialmente no que se refere a area da vigilancia.

Ana Maria D’Avila Lopes

Professora Titular do Programa de Pés-Graduacgio em Direito da UNIFOR.
Coordenadora da Rede Latino-Americana de Neurodireito e Direitos Humanos.
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Neurotecnologia: quando a tecnologia
ameaca a dignidade humana

ANA MARIA D’AVILA LOPES!
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Introducao

Impulsionada pelo avancgo paralelo da Inteligéncia Artificial, a Neurociéncia
vem-se desenvolvendo em formas e ritmo que surpreendem até os préprios cientistas
dedicados ao seu estudo. Nao ha divida sobre os beneficios desses avangos para a
humanidade, mas € necessario também reconhecer sua potencialidade para atentar
contra os direitos humanos.

Contudo, a velocidade com que esses avangos vém acontecendo tem conspirado
contra a elaboracdo de normas juridicas direcionadas a estabelecer seus limites em
prol da salvaguarda da dignidade humana perante seus eventuais desvios ou abusos.

Nesse contexto, o presente trabalho objetiva evidenciar a urgente necessidade
de regular juridicamente os avancos da Neurotecnologia, diante da sua potencialida-
de para violar os direitos humanos.

Com essa finalidade, foi realizada pesquisa bibliografica na doutrina nacional
e estrangeira, visando a constru¢do do arcabougo tedrico necessario para a compre-
ensdo e analise do objeto do presente estudo. Realizou-se, também, pesquisa docu-
mental sobre as principais iniciativas ja empreendidas por organismos internacionais
para a regulagdo da Neurotecnologia, no intuito de identificar experi€ncias capazes
de contribuir para a elaboracdo de normas brasileiras sobre o assunto.

Os resultados dessas pesquisas encontram-se sintetizados no presente texto, que
foi dividido em trés partes. Na primeira, apresentam-se 0os contornos tedrico-con-
ceituais relativos as principais teméticas aqui estudadas, quais sdo: Neurociéncia,
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Inteligéncia Artificial, Neurotecnologia e Neurodireito, bem como sdo expostos 0s
principais riscos da sua aplicacdo, sem uma legislacdo que preveja normas contra os
desvios e abusos. Superada essa primeira fase, na segunda, discute-se se os neurodi-
reitos humanos constituem uma nova categoria juridica ou podem ser considerados
apenas manifestacdes dos direitos ji existentes. Por ultimo, as principais iniciativas
de organismos internacionais direcionadas a formular os parametros ético-juridicos
dos avangos da Neurotecnologia foram identificadas, de modo a serem utilizadas
como base para a elaboracdo da legislaciio brasileira sobre o assunto.

1. Neurociéncia, neurotecnologia, inteligéncia artificial e neurodireito

A Neurociéncia refere-se ao estudo ou aprimoramento do encéfalo, com o obje-
tivo de prover ferramentas eficazes para sua pesquisa e/ou realizacdo de tarefas clini-
cas para seu diagndstico, tratamento e melhora (BORBON et al., 2020).

Borbon et al. ensinam que desde 1920, quando se criou o encefalograma, intime-
ras tecnologias relacionadas ao encéfalo foram desenvolvidas, proporcionando grandes
beneficios a humanidade. No entanto, algumas dessas tecnologias, denominadas Neuro-
tecnologias, possuem natureza claramente invasiva e produzem sérios efeitos adversos,
mostrando a necessidade de estabelecer limites ético-juridicos da sua aplicagdo. Assim,
por exemplo, a estimulag@o cerebral profunda (ECP), que consiste na implantagdo de
eletrodos no encéfalo e utilizada para tratar doencas como Parkinson, tem provocado,
em alguns casos, mudancas de personalidade dos pacientes (CAGNAN et al., 2019).

Apesar disso, a ECP € um tipo de tecnologia que continua sendo aplicada em
funcio dos seus beneficios, seja no campo da Psiquiatria, seja no da Neurologia, para
tratar doengas como depressdo, deméncia, Alzheimer etc., ou como estratégia para
corrigir desvios de condutas tipificados como crimes, a exemplo da diminui¢do do
apetite sexual dos pacientes com transtornos parafilicos (BORBON ez al., 2020).

H4, por outro lado, outras tecnologias ndo invasivas em desenvolvimento, como
a interface entre vérios cérebros por meio da eletroencefalografia (EEG) e da esti-
mulagdo magnética transcraneal (TMS), que permitem um trabalho colaborativo e a
distancia entre varios cérebros (JIANG et al., 2019).

As tecnologias ndo invasivas, apesar de serem menos precisas e sensiveis que
as invasivas, vém ganhando um especial protagonismo, haja vista apresentar menores
riscos para os pacientes e, portanto, levantar menos questionamentos éticos em com-
parag@o com as tecnologias invasivas.

Esses avancos vém sendo potencializados gracas a Inteligéncia Artificial (Al) de-
finida por Peixoto e Silva (2019, p. 20) como “uma subérea da ciéncia da computagdo
[que] busca fazer simulagdes de processos especificos de inteligéncia humana por inter-
médio de recursos computacionais”. Peixoto e Silva (2019) explicam que os inovado-
res métodos de machine learning, utilizados pela IA, t€m agilizado exponencialmente
o processamento de dados. A machine learning constréi-se a partir de algoritmos de
identificacdo de padrdes de dados, permitindo que os computadores possam aprender
por conta prépria, desenvolver novos dados e tomar decisdes, auxiliando no aperfeicoa-
mento de tecnologias de medicao de dados, como no campo da Neurociéncia.

As contribui¢des da Ciéncia de Dados, como a IA, para o desenvolvimento da
Neurociéncia foram também apontadas pelo Comité Internacional de Bioética (IBC,
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em inglés) da Organizacdo das Na¢oes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) no documento denominado Preliminary draft report of the IBC on ethical
issues of neurotechnology, publicado em 15 de dezembro de 2020 (UNESCO, 2020):

29. The convergence in Al, microsystems engineering and big data methods, make intelligent neurote-
chnological systems and Al-based algorithms for computational neuroscience one of the fastest growing
fields of neuromedical research and innovation. These developments offer new possibilities for improving
the understanding of brain disorders, identifying new biomarkers, building intelligent decision-support sys-
tems, and many other beneficial applications, but also create important ethical, legal, philosophical, social
and political challenges (UNESCO, 2020, § 29, grifo no original)

As repercussdes desses avangos, entretanto, ndo se limitam a drea médica. Bor-
bén et al. (2020) alertam para o uso comercial e industrial dessas tecnologias. Nessa
linha, Inglese e Lavazza (2021, p. 2) explicam que “[...] some recent uses, documented
mainly in China, seem to indicate how the state or private companies could abuse some
neurotechnology for a new type of control of students or workers, requiring them to
wear helmets that read their neuronal activations”. Para Lopez-Silva e Madrid (2021),
seria ingénuo pensar que grandes companhias nao teriam interesse em buscar a aplica-
¢do comercial desses avangos. Acrescentam, inclusive, que empresas como Google e
Microsoft vém investindo grandes somas de dinheiro em projetos sobre Neurociéncia.

Trata-se de uma realidade que levanta diversos questionamentos ético-juridicos
e sobre a qual ndo ha ainda documentos internacionais de hard law regulando sua
aplicabilidade. O IBC da UNESCO tem manifestado sua preocupacao sobre o assun-
to, especialmente em relagdo as criangas e adolescentes, dada sua especial situacao
de vulnerabilidade:

31. Obviously, neurotechnology is developed and used for health-related purposes and cognitive en-

hancement. But it is increasingly being applied in contexts outside the healthcare domain. For instance,

the industry is incorporating neuroscience in the conception of marketing tools, while the fields of teaching,
gaming, and entertainment have also seen a growing interest in using neurotechnology to influence the
brain in many ways. In these fields, specific attention must be given to children and adolescents, due to

the particularly plastic state of the developing human brain. (UNESCO, 2020, § 31).

N3ao ha diavida de que todas essas questdes repercutem na drea do Direito, dando
lugar a um novo ramo juridico, que foi denominado Neurodireito por Taylor, Harp
e Eliott, que, em 1991, publicaram um artigo intitulado “Neuropsychologists and
neurolawyers”, no qual defenderam o surgimento desse novo ramo, fazendo referén-
cia, inclusive, a novos termos como “neuroabogados” ou “neurojuristas” (TAYLOR,
HARP E ELLIOTT, 1991).

O Neurodireito compreenderia, segundo Meynen (2014), trés dreas teméticas:

a) Revisao: visa a verificar a necessidade de reformar ou revogar normas, bem
como determinadas préticas juridicas, diante dos avangos da Neurociéncia e sua ca-
pacidade para alterar comportamentos humanos;

b) Avaliacao: possui o intuito de determinar os estados mentais do processado,
da vitima, dos membros do jiri e, inclusive, do préprio juiz;

c) Intervencdo: objetiva alterar o comportamento de um processado ou preso
por meio do uso da Neurociéncia.

Essa classificacdo mostra claramente o amplo campo de incidéncia da Neuro-

ciéncia no Direito, podendo, inclusive, alterar toda a dindmica juridica, conforme
apontado por Marden e Wykrota (2018, p. 58):
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A essa altura, parece claro que as contribuicdes da Neurociéncia tocam a diversos aspectos da dindmica

juridica. Seja na valoragdo das condutas, na confecgéo das normas, na repercussao dos estimulos, na

decis@o sobre como agir, na investigagdo dos fatos, na interpretagdo normativa ou na aplicagéo da lei,

toda a sistematica de funcionamento do Direito merece uma releitura com base nos estudos acumulados

ao longo das Ultimas décadas

Para Fernandez e Fernandez (2010), as pesquisas da Neurociéncia sobre a cog-
ni¢do moral e juridica constituem uma verdadeira revolu¢do com consequéncias pro-
fundas sobre a racionalidade juridica, na medida em que podem “influir nas intui¢des
morais da sociedade e nas obrigagdes percebidas [...] de certos comportamentos,
como o livre-arbitrio, a culpabilidade, a responsabilidade pessoal, a tomada de deci-
soes morais e juridicas, etc.”.

116. The development of neuroscience and neurotechnology has made its presence felt in Law. Firstly,
neurotechnology, as neuroscience in general does, opens new dilemmas for human rights and specifi-
cally for right to freedom of thoughts because the development of new technologies will make them able
to access and read the individual thoughts, as we have explained before. It is thus challenging the basic
assumptions of inalienable mental privacy. Secondly, because neuroscience also opens doubts about the
proper legal concept of free will and, therefore, of legal responsibility and liability. If free will is not truth,

it is a merely or not more than human creation without any scientific foundation, and it is not more than a

human invention without any scientific support, the individual cannot be blamed for his or her actions be-

cause he or she is not criminally prosecutable. So, all our legal model based on coercion and punishment
will be called into question. The basic question will be if personal responsibility can even exist, or whether

there is a need for a justice system at all. (UNESCO, 2020, § 116)

Todavia, a possibilidade da Neurociéncia de “aprimorar” caracteristicas cogni-
tivas pode, inclusive, alterar a natureza humana de forma ainda desconhecida, o que
para Borbén et al. (2020) provocaria a fragilizagio dos direitos humanos em lugar de
fortalecé-los, ao deflagrar novas formas de discriminagdo em relacdo, por exemplo,
as pessoas que decidam ndo fazer uso dessas tecnologias de melhoramento da sua
capacidade cognitiva.

Ndo se trata, entretanto, de defender um paternalismo que desconsidera a auto-
nomia humana, conforme alertam Inglese e Lavazza (2021), mas de levar em consi-
derac@o que muitas pessoas podem ndo estar conscientes dos riscos que o uso dessas
tecnologias pode provocar na sua prépria identidade.

It is not a question of introducing paternalistic prescriptions in the belief that people do not know how to

choose what is best for them. Rather, in the face of increasingly powerful and invasive neurotechnologies,

we may find ourselves in situations so new and remarkable that no one could really be aware of their con-

sequences for one’s identity and psychological continuity (INGLESE; LAVAZZA, 2021, p. 5)

Diante desses riscos, alguns juristas vém defendendo o surgimento de novos
direitos humanos, os denominados neurodireitos humanos, destinados a proteger a
dignidade humana perante os avangos da Neurociéncia e da Neurotecnologia. Dada
sua recente criacdo, hd ainda muitas diividas em torno dos seus aspectos conceituais
basicos, existindo, inclusive, cientistas contrarios a sua existéncia, conforme sera ex-
posto no seguinte topico.

2. Os neurodireitos humanos: novos direitos?

Foi em 2017 que se comegou a falar dos denominados neurodireitos humanos,
especificamente a partir do artigo de Ienca e Andorno, intitulado “Towards new hu-
man rights in the age of neuroscience and neurotechnology”, no qual defenderam a
necessidade de criar e reconceitualizar os direitos humanos, no intuito de proteger as
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pessoas perante o desenvolvimento da Neurociéncia IENCA; ANDORNO, 2017).
Desse modo, propuseram quatro novos direitos:

a) Direito a liberdade cognitiva: garante o acesso aos recursos da Neuroci-
éncia e seus beneficios, bem como protege contra seu uso coercitivo ou sem livre
consentimento;

b) Direito a privacidade mental: protege a seguranca e a privacidade dos da-
dos obtidos por meio das tecnologias da Neurociéncia, cuja quantidade é potenciali-
zada quando associada a Inteligéncia Artificial. Inclui a protecdo dos dados obtidos
diretamente do préprio encéfalo;

c) Direito a integridade mental: salvaguarda contra o uso da Neurociéncia di-
recionada a alterar ou eliminar o controle sobre o proprio comportamento;

d) Direito a continuidade psicolégica: preserva a identidade pessoal e a coe-
réncia de comportamento do individuo contra altera¢des ndo autorizadas do seu en-
céfalo.

Nesse mesmo ano, Yuste ef al. (2017) publicaram o artigo “Four ethical prio-
rities for neurotechnologies and AI’’, no qual discutiram os desafios da Neurociéncia
em matéria de privacidade, identidade, acesso a tecnologias e possiveis vieses nos
algoritmos, alertando sobre a necessidade de guiar seu desenvolvimento. Dois anos
mais tarde, Yuste instituiu o centro de pesquisa denominado Neurorights Iniciative
vinculado a Columbia University, do qual se tornou seu diretor. O Neurorights Ini-
ciative (2019) propde cinco novos neurodireitos humanos relativos ao uso da Neu-
rociéncia:

a) Direito a identidade pessoal: protege contra alteragdes do encéfalo que pos-
sam mudar o conceito que uma pessoa tem de si mesma;

b) Direito ao livre-arbitrio: garante que as pessoas possam controlar suas pré-
prias decisdes, sem manipulagdes;

¢) Direito a privacidade mental: preserva o sigilo dos dados, proibindo tam-
bém sua venda ou transferéncia comercial, devendo existir uma legislagdo rigorosa
sobre seu uso;

d) Direito ao acesso equitativo: salvaguarda o acesso de todas as pessoas as
novas tecnologias de melhoramento cognitivo desenvolvidas pela Neurociéncia;

e) Direito a protecio contra vieses algoritmicos: resguarda contra tratamen-
tos discriminatoérios decorrentes do uso de tecnologias de machine learning.?

Para o Neurorights Iniciative (2019), esses direitos devem ser incorporados em
todas as legislacdes nacionais e internacionais sobre direitos humanos, incluindo a
Declarag@o Universal de Direitos Humanos de 1948. Contudo, Borbén et al. (2020,
p. 145-146) alertam sobre a necessidade de um maior debate académico antes de alte-
rar as legislacdes, especialmente no que se refere a dois neurodireitos que consideram
problematicos: o livre-arbitrio e o acesso equitativo.

2 Nessa linha, Antonio do Passo Cabral (2020, p- 89) compartilha preocupagdo sobre os riscos do uso de algoritmos
enviesados nas decisdes judiciais: “Outro problema sdo os vieses cognitivos (cognitive biases), que podem levar a
decisdes publicas com preconcepcdes e preconceitos que podem estar codificados nos softwares do Judicidrio ou
ainda decorrerem da utilizagio de banco de dados equivocados”.
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Sobre o primeiro direito, o livre-arbitrio, Borbon et al. (2020) afirmam ser um
conceito muito amplo, cuja delimitacio vem sendo objeto de discussdes desde os
tempos de Platdo sem ainda existir consenso, mostrando ser um risco sua incorpora-
¢do nas legislagdes por sua indefini¢do.

O debate sobre a diferenca entre o mental (o psiquico, ou o nao observéavel por
terceiros) e o cerebral (o fisico, ou o observavel por terceiros), que hé séculos desafia
a filosofia (“‘o problema mente/corpo”), € hoje o centro das aten¢des da Neurociéncia,
sem que ainda esteja clara a influéncia da mente no cérebro ou vice-versa. Lopez-Sil-
va e Madrid (2021) explicam que entender a relacdo mente/cérebro ndao é um simples
exercicio retdrico, mas € essencial para compreender as repercussdes dos avangos
trazidos pela Neurociéncia.

J4 em relagdo ao segundo direito, o acesso equitativo, a preocupacdo gira em
torno da alegacdo da necessidade de todos terem acesso a Neurotecnologia de melho-
ramento cognitivo sem fins terapéuticos, “En este debate, los limites entre la terapia
génica (que corrige tinicamente anomalias) y la ingenieria genética perfectiva o me-
liorativa, son dificiles de definir y su mal uso podria introducir a lo que Pareja llama
una nueva-eugenesia” (BORBON et al. 2020, p. 152).

Esse eventual cariter eugénico da Neurotecnologia, direcionada ao melhora-
mento da capacidade cognitiva humana sem fins terapéuticos, € um dos temas mais
polémicos em virtude das suas diversas implicacdes éticas.

A recente pandemia da Covid-19 mostrou que os avangos cientificos, ainda
em situacdes de extrema gravidade como uma pandemia, ndo chegam a todos com a
mesma velocidade e qualidade. Na prética, a denominada “universaliza¢do” do aces-
so a saude acostuma favorecer as classes sociais mais privilegiadas dos paises mais
economicamente desenvolvidos, aumentando as brechas de desigualdade entre os
seres humanos
Essa ldgica do mercado é ainda mais evidente quando se observa como a pandemia tem escancarado e
ampliado as brechas da desigualdade socioecondmica entre os diversos paises e entre os cidaddos no
interior dos mesmos. As disputas por medicamentos, equipamentos e atendimentos que aconteceram no
auge da epidemia mostrou, por um lado, a incompeténcia dos governantes em garantir a igualdade entre
seus cidadaos e, por outro, o poder das empresas (LOPES; PEREIRA; MARQUES, 2020, p. 45).
Estabelecer, portanto, o acesso aos avangos da Neurotecnologia como um direi-
to de todos, poderia fomentar a implementacao de politicas ptiblicas, ou seja, a desti-
nacdo dos geralmente escassos recursos publicos aos mais favorecidos da sociedade,
desprotegendo, ainda mais, os vulnerabilizados, que sdo os que mais dependem do
auxilio estatal.

Por outro, questiona-se até que ponto o melhoramento cognitivo do ser humano
ndo descaracterizaria sua propria natureza, conforme denunciado pelos Bioconserva-
dores, contrérios as iniciativas defensoras do Transumanismo.? Para Diéguez (2020,
p- 371) a discussao supera a simples polarizacdo de posi¢des contririas sobre a imuta-
bilidade ou ndo da natureza humana, para abordar aspectos mais cruciais em relacdo
ao préprio conceito de dignidade humana:

3 Segundo Bostrom (2011), os bioconservadores sdo aqueles que “se opone[n] al uso de la tecnologia para expandir
las capacidades humanas o para modificar aspectos de nuestra naturaleza biolégica”. Ja os transhumanistas seriam
aqueles a favor do uso da tecnologia para o “melhoramento” da espécie humana.
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Quizés suene extrafio este argumento, pues pareceria que la dignidad humana es algo que trasciende
las cualidades bioldgicas del ser humano y deberia tener, por tanto, cierta independencia de ellas; sin
embargo, la Declaracion Universal sobre el Genoma Humano y los Derechos Humanos (UNESCO 1997),
en su articulo primero, sostiene que “El genoma humano es la base de la unidad fundamental de todos los
miembros de la familia humana y del reconocimiento de su dignidad intrinseca y su diversidad. En sentido
simbdlico, el genoma humano es el patrimonio de la humanidad”. Por eso, para algunos bioconservadores
(que, como se ha dicho, no estan situados solo en la derecha politica), modificar el genoma es poner po-
tencialmente en peligro la dignidad de los seres humanos. Si comenzamos a manipular nuestro genoma,
aunque sea solo en algunos individuos concretos, debilitamos las bases de la dignidad humana, que a
su vez se establecen como bases de la moralidad y del derecho (Habermas 2002). No cabe excluir de
antemano que pudiera haber en el futuro algo asi como una dignidad poshumana (Bostrom 2005), pero en
todo caso, la dignidad humana habria quedado menoscabada durante el proceso de transformacion.
Evidencia-se, assim, tratar-se de uma temética complexa e com contornos clara-
mente inovadores, cujos questionamentos podem nio encontrar respostas na tradicio-
nal teoria dos direitos humanos, de caréter claramente ontoldgico, exigindo, portanto,
a formulacdo de novos direitos, entretanto, quais seriam esses direitos? Quais seriam
seus respectivos contetidos? As respostas a essas perguntas exigem um amplo e apro-
fundado debate cientifico, no qual ndo apenas a comunidade cientifica participe, mas,
e, especialmente, toda sociedade mundial, pois se trata de definir o préprio sentido
de humanidade, dai a importincia do estudo das iniciativas que organismos inter-
nacionais, como a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a Organizacdo para a
Cooperacgdo do Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e a Organizacao dos Estados
Americanos (OEA), vém empreendendo para a regulacdo dos avancos da Neurocién-
cia e da Neurotecnologia.

3. Iniciativas internacionais de protecio dos neurodireitos

Os riscos para a dignidade humana decorrentes dos avangos da Neurociéncia e
da Neurotecnogia acenderam o alerta dos diversos organismos internacionais, preo-
cupados com a protecdo dos direitos humanos.

Dessa maneira, muitos deles comecaram a elaborar documentos com propostas
de parametros ético-juridicos para o direcionamento desses avancos, de modo a bus-
car sua harmonizagdo com o respeito aos direitos humanos.

Uma dessas primeiras iniciativas foi a da Organizagdo para a Cooperagdo do
Desenvolvimento Econdomico (OCDE) que, em 11 de dezembro de 2019, aprovou o
documento intitulado “Recommendation of the Council on Responsible Innovation
in Neurotechnology” com o objetivo de guiar governos e cientistas em relacio aos
aspectos éticos, legais e sociais decorrentes dos avangos em Neurotecnologia, sem
deixar, entretanto, de promover seu desenvolvimento (OCDE, 2019).

Desse modo, a OCDE, por meio do seu grupo de trabalho em biotecnologia,
nanotecnologia e tecnologias convergentes (BNCT, em inglés), definiu a Neurotec-
nologia como sendo o conjunto de “devices e procedures used to access, monitor, in-
vestigate, assess, manipulate, and/or emulate the structure and function of the neural
systems of natural persons” (OCDE, 2019, p. 6), propondo os seguintes 9 principios:

a) Promover a inovacio responsavel para enfrentar os desafios deflagrados pe-
los avangos em Neurotecnologia no campo da sadde;

b) Priorizar a avaliacio sobre a seguranca do desenvolvimento e do uso da Neu-
rotecnologia;
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c) Fomentar a inclusdo de todas as pessoas nos avangos decorrentes da Neuro-
tecnologia direcionada a satde;

d) Incentivar a colaboracdo cientifica das inovacdes da Neurotecnologia entre
todos os paises, setores e areas de estudos;

e) Estimular a participagdo da sociedade nas deliberagdes;

f) Capacitar 6rgdos de supervisdo e consultivos para tratar sobre as novas ques-
toes da Neurotecnologia;

g) Proteger dados cerebrais pessoais e outras informagdes obtidas por meio da
Neurotecnologia;

h) Impulsionar uma cultura de administragdo e confianca nos setores publico e
privado;

1) Antecipar e monitorar o uso ndo intencional e/ou indevido da Neurotecno-
logia.

Meses depois, em 15 de dezembro de 2020, o Comité Internacional de Bioética
(IBC, em inglés) da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) publicou o primeiro rascunho sobre questdes éticas da Neurotec-
nologia, intitulado em inglés “Preliminary draft report of the IBC on ethical issues
of neurotechnology”.

No paragrafo 1° desse documento, salienta-se que € com base na atividade ce-
rebral, que se define quando alguém & considerado legalmente morto, além de ser
a partir dessa atividade que derivam as noc¢des de identidade humana, liberdade de
pensamento, autonomia, privacidade e desenvolvimento humano.

No documento, hd também importantes definicdes, como no caso da Neuro-
tecnologia:

6. Neurotechnology is the field of devices and procedures used to access, monitor, investigate, assess,
manipulate, and/or emulate the structure and function of the neural systems animals or human beings.
These include: (i) technical and computational tools that measure and analyze chemical and electrical sig-
nals in the nervous system, be it the brain or nerves in the limbs. These may be used to identify the prop-
erties of nervous system activity, understand how the brain works, diagnose pathological conditions, or
control external devices (neuro-prosthesis, ‘brain machine interfaces’); and (ii) technical tools that interact
with the nervous system to change its activity, for example to restore sensory input such as with cochlear
implants to restore hearing or deep brain stimulation to stop tremor and treat other pathological conditions.
They are meant to either record signals from the brain and ‘translate’ them into technical control com-
mands, or to manipulate brain activity by applying electrical or optical stimuli (UNESCO, 2020, § 6).
No parédgrafo 13, afirma-se a importancia de entender que toda essa tecnologia
deve ser direcionada ndo apenas ao bem-estar individual, mas deve também produzir

efeitos positivos para a comunidade e a sociedade.

A importancia da dignidade humana, enquanto fundamento para salvaguardar a
integridade do corpo e da mente, € afirmada no pardgrafo 37: “Having dignity means
having a value to be recognils]Jed, respected and protected from arbitrary alteration,
modification, manipulation, which violates it and causes harm to the subject (who
becomes an object)” (UNESCO, 2020, § 37).

As diferentes formas em que os direitos humanos podem ser afetados pelos
avancos da Neurotecnologia sdo expostas nos seguintes paragrafos, finalizando com
as obrigacdes que ndo apenas os Estado tém, mas também as entidades privadas, de
harmonizar o desenvolvimento tecnoldgico com o respeito aos direitos humanos.
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Nessa linha de preocupacdes, em 11 agosto de 2021, a Comissdo de Juristas da
Organizagdo dos Estados Americanos (OEA), integrada por 11 membros,* aprovou a
“Declaracdo da Comissdo Juridica Interamericana sobre Neurociéncia, Neurotecnolo-
gias e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para as Américas” (OEA, 2021).

Nesse documento, sdo listadas 6 preocupacdes em torno do desenvolvimento da
Neurociéncia e da Neurotecnologia, e seus impactos para os direitos humanos, cuja
sintese se apresenta a continuagio:

1) Condicionamento de personalidade e perda de autonomia, em virtude do
uso indiscriminado e nio regulamentado de aplicativos ou dispositivos tecnolégicos,
bem como do fato de que essas tecnologias podem decodificar informagdes neurais,
sendo, portanto, suscetiveis de afetar a privacidade, a dignidade e a identidade dos
seres humanos;

2) Intervengdes legitimas na area da sadde, integridade fisica e mental, para o
qual é necessdrio que se respeite o direito ao consentimento informado e ao sigilo
médico. Reconhece-se, ainda, a dificuldade de determinar o que é doenga, melhoria
de defeitos ou inadequagdes, e aprimoramento cognitivo;

3) Privacidade mental e prote¢do de dados neurais, perante a obtencao de dados
neurais pela Neurotecnologia, o que pode colocar em risco o direito a vida privada.
Nesse sentido, os seres humanos devem ser protegidos contra condutas maliciosas
daqueles que acessam dados da atividade cerebral para penetrar em sua mente, con-
dicioné-la ou tirar proveito de tal conhecimento;

4) Igualdade de acesso e ndo discriminag@o, constituem principios fundamentais
do Sistema Interamericano que também sdo aplicaveis ao uso da Neurotecnologia.
Desse modo, é necessario levar em consideracdo os impactos adversos e despropor-
cionais desses avangos em certos grupos humanos tradicionalmente desfavorecidos,
na medida em que se podem aprofundar as desigualdades ja existentes;

5) Liberdade de expressao e acesso a informacfo publica, direitos que ndo po-
dem estar sujeitos a limita¢des além das permitidas por lei. A Neurotecnologia, assim
como as ferramentas de 1A, devem ser inteligiveis para desenvolvedores, profissio-
nais médicos, pacientes, usudrios e reguladores. A proliferagdo de noticias falsas e
especulacdes constituem uma séria barreira para o debate publico informado;

6) Recomendagdes para os Estados, setor privado, academia e mundo cientifi-
co. No caso dos Estados, sdo chamados a se antecipar e adotar as medidas necessa-
rias para evitar os impactos negativos. Devem, também, promover a¢des de politicas
publicas que gerem conscientizacdo e educagdo, assim como devem estabelecer que
o uso de tecnologias baseadas na interface cérebro-computador deve atender apenas
a fins legitimos, vedando sua utilizacdo para fins de controle social, vigilancia em
massa de cidad@os ou pontuagao social (social scoring).

Ja o setor privado deve desenvolver praiticas compativeis com os direitos huma-
nos. Gerar compromissos, padrdes e boas préticas e incorporar os Principios Orienta-
dores sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU (Principios Ruggie)

4 George Rodrigo Bandeira Galindo (Brasil), Ramiro Gastén Orias Arredondo (Bolivia), Ruth Stella Correa Palacio
(Coldmbia), Luis Moreno Guerra (Equador), Stephen G. Larson (Estados Unidos), Mariana Salazar Albornoz (Mé-
xico), Martha Luna Véliz (Panama), José Antonio Moreno Rodriguez (Paraguai), Luis Garcia-Corrochano Moyano
(Peru), Eric P. Rudge (Suriname), e Cecilia Fresnedo de Aguirre (Uruguai).
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No caso da academia, deve incorporar atividades que permitam compreender 0s
impactos da Neurotecnologia, bem como seus alcances cientificos, éticos e sociais,
além de promover a andlise e reflexdo juridica sobre esta matéria

Finalmente, faz-se um chamado ao mundo cientifico para que realize uma ava-
liagdo rigorosa dos riscos e dos beneficios dos avangos da Neurotecnologia, além da
necessidade de promover instancias de divulgagao cientifica para grandes publicos

Quase um ano depois, em 25 de agosto de 2022, a Comissdo Juridica Interame-
ricana da OEA aprovou um segundo relatério denominado “Projeto de Principios In-
teramericanos sobre Neurociéncia, Neurotecnologias e Direitos Humanos”. Trata-se
de uma importante iniciativa, porque revela a preocupagao de elaborar um documen-
to com diretrizes concretas para enfrentar as situagdes “que se puedan plantear con
los avances en neurociencia y el desarrollo de neurotecnologias que hacen posible
intervenir en la actividad cerebral de las personas” (OEA, 2022, p. 2).

Nesse sentido, sdo elencados 10 principios, elaborados com base nas normas
vigentes de direitos humanos adaptadas ao campo da Neurotecnologia:

a) Principio 1: Preservacéo da identidade, autonomia e privacidade da ativida-
de neural;

b) Principio 2: Prote¢iio dos direitos humanos ao longo de todo o processo das
Neurotecnologias;

¢) Principio 3: Compreensio dos dados neurais como dados pessoais sensiveis;

d) Principio 4: Garantia do consentimento expresso e informado de dados neu-
ronais nos tratamentos da atividade neuronal;

e) Principio 5: Promog¢io da Igualdade, Nao Discriminagio e Igualdade de
Acesso as Neurotecnologias;

f) Principio 6: Aplicacio terapéutica exclusiva quanto ao aumento de capacida-
des cognitiva, evitando aumentar a desigualdade social;

g) Principio 7: Salvaguarda da integridade neurocognitiva;

h) Principio 8: Transparéncia e Governanca das Neurotecnologias;

i) Principio 9: Supervisao e fiscalizagao das Neurotecnologias;

j) Principio 10: Acesso a protegio efetiva e acesso a remédios associados ao
desenvolvimento e uso de Neurotecnologias.

Nio é, entretanto, apenas a OEA que vem avangando no campo da regulagcdo
dos avancos da Neurotecnologia. A ONU também vem aprovando resolucdes dire-
cionadas a regular esse campo e outros convergentes.

Assim, em 19 de maio de 2021, o Conselho de Direitos Humanos da ONU,
aprovou o relatério do seu Comité Consultivo, intitulado “Impactos, oportunidades y
retos que pueden entrafiar las tecnologias digitales nuevas y emergentes en relacién
con la promocién y proteccién de los derechos humanos”, no qual, sem deixar de
reconhecer os beneficios das tecnologias digitais, aponta 6 riscos que atentam contra
os direitos humanos:

a) A perda de privacidade e a necessidade de proteger os dados pessoais como
consequéncia da datificagio;
b) Ciberseguranca e integridade;
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¢) Qualidade e autenticidade da informacao;

d) Radicalizag@o, segregacao e discriminagao;

e) Desempoderamento e desigualdade;

f) Vigilancia massiva e regulacao excessiva da Internet.

Especificadamente sobre Neurotecnologia, em 12 de abril de 2022, o Conselho
de Direitos Humanos da ONU publicou um relatério elaborado novamente por seu
Comité Consultivo, no qual, no Anexo III, que trata sobre as propostas de pesqui-
sa, destaca a avaliacdo sobre os impactos da Neurotecnologia nos direitos humanos
(“Assessing the human rights impact of neurotechnology: towards the recognition of
neurorights”), reconhecendo a necessidade de uma reconceptualizacdo dos direitos
humanos:

14. From a human rights perspective, developments in neurotechnology may require not only the recon-

ceptualization of certain human rights in order to identify the applicable standards but also the recognition

of a new generation of rights. The use of such technology today engages a number of human rights, such
as the right to life and to physical or mental integrity, the right to privacy, the freedom of thought and opin-
ion and the prohibition of torture and other inhuman or degrading treatment, among others. At the same
time, the challenges posed by the technology may require the introduction of new rights - “neuro-rights” -
to protect individual mental integrity and identity, such as the rights to cognitive freedom, to mental privacy,

to mental integrity and to psychologic continuity. (ONU, 2022b, Annex Il - § 14)

Essa preocupacgdo em relagdo aos impactos da Neurotecnologia nos direitos
provocou que, durante a 51* Sessdo do Conselho de Direitos Humanos, realizada
de 12 de setembro a 7 de outubro do presente ano, seja aprovada, em 6 de outubro,
a Resolugdo A/HRC/RES/51/3 sobre “Neurotechnology and Human Rights” (ONU,
2022a). Nesse documento, o Conselho requer que o Comité Consultivo prepare um
estudo acessivel sobre:

[...] the impact, opportunities and challenges of neurotechnology with regard to the promotion and protec-

tion of all human rights, including recommendations on how human rights opportunities, challenges and

gaps arising from neurotechnology could be addressed by the Huma Rights Council and its special proce-
dures and subsidiary bodies in a coherent, holistic, inclusive and action-oriented manner, and to present

the study to the Council at its fifty-seventh session (ONU, 2022a, § 1).

A elaboracdo desse estudo, que terd que incluir um texto de facil compreensao,
deverd envolver uma ampla participac@o da sociedade mundial, incluindo represen-
tantes dos Estados, de organizacdes internacionais, de institui¢cdes de direitos huma-
nos, da sociedade civil, do setor privado e das institui¢des acad€micas, tecnoldgicas
e cientificas.

Verifica-se, portanto, com essas iniciativas da OCDE, OEA e ONU, que fi-
nalmente ha claros sinais do reconhecimento da urgéncia de regular os avancos da
Neurociéncia e da Neurotecnologia sob pena de ndo apenas a humanidade perder sua
prépria natureza como tal, mas de criar um mundo de seres humanos intrinsecamente
superiores a outros, atentando contra o sentido de dignidade, base ética do Direito.

Conclusao

Os avangos da Neurotecnologia tém, sem duvida, trazido inimeros beneficios
para a humanidade, mas também t€m levantado uma série de questionamentos sobre
os limites ético-juridicos do seu uso, devido a sua potencialidade para atingir a dig-
nidade humana de forma nunca antes vista, deflagrando, inclusive, propostas para a
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formulacdo de novos direitos humanos direcionados a proteger o ser humano contra
essas inovacoes cientificas, que colocam em risco até a propria concepg¢ao de ser hu-
mano.

Trata-se de uma situagdo que exige uma urgente e efetiva resposta juridica.
Organismos internacionais, como a Organiza¢do das Nagdes Unidas, Organizagio
para a Cooperacdo do Desenvolvimento Econdmico e a Organiza¢do dos Estados
Americanos, t€ém, nos dltimos anos, aprovado diversos documentos manifestando sua
preocupacdo sobre o assunto e, inclusive, iniciado os trabalhos para a elaboracdo de
documentos de hard law.

Espera-se que a humanidade seja consciente dessa ameaga e que os interesses
de alguns poucos que se beneficiardo com essas tecnologias ndo se sobreponham,
pois o futuro sem uma regulacio juridica que limite os avangos da Neurotecnologia
serd o de um mundo exponencialmente mais desigual e injusto, em que alguns seres
humanos serfo intrinsecamente superiores a outros, criando uma brecha que sera di-
ficilmente revertida.
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La regulacion de derechos humanos en el
entorno digital: ¢es necesaria la actualizacion
de las declaraciones de derechos para crear un
nuevo marco de referencia para la humanidad?

MARIA CONCEPCION RAYON BALLESTEROS!

Sumario: Introduccion; 1. La singularidad del contexto digital en que nos encontramos inmersos;
2. Las consideraciones de la Agenda 2030 de Naciones Unidas; 3. La Carta de Derechos Digitales
de Espafia, pionera en Europa; 4. Especial referencia a la Declaracion de Derechos y Principios
Digitales en el &mbito de la Unién Europea; 5. La necesaria aplicacion de los Derechos Digitales;
Conclusiones; Referencias.

Introduccion

El reconocimiento y proteccion de los Derechos Humanos ha ido evolucionan-
do con el ser humano para adaptarse y ajustarse a las diferentes realidades sociales.
Basandonos en la teoria de la evolucién histérica de los Derechos Humanos pode-
mos considerar que la primera generacién estd constituida por los derechos civiles y
politicos, que se reconocen tras la Revolucion Francesa de 1789, e inciden sobre la
expresion de la libertad de los individuos y proceden de la tradicidn constitucionalista
liberal; la segunda generacién reconoce los derechos sociales y econdémicos e inciden
sobre la expresion de la igualdad de los individuos a lo largo del siglo XIX, tras la re-
volucion industrial; y la tercera generacion ha sido desarrollada tras la Guerras Mun-
diales con el derecho a la paz, a la autodeterminacién o a un medio natural sano, entre
otros. Por nuestra parte, consideramos que en el momento actual se hace necesario
replantearse si, con los cambios de la Era Digital, en que nos encontramos inmersos,
se hace necesario plantear una nueva generacion de derechos digitales.

La doctrina se encuentra dividida y se plantean, al menos, dos lineas de discu-
sién con dos diferentes perspectivas:

— La Declaracion Universal de Derechos Humanos precisa ser actualizada para adaptarse a las nuevas
necesidades, objetivos de desarrollo y exigencias que impone la tecnologia y la transformacién digital.

! Profesora de Derecho Procesal de la Universidad Complutense de Madrid. Doctora en Derecho. Licenciada en
Ciencias Politicas y de la Administracion. Abogada del Ilustre Colegio de la Abogacia Madrilefia, Colegiada 48705.
Mediadora registrada en el Ministerio de Justicia. Master en Humanidades. Autora de publicaciones disponibles aqui:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=113253 mcrayon @ucm.es
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- La Declaracion Universal de Derechos Humanos no necesita ser actualizada porque se encuentra ple-

namente vigente y el texto actual es perfectamente valido con la adecuada interpretacion de los derechos

y garantias ya existentes.

Por eso, en el presente articulo pretendemos desarrollar la descripcion de la
situacién actual en que nos encontramos inmersos, analizando la regulacién mas re-
levante en tres &mbitos concretos en que existe hasta el momento para los derechos
digitales, terminando con la exposicién de nuestro criterio y unas breves conclusio-
nes con lo que consideramos més relevante.

1. La singularidad del contexto digital
en que nos encontramos inmersos

En la actualidad el contexto digital y la transformacién digital en que nos en-
contramos inmersos estd generando grandes cambios en todos los 4dmbitos de nuestra
vida: en la sociedad, en la conciencia, en el pensamiento y, en general, en la forma en
que nos relacionamos con nuestro entorno.

La pandemia por Covid ha acelerado e impulsado los referidos cambios y asi
parece que va a seguir siendo en el futuro, ya que los expertos nos aseguran que en los
préximos diez afios el mundo atravesard mas cambios que en los dltimos dos siglos,
por lo que consideramos que hay que estar preparados para afrontar los retos que todo
ello nos esta planteando en la actualidad y nos va a plantear en el futuro.

Como es légico, se estdn generando también cambios en las normas que regulan
nuestra convivencia en sociedad. Como no puede ser de otra forma, el Derecho se ve
afectado por los cambios que se imponen debido a la generalizacién en la utilizacion
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y las innovaciones tecno-
l6gicas, ya que plantean importantes desafios como sucede con la necesaria protec-
cién de datos, la identidad digital, la discriminacién y los sesgos de los algoritmos,
las amenazas a la ciberseguridad, las criptomonedas, el metaverso, las plataformas
que ofrecen cierto tipo de productos y servicios, la inteligencia artificial, el andlisis
big data, los avances en las ciencias biosanitarias, los avances en nanotecnologia,
los avances de la neurociencia, los avances de algunas ingenierias especialmente las
ciborg, entre otros.

El Derecho siempre va por detrds de la realidad, es algo que todos los juristas
tenemos muy asumido desde siempre. Pero con la revolucién tecnolégica en que nos
encontramos inmersos y con los cambios que ésta conlleva, la mayoria de ellos a ve-
locidades vertiginosas, esta situacion es mds preocupante y requiere acciones directas
antes de que sea demasiado tarde y se cumplan algunos prondsticos catastrofistas en
los que la tecnologia, como creacién del hombre pero fuera de su control, domina a
la humanidad.

Por eso, es responsabilidad de los juristas acortar esas distancias entre los de-
rechos digitales y la revolucion tecnoldgica en todos los dmbitos, para dar respuesta
a las necesidades que se van planteando y que se planteardn en el futuro (COTI-
NO HUESO, 2018). Precisamente a ese objetivo responde este breve articulo: nos
enfrentamos, ciertamente, a circunstancias y situaciones de todo tipo que requieren
una decisiéon meditada y, al mismo tiempo, una sensibilidad especial para dotarnos
de una regulacién ética y juridica digital que prevenga la trasgresion de los Derechos
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Humanos reforzando y garantizando los derechos conquistados por el hombre a lo
largo de la Historia.

2. Las consideraciones de la Agenda 2030 de Naciones Unidas

Los principios que se consagraron en la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos de 1948 renovaron su espiritu con la Agenda 2030 de Naciones Unidas re-
cogiendo la proteccién de la humanidad frente a los avances tecnoldgicos desarrolla-
dos durante la segunda mitad del siglo XX y principios del siglo XXI. En este sentido
consideramos que se hace necesario analizar las consecuencias de la robdtica, de la
inteligencia artificial (MARTINEZ MARTINEZ, 201 8), de los cambios que supone el
anélisis big data y las predicciones que ofrece, y conocer lo que supone la aparicion del
blockchain. También conviene preparar el imparable desarrollo de la nanotecnologia,
la biologia, la bioquimica, la genética y la biotecnologia. Ademads, se estan produciendo
grandes avances en el mundo virtual del metaverso, la zoologfa, la epidemiologia, la
inmunologia, la ingenierfa bioldgica, la ingenierfa ciborg, la ingenieria inorgénica, etc.

En el marco de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
en relacion con los derechos digitales, podemos destacar prioritariamente los siguien-
tes que se encuentran intimamente relacionados:

— Derecho a la proteccion de datos y ciberseguridad, relacionado con el 9 ODS sobre industria, innovacién

e infraestructura en el aspecto de “Considerar el derecho a la dignidad y acceso a la informacion en el

tratamiento de datos digitales”; y también con el ODS 16 de paz, justicia e instituciones sélidas en lo que

concierne a “Garantizar la transparencia y seguridad en el uso de herramientas digitales”.

— Derecho a la no discriminacion en el entorno digital, relacionado con el ODS 5 sobre igualdad de género

con el fin de asegurar la ausencia de sesgos de género en los datos y algoritmos; y también en el ODS

10 de reduccion de las desigualdades, promoviendo una digitalizacion que incluya a personas mayores,

personas con discapacidad.

— Derechos digitales en el &mbito laboral, relacionado con el ODS 3 de salud y bienestar, en el sentido de

velar por que todos los empleados puedan desconectar de su ambito profesional; y del ODS 5 en relacion

al fomento del teletrabajo y otros aspectos relativos a conciliacion a través de tecnologias.

— Derecho a la educacién digital, relacionado con el ODS 4 para potenciar la educacién en conectividad,

infraestructuras y herramientas digitales y con el ODS 8 para impulsar la cualificacion digital de las per-

sonas trabajadoras de la empresa.

- Derecho ante la inteligencia artificial, ya que en su uso han de asegurarse los derechos de la fuerza

laboral ante sistemas de inteligencia artificial del ODS 8 y también garantizar una digitalizacion inclusiva

con tecnologias basadas en los derechos fundamentales del ODS 9.

— Derecho a un entorno digital sostenible, en relacion con el ODS 7 sobre energia limpia y no contaminan-

te que puede ser un gran aliado a través del uso de fuentes de energia limpia y la promocién de la eficien-

cia energética; y también la perspectiva del ODS 13 de accion por el clima, de modo que se consideren
los riesgos sobre el avance del cambio climético.

En la actualidad no existe un estdndar universal de estos derechos, ni ningtin con-
venio internacional que los reconozca expresamente como tales conteniendo un elenco
detallado de los mismos y conceptos claros y concretos. Podemos citar inicamente
algunas declaraciones de intenciones a nivel internacional como la “Digital Human
Rights” de Naciones Unidas.? Por eso cada pais estd creando su propia Carta de Dere-
chos Digitales. Espafia ya tiene la suya propia como expondremos seguidamente.

2 Podemos encontrar el sumario de la declaracién encabezada con el titulo “The way forward” en el siguiente enlace:
https://www.un.org/techenvoy/sites/www.un.org.techenvoy/files/general/Digital_Human_Rights_Summary_PDF.pdf
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3. La Carta de Derechos Digitales de Espaiia, pionera en Europa

En Espafia existe normativa sobre la proteccion de los derechos individuales y
colectivos de las personas,’ los valores recogidos en la Constitucion de 1978 y la Ley
Orgéanica 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccién de datos Personales y garantia de
los derechos digitales. Contamos también con la importante Carta de los Derechos
Digitales, que fue presentada, el 14 de julio de 2021 por el Gobierno de Espafia.

La Carta de Derechos Digitales de Espaiia resulta ser pionera en Europa y se si-
tda a la vanguardia a nivel internacional® en cuanto a la proteccién de derechos de la
ciudadania. No posee caricter normativo, sino que ofrece simplemente un marco de
referencia, tal y como expresa constantemente. No trata de crear nuevos derechos sino
de perfilar los mas relevantes en los entornos tecnoldgicos y digitales. Su principal fina-
lidad es proteger los derechos de la ciudadania en la nueva era de la tecnologia, Internet
y la inteligencia artificial dado que se presentan nuevos retos y vulnerabilidades que
deben ser conocidos y considerados especialmente (DE MIGUEL ASENSIO, 2022).

Precisamente con esta Carta se da cumplimiento a uno de los mandatos de la
Agenda Espaiia Digital 2025 como uno de los hitos del Plan de Recuperacion, Trans-
formacion y Resiliencia aprobado por Bruselas, al que se van a dedicar setenta mil
millones de euros.*

Su objetivo es triple: ser una guia para futuras propuestas legislativas, consti-
tuirse en marco de referencia para la accidn de todos los poderes publicos y servir
de inspiracion para el desarrollo de politicas puiblicas mds justas que protejan a la
ciudadania.”

La Carta se estructura en varias categorfas principales de derechos, que abar-
can todos los dmbitos y los riesgos existentes para la ciudadania en la actualidad, no
creando nuevos derechos, sino adaptando los derechos ya reconocidos y existentes al
entorno digital. Consta de cinco grandes apartados y, en cada uno de ellos, se contie-
ne una relacién de derechos que suman un total de veinticinco. En concreto se refiere
a los siguientes:

— Derechos de libertad: derechos y libertades en el entorno digital, derecho a la identidad en el entorno
digital, derecho a la proteccion de datos, derecho al pseudoanonimato, derecho a la persona a no ser
localizada y perfilada, derecho a la ciberseguridad, derecho a la herencia digital.

3 Algunos de los textos legales més importantes con los que contamos en Espaiia son los siguientes: Real Decreto-ley
28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia, Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos
personales y garantia de los derechos digitales (en particular, su Titulo X), que adapta el derecho interno espaiiol a la
regulacién europea contenida en el Reglamento General de Proteccion de Datos.

4 El texto fue presentado por el Presidente del Gobierno en un acto en el Palacio de la Moncloa, en el que también
participaron la vicepresidenta primera y ministra de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital, Nadia Calvifio;
la ministra de Justicia, Pilar Llop, la ministra de Ciencia e Innovacién, Diana Morant, y la secretaria de estado de
Digitalizacién e Inteligencia Artificial, Carme Artigas. Puede encontrarse toda la informacién sobre este acto aqui:
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Paginas/2021/140721-derechos-digitales.aspx

5 La Carta es fruto del trabajo de un grupo multidisciplinar de expertos que se constituyé en la Secretaria de Estado
de Digitalizacion e Inteligencia Artificial del Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital. Fue so-
metida a dos procesos de consulta publica.

® La Agenda Espaiia Digital 2025 como uno de los hitos del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia
se encuentra disponible aqui: https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionl A/es-digital-2025/Paginas/es-digital-
2025.aspx

7 Puede accederse al texto completo de esta carta en este enlace: https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/activida-
des/Documents/2021/140721-Carta_Derechos_Digitales_RedEs.pdf
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— Derechos de igualdad: derecho a la igualdad y a la no discriminacion en el entorno digital, derecho de
acceso a Internet, proteccion de las personas menores de edad en el entorno digital, accesibilidad univer-
sal en el entorno digital, brechas de acceso al entorno digital.

— Derechos de participacion y de conformacion del espacio publico, en concreto: derecho a la neu-
tralidad de Internet, libertad de expresion y libertad de informacién, derecho a recibir libremente infor-
macion veraz, derecho a la participacion ciudadana por medios digitales, derecho a la educacién digital,
derechos digitales de la ciudadania en sus relaciones con las Administraciones Publicas.

- Derechos del entorno laboral y empresarial y mas concretamente se refiere a los derechos en el
ambito laboral y a la empresa en el entorno digital.

- Derechos digitales en entornos especificos, refiriendo derechos digitales relacionados con los
ambitos de la salud, el interés publico y la cultura, como son el derecho de acceso a datos con fines de
archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o histdrica, fines estadisticos, y fines de inno-
vacion y desarrollo, el derecho a un desarrollo tecnolégico y a un entorno digital sostenible, el derecho a
la proteccion de la salud en el entorno digital, la libertad de creacién y derecho de acceso a la cultura en
el entorno digital, los derechos ante la Inteligencia Artificial y los derechos digitales en el empleo de las
neurotecnologias.

La Carta de Derechos Digitales de Espafia finaliza con una seccién dedicada a
garantizar y promover los derechos reconocidos en la misma desde el dmbito de las
Administraciones Publicas, y de la Administracion de Justicia en particular, as{ como
la necesidad de creacién de mecanismos de autorregulacién y control propio dentro
de los entornos digitales y el uso de las nuevas tecnologias, asi como la creacién de
procedimientos para la resolucién alternativa de los conflictos que puedan surgir en
el entorno digital.

La importante declaracion contenida en esta Carta se adaptara por el Gobierno
en el futuro, dentro del &mbito de sus respectivas competencias, para garantizar la
efectividad de los derechos digitales que reconoce a través de la legislacién proce-
dente en cada caso.

De momento, la Carta esté teniendo una gran influencia en algunas regulaciones
presentes y en otras que se encuentran en fase de tramitacién parlamentaria, princi-
palmente en el Proyecto de Ley de Medidas de Eficiencia Digital para mejorar el
servicio publico de justicia,® de 12 de septiembre de 2022, que reconoce en su art. 5
los denominados “Derechos de la ciudadania” que comprenden lo siguiente, que por
su relevancia reproducimos al completo:

1. Los ciudadanos y ciudadanas tienen derecho a relacionarse con la Administracion de Justicia utilizando
medios electronicos para el ejercicio de los derechos previstos en los Capitulos | y VII del Titulo 11l del

8 121/000116 Proyecto de Ley de Medidas de Eficiencia Digital del Servicio Piblico de Justicia. Reconoce en la
Exposicion de Motivos, apartado VI, lo siguiente: “Como novedad destacable, se reconoce a la ciudadania el derecho
a un servicio personalizado de acceso a procedimientos, informaciones y servicios accesibles de la Administracion
de Justicia y se establecen una serie de servicios cuya prestacion deben garantizar las administraciones publicas con
competencias en medios materiales y personales de la Administracién de Justicia por medios digitales, en todo el ter-
ritorio del Estado. Entre otros, la itineracion de expedientes electronicos y la transmisién de documentos electrénicos
entre cualesquiera 6rganos judiciales o fiscales; la interoperabilidad de datos entre cualesquiera tribunales, oficinas
judiciales y fiscales, a los fines previstos en las leyes; servicio personalizado que facilitard el acceso a los servicios,
procedimientos e informaciones accesibles de la Administracion de Justicia que afecten a un ciudadano o ciudadana
cuando sea parte o se le haya reconocido interés directo y legitimo; determinados portales de datos en los términos
previstos en la ley, y la identificacién y firma de los intervinientes en actuaciones no presenciales. Asimismo, como
otra novedad importante, se establece el derecho de las personas profesionales de la Abogacia, de la Procura y los
Graduados y Graduadas Sociales a que los sistemas de informacién de la Administracién de Justicia posibiliten y
favorezcan la desconexion digital y la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar, con respeto a lo dispuesto
en la legislacion procesal”. Disponible en este enlace: https://www.congreso.es/public_oficiales/L14/CONG/BOCG/
A/BOCG-14-A-116-1.PDF.
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Libro Il de la Ley Orgénica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, en la forma y con las limitaciones que
en los mismos se establecen.

2. Ademas, los ciudadanos y ciudadanas tienen, en relacion con la utilizacion de los medios electréni-
cos en la actividad judicial y en los términos previstos en la presente ley, los siguientes derechos:

a) A un servicio publico de Justicia prestado por medios digitales, en los términos establecidos en los
apartados 1y 3 del articulo 4 de esta ley.

b) A la igualdad en el acceso electrdnico a los servicios de la Administracién de Justicia.
¢) A la calidad de los servicios publicos prestados por medios electrénicos.

d) A un servicio personalizado de acceso a procedimientos, informaciones y servicios accesibles de la
Administracion de Justicia en los que sean partes o interesados legitimos.

e) A elegir, entre aquellos que en cada momento se encuentren disponibles, el canal a través del cual
relacionarse por medios electrénicos con la Administracion de Justicia.

f) A conocer por medios electronicos el estado de tramitacion de los procedimientos en los que sean
parte procesal o interesados legitimos, en los términos establecidos en la Ley Organica 6/1985, de 1 de
julio, del Poder Judicial, y en las leyes procesales.

g) A acceder y obtener copia del expediente judicial electronico y de los documentos electrénicos
que formen parte de procedimientos en los que tengan la condicion de parte o acrediten interés legitimo
y directo, en los términos establecidos en la Ley Orgénica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, y en
las leyes procesales.

h) A la conservacion por la Administracion de Justicia en formato electrénico de los documentos
electrénicos que formen parte de un expediente conforme a la normativa vigente en materia de archivos
judiciales.

i) A utilizar los sistemas de identificacion y firma electrénica ante la Administracion de Justicia del
documento nacional de identidad y los demas determinados en la presente ley.

j) Ala proteccion de datos de caracter personal y, en particular, a la seguridad y confidencialidad de los
datos que sean objeto de tratamiento por la Administracion de Justicia, en los términos establecidos en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circu-
lacién de estos datos, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales, y en la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccién de datos
personales tratados para fines de prevencion, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones
penales y de ejecucion de sanciones penales, con las especialidades establecidas en la Ley Organica
6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, asi como los que deriven de leyes procesales.

k) A elegir las aplicaciones o sistemas para relacionarse con la Administracién de Justicia siempre y
cuando utilicen estandares abiertos o, en su caso, aquellos otros que sean de uso generalizado por la ciu-
dadania y, en todo caso, siempre que sean compatibles con los que dispongan los juzgados y tribunales
y se respeten las garantias y requisitos previstos en el procedimiento de que se trate.

I) A que las aplicaciones o sistemas para relacionarse telematicamente con la Administracion de Justicia
estén disponibles en todas las lenguas oficiales del Estado en los términos previstos en el articulo 231
de la Ley Orgéanica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial.

3. Las personas juridicas tienen los derechos reconocidos en el apartado 1y en las letras a), b), ¢), d), f),
g), h), i), j) y 1) del apartado 2 de este articulo. En todo caso, estaran sujetas a las previsiones especiales
que la presente ley establezca para las personas juridicas”.

4. Especial referencia a la Declaracion de Derechos y
Principios Digitales en el ambito de la Unién Europea

El 26 de enero de 2022 la Comisién Europea propuso un proyecto de Declara-
cién Europea sobre los Derechos y Principios Digitales para la Década Digital,” que

9 La citada Declaracién de la Unién Europea se encuentra disponible aqui: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/li-
brary/declaration-european-digital-rights-and-principles
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finalmente y tras el reglamentario proceso llevado a cabo entre los Estados miem-
bros, el Parlamento y la Comisién, ha culminado estos dias del mes de noviembre de
2022 en que redactamos este articulo, con la negociacién sobre los valores de la UE
en el mundo digital.

Efectivamente, los Estados miembros de la Unién Europea, el Parlamento Eu-
ropeo y la Comisidn han negociado esta Declaracién con la que se pretende promover
los valores europeos en el marco de la transformacion digital, dando preeminencia a
las personas y de manera que la tecnologia digital beneficie a todas ellas, a las em-
presas y a la sociedad en su conjunto. Con la Declaracidn se pretende crear un marco
de referencia comtun en la Unién Europea sobre cémo han de aplicarse los valores de
la transformacién digital y los derechos fundamentales de la ciudadania en el mundo
digital.' El texto tiene cardcter declarativo'’ y destaca como uno de sus principales
objetivos “promover una via europea para la transicion digital que sitiie a las personas
en el centro” y servir de referencia para todos los ciudadanos de la Unién Europea.'?
Por tanto, la citada Declaracién de la Union Europea serd la guia de manejo de las
nuevas tecnologias para los responsables politicos y las empresas desde el punto de
vista legal dentro de la Uni6én Europea.

La citada Declaracién gira en torno a seis ejes principales de actuacion:

— Prioridad a las personas, las tecnologias digitales deben proteger los derechos de las personas, sus-
tentar la democracia y garantizar que todos los actores del sector digital actiien con responsabilidad y
seguridad. La Unién Europea promueve estos valores en todo el mundo.

- Solidaridad e inclusion, la tecnologia debe unir, no dividir, a las personas. Todo el mundo debe tener
acceso a internet, a las capacidades digitales, a los servicios publicos digitales y a unas condiciones de
trabajo justas.

- Libertad de eleccion, las personas deberian poder desenvolverse en un entorno en linea justo, verse
protegidas del contenido ilegal y pemicioso y estar capacitadas para interactuar con las tecnologias nue-
vas y evolutivas, como la inteligencia artificial.

— Participacion, los ciudadanos deben poder participar en el proceso democratico a todos los niveles y
tener control sobre sus propios datos.

— Seguridad y proteccion, el entorno digital debe ser seguro y ofrecer proteccion. Todos los usuarios, des-
de los mas pequefios hasta los mas ancianos, deben estar empoderados y protegidos.

— Sostenibilidad, los dispositivos digitales deben favorecer la sostenibilidad y la transicion ecoldgica. Los
usuarios deben conocer el impacto medioambiental y el consumo de energia de sus dispositivos.

19 Como hizo también en 2018 el sector privado en Espafia con el Nuevo Pacto Digital promovido por Telef6énica
Espaiia. También como sucedi6 en Italia en 2015 con la Declaracion de Derechos de Internet.

1 La declaracién se basa en iniciativas anteriores del Consejo, tales como la Declaracién de Tallin sobre la admi-
nistracion electrénica, la Declaracion de Berlin sobre la sociedad digital y el gobierno digital basado en valores, y
la Declaracion de Lisboa: Democracia digital con propésito para lograr un modelo de transformacién digital que
refuerce la dimensién humana del ecosistema digital, con el mercado unico digital como elemento central. Como
antecedente mds directo de la Declaracién podemos indicar que el 9 de marzo de 2021, la Comisién expuso su visién
de la transformacion digital de Europa de aqui a 2030 en su Comunicacién Brijula Digital: el enfoque de Europa
para el Decenio Digital, cuyos principales objetivos son: el primero seria llegar a tener una ciudadania capacitada y
empoderada digitalmente, asi como profesionales del sector, con mayor presencia femenina; el segundo contar con
infraestructuras digitales seguras, sostenibles y eficaces; el tercero llevar a cabo una completa transformacién digital
de las empresas; y el cuarto digitalizar todos los servicios publicos. En septiembre de 2021, la Comision introdujo un
marco de gobernanza sélido para alcanzar los objetivos digitales en forma de Itinerario hacia la Década Digital.

12 E] resultado de las negociaciones alcanzado el dia 15 de noviembre de 2022 estd sujeto a la aprobacién del Consejo,
el Parlamento Europeo y la Comisién. Por parte del Consejo, la Presidencia checa tiene la intencion de presentar el
acuerdo a los representantes de los Estados miembros (Coreper) lo antes posible, lo que permitird que lo firmen las
tres instituciones cosignatarias durante el Consejo Europeo de diciembre.
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La via abierta por la Unién Europea para la transformacién digital de nuestras
sociedades y nuestra economia abarca una soberania digital de indole abierta, el res-
peto de los derechos fundamentales, el Estado de Derecho y la democracia, la inte-
gracion, la accesibilidad, la igualdad, la sostenibilidad y el respeto de los derechos
y aspiraciones de todas las personas. Y el objetivo de esta Declaracién es que los
derechos y libertades contenidos en el marco juridico de la Unién Europea se
respeten, también, en la esfera online.

Una vez refrendada, la Declaracién de la Unién Europea pretende servir como
planteamiento bdsico para ser considerado en la transformacién digital del resto del
mundo.

5. La necesaria aplicacion de los Derechos Digitales

Tradicionalmente se considera la total imposibilidad de que el ordenamiento
juridico pueda estar acompasado con la realidad porque siempre va detrds de ella.
Con los desarrollos tecnolégicos, que originan cambios a velocidades vertiginosas, la
distancia entre la realidad y el derecho aumentan muy considerablemente.

Por otro lado, la regulacién de derechos se ha venido considerando como un
freno para la innovacién ante las enormes posibilidades que ofrece la tecnologia.

Por nuestra parte consideramos que actualmente nos encontramos en un mo-
mento decisivo porque existen muchas nuevas necesidades derivadas de los cambios
que se estin suscitando en nuestro entorno derivados de la singularidad de la tecno-
logfa, con los riesgos que se plantean en dmbitos fundamentales de nuestra vida. Y
por ello consideramos que se hace necesario reconfigurar los derechos y las garantias
que hasta ahora habian operado solo para las relaciones presenciales y las relaciones
en soporte papel porque, desde nuestro punto de vista, aplicar los contenidos de las
normas juridicas previstas para otro tipo de contexto, el citado contexto presencial y
con soporte papel, podria llevar a un absurdo y a una total incongruencia en muchos
casos como indicaremos seguidamente.

Entendemos que hay cierto tipo de derechos digitales que pueden ser subsumi-
dos en los derechos ya existentes y reconocidos previamente en los tratados inter-
nacionales como el derecho a la libertad de expresion, el derecho a la privacidad, el
derecho a la proteccién de datos sensibles, el derecho al secreto de las comunicacio-
nes, entre otros. Pero sin embargo hay otro grupo de derechos de nueva generacién
que, por sus singulares y especiales caracteristicas,” tienen dificil encaje en los de-
rechos ya consagrados como sucede con el derecho de acceso igualitario y universal
a Internet, el derecho a existir o no existir digitalmente, el derecho a la identidad y
reputacién digital, el derecho al olvido en Internet y en redes sociales, el derecho a la
desconexion digital, el derecho a establecer el propio legado digital, el derecho a ser
protegido en la integridad personal frente al a tecnologia, el derecho a disponer de
una Ultima instancia humana en las decisiones de sistemas de inteligencia artificial, el

13 Estas especiales caracteristicas que presenta el mundo digital se detallan por Riofrio Martinez-Villalba (2014): es
un mundo de exposicion; es un mundo reflejo de la realidad; carece de espacio fisico, de materia; el tiempo digital
existe, pero es relativo; y, ahf existe un amplio espacio de libertad y de responsabilidad, con ciertos matices que lo
distinguen del mundo real.
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derecho a la actualizacion de las informaciones en medios de comunicacién digitales,
el derecho a la imparcialidad y seguridad en la red, entre otros.

Asi, planteada la situacion tendriamos dos opciones:

- Bien realizar una interpretacion de las normas actuales de manera que el intérprete de las mismas, la
autoridad judicial o la autoridad publica establecida como la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos,
tenga la responsabilidad de realizar convenientemente la aplicacion de las mismas al contexto digital y a
los avances tecnoldgicos.

- O bien modificar la regulacién de derechos para actualizar las normas sobre derechos digitales a la
realidad del actual contexto tecnolégico conforme a los pardmetros, objetivos y cartas de derechos y de-
claraciones que se han enumerado en este articulo.

Consideramos que hasta que la regulacién de los derechos digitales no se detalle
convenientemente es preciso mantener el equilibrio entre la adopcién de modelos de
regulacidn con principios bdsicos generales y conceptos juridicos abiertos e indeter-
minados para dejar un amplio margen a la innovacidn, y también realizar plantea-
mientos muy detallados y pormenorizados, aunque manteniendo el equilibrio de su
regulacién para que no lleguen a generar como resultado no deseado la paralizacién
del avance tecnoldgico y su respectiva innovacion.

Obviamente las regulaciones que se establezcan deberdn contener siempre refe-
rencias a criterios y estdndares tecnolégicos como podria ser el caso de la remisién al
Esquema Nacional de Seguridad y sus normas de desarrollo por las leyes espafiolas.
Y para que esto sea posible serd necesario el trabajo conjunto de equipos de expertos
juridicos, cientificos y tecnolégicos de los diferentes entornos de conocimiento, esto
es, la creacion de equipos de trabajo interdisciplinares. La necesaria transparencia
en su trabajo y la citada transversalidad de los equipos resultard fundamental para
afrontar los retos que se plantean, y resultard mds conveniente que los dmbitos de
trabajo se establezcan desde un entorno supranacional como puede ser el de la Unién
Europea.

Por tanto, y segiin nuestro criterio, serdn determinantes los marcos regulatorios
y los criterios establecidos por los jueces y por las agencias y autoridades encargadas
de garantizar y proteger los derechos (BARRIO ANDRES, 2018).

En este sentido resulta determinante la funcién del intérprete judicial, a través
de la jurisprudencia, para establecer pardmetros y criterios generales que ayuden a
precisar el alcance las normas juridicas que establecen conceptos abiertos y prin-
cipios generales en relacién con los derechos digitales. La aplicacién, desarrollo,
interpretaciéon y complemento de las normas reguladoras de los derechos digitales
realizadas por los tribunales de justicia de cada pais es fundamental para garantizar la
efectividad de los derechos y libertades en el contexto digital.

Los 6rganos jurisdiccionales espafioles ya han ido perfilando un contorno le-
gal de derechos y se refieren a ellos como derechos no absolutos y que pueden ser
limitados en los supuestos en que concurra justa causa. Y es importante conocer sus
pronunciamientos porque nos encontramos ante lineas jurisprudenciales que cam-
bian constantemente al tratarse de temas complejos en que interviene la tecnolo-
gia que, de por si, se encuentra en continua evolucién y cambio. Todo ello llevara
consigo la formacién especializada de los jueces de forma que puedan conocer y
comprender los riesgos juridicos para conseguir que su tutela judicial sea realmen-
te eficaz. De esta manera los jueces no dependerdn tanto de los informes periciales
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emitidos en el seno de los procedimentos (VALERO TORRIJOS , 2022). Como es
obvio, la tutela supraestatal desempafiada por el Tribunal de Justicia de la Unién
Europea también resultard clave para adaptar los derechos existentes, a partir una
regulacién genérica, y no adaptada a los vertiginosos cambios de la evolucién tecno-
l6gica.

También serdn determinantes los criterios interpretativos de las Agencias y au-
toridades para la Proteccion de Datos o similares que puedan establecerse en el futu-
ro, por tener encomendada la funcién de velar por el cumplimiento de la legislacién
y controlar su aplicacién.

Ademais de todo lo anterior, consideramos que las normas juridicas deben ser
revisadas periddicamente, hoy mas que nunca debido a los cambios que se producen
a velocidades vertiginosas. De esta forma se podra comprobar la efectiva aplicacion
préactica de las mismas y se podré verificar si producen o no los resultados esperados,
de manera que, al realizar la valoracién y evaluacién de sus objetivos, se podrd actuar
en caso de necesidad y de la forma mis répida posible promulgando las actualizacio-
nes que se consideren pertinentes.

Conclusiones

Todos los cambios que se estdn produciendo con la transformacion digital y la
pandemia influyen y van a influir con muy alto impacto en nuestra vida cotidiana, en
las estructuras politicas, econdmicas, sociales, culturales y juridicas.

Por ello, tras la realizacién de este breve andlisis sobre los cambios que lleva
consigo la transformacién digital y el impacto en el ambito juridico, consideramos
necesaria la articulacion de nuevos derechos y garantias para ser incluidos en la De-
claracion Universal de Derechos Humanos para su actualizacién conforme a las De-
claraciones, Cartas, pautas y criterios que hemos indicado muy brevemente.

Actualmente no existe una lista inacabada en donde podemos encontrar qué es
un derecho digital, ya que muchos de los derechos tradicionales los podemos trans-
polar a lo digital. Efectivamente, no existe una lista definitiva de los derechos digi-
tales, sino més bien existe un supraconcepto que engloba derechos fundamentales de
los ciudadanos reconocidos en sus respectivas Constituciones y también derechos de
rango ordinario previstos en la legislacion (TUR AUSINA, 2019). En base a todo lo
que se ha destacado en este breve articulo consideramos que hay cierto tipo de dere-
chos digitales que pueden ser subsumidos en los derechos ya existentes y reconocidos
previamente en los tratados internacionales como sucede con el derecho a la libertad
de expresion, el derecho a la privacidad, el derecho a la proteccion de datos sensibles,
el derecho al secreto de las comunicaciones, entre otros. Pero sin embargo hay otro
grupo de derechos de nueva generacidon que por sus especiales caracteristicas tienen
dificil encaje en los derechos ya consagrados como sucede con el derecho de acceso
igualitario y universal a Internet, el derecho a la neutralidad de Internet, el derecho
a existir o no existir digitalmente, el derecho a la identidad y reputacidn digital, el
derecho al olvido en Internet y en redes sociales, el derecho a la desconexién digi-
tal, el derecho a establecer el propio legado digital, el derecho a ser protegido en la
integridad personal frente al a tecnologia, el derecho a disponer de una udltima ins-
tancia humana en las decisiones de sistemas de inteligencia artificial, el derecho a la
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actualizacion de las informaciones en medios de comunicacién digitales, el derecho
a la imparcialidad y seguridad en la red, entre otros. Y por ello se hace necesario
actualizar las declaraciones de derechos para incluir las referencias a estos nuevos
derechos digitales.

Resulta obvio que, en todo caso, los tribunales de justicia estdn llamados a des-
empefiar una labor fundamental para aplicar las normas y derechos existentes en la
actualidad a la nueva realidad digital en que nos encontramos inmersos. Queda cami-
no por recorrer y las orientaciones de jueces y magistrados serdn determinantes en la
configuracion legal, actual y futura, de los derechos digitales.

Pero el andlisis sobre la configuracién y desarrollo de los derechos digitales y su
debate esté presente, desde hace tiempo, en numerosos foros de expertos y requiere
de una concreta accién por nuestra parte como juristas.
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en algunos paises de la region en materia de neuroderechos; 3. Ventana de oportunidades; Refe-
rencias.

Introduccion?

En los tltimos afios la implementacion de las neurotecnologias estd aumentan-
do rapidamente. Es sabido que determinadas aplicaciones permiten una conexion
bidireccional entre el sistema nervioso central de un individuo (cerebro y médula
espinal) y un sistema electrénico. En este marco, el cerebro humano aparece como
una especie de “disco duro” que contiene documentos y memorias que se pueden
consultar y guardar en un dispositivo externo. Es decir, se puede utilizar un disco o
un ordenador para acceder a datos y explorarlos, eliminarlos o incluso modificarlos
(COSTAS TRASCASAS, 2022).

El Comité Internacional de Bioética (2021) establecié que la actividad cerebral
es la base de los estados cognitivos, afectivos y otros estados cerebrales. La actividad
cerebral es tan importante para nuestra vida que, en muchos paises, la muerte se de-
fine legalmente por el cese irreversible de la actividad cerebral. La actividad cerebral
proporciona informacién inherente a todos los seres humanos, independientemente
de su género, nacionalidad, idioma o religion. La centralidad de la actividad cerebral
para las nociones de identidad humana, libertad de pensamiento, autonomia, priva-

! Abogada. Magister oficial de la Unién Europea en Proteccién Internacional de los Derechos Humanos. Actualmente
integra el Centro de Proteccion de Datos Personales, Defensoria del Pueblo, Argentina. Ademds, es parte del equipo
de la Fundacién Kamanau y colaboré como redactora del proyecto sobre los Principios Interamericanos en materia
de Neurociencias, Neurotecnologias y Derechos Humanos. nmonti @ gmail.com

2 Se aclara que sobre el uso del lenguaje y dado que no hay acuerdo en el idioma castellano sobre la manera de visi-
bilizar a todos los géneros, en este articulo se opt6 por evitar expresiones discriminatorias y visibilizar el género solo
cuando la situacién comunicativa lo requiera.
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cidad y bienestar humano significa que el impacto ético, legal y social de registrar
(‘leer’) y / o modular (‘escritura’) la actividad cerebral a través de varios dispositi-
vos y procedimientos llamados colectivamente neurotecnologia (OCDE, 2019) es de
suma importancia (UNESCO, 2021).

Es decir, en términos sencillos, las neurotecnologias son los métodos para gra-
bar, interpretar o alterar la actividad cerebral (YUSTE, 2021). En el centro de la
neurotecnologia se encuentran las interfaces cerebro computadoras (Brain Compu-
ter Interfaces “BCI”, por sus siglas en inglés), que son dispositivos que conectan el
cerebro humano con una computadora u otro dispositivo que se encuentra fuera del
cuerpo humano. La literatura distingue dos tipos de dispositivos, aquellos invasivos,
es decir, que se alojan dentro del craneo humano; y, aquellos no invasivos que no
tocan directamente el cerebro, sino que descansan sobre la cabeza humana, como
cintillos o lentes (YUSTE, 2021). Los avances modernos de las neurociencias y las
neurotecnologias han permitido desbloquear el cerebro humano y conocer ain mas
los procesos cerebrales y su relacién con los estados mentales y el comportamiento
observable (IENCA, 2017).

En ese sentido, las neurotecnologias ofrecen un enorme potencial en el campo
médico para el tratamiento de trastornos neurolégicos y mentales, como el Alzheimer,
el Parkinson o la esquizofrenia. Incluso podria permitir que una persona amputada
controle un miembro artificial a través del pensamiento. Es sabido que los trastornos
cerebrales incluyen alteraciones neuroldgicas y mentales, algunos de los més difici-
les como las discapacidades mentales y psicosociales o deterioro mental,® llamados
asi por el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas.*
En consecuencia, existe la necesidad de proporcionar nuevos tratamientos y ofrecer
mejores soluciones preventivas y terapéuticas a millones de personas que sufren de
enfermedades neuroldgicas y mentales. Con este fin, mejorar nuestra comprension
cientifica de la funcién cerebral humana y desbloquear los enigmas patoldgicos de
varios trastornos neurolégicos y mentales resistentes al tratamiento, es una prioridad
importante (UNESCO, 2021). Es evidente que el desarrollo de las neurotecnologias
puede generar impactos positivos en la calidad de vida y salud de las personas.

Al mismo tiempo, los desarrollos en neurotecnologia se aplican cada vez mas
en contextos fuera del drea de la salud, en campos como la ensefianza, los juegos y
el entretenimiento, donde el objetivo es influir en el cerebro de varias maneras, por
ejemplo, a través de la “mejora de la memoria” o la “ingenieria cognitiva”. Es decir,
si bien en un inicio las técnicas de la neurotecnologia eran desarrolladas e implanta-

3«[...]Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o

sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacién plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”. Convencién sobre los Derechos de las Personas con Dis-
capacidad, aprobada por la Asamblea General en su resolucién 61/106, de 13 de diciembre de 2006, A/RES/61/106,
art. 1.

4 Las personas con discapacidades mentales y psicosociales representan una proporcion significativa de la poblacién
mundial. Millones de personas en todo el mundo tienen afecciones de salud mental y se estima que una de cada cuatro
personas en todo el mundo experimentard una afeccién de salud mental en su vida. Casi un millén de personas mue-
ren debido al suicidio cada afio, y es la tercera causa de muerte entre los jovenes. La depresion es la principal causa a
la discapacidad en todo el mundo. Los problemas de salud mental, incluido el abuso del alcohol, se encuentran entre
las diez principales causas de discapacidad tanto en los paises desarrollados como en los paises en desarrollo. En
particular, la depresién ocupa el tercer lugar en la carga mundial de morbilidad, y se proyecta que ocupe el primer
lugar en 2030 (ONU, 2022).
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das en el contexto clinico médico o de la ciencia, en los afios recientes, la neurotecno-
logia se ha abierto al mercado con dispositivos para el consumo médico y no médico
o recreacional, lo que ha provocado que, en la actualidad, la investigacién de estas
tecnologias no sélo se encuentre a cargo de los Estados, sino que se ha experimentado
un fuerte aumento de la inversién privada, especialmente de compaiiias relacionadas
con la tecnologia y el entretenimiento.

Por otro lado, desde la Comisién Europea, advirtieron sobre el uso de tecnologia
inmersiva que no se estan desarrollando uno sino muchos metaversos, como una nue-
va generacion de plataformas ofrece posibilidades para que las personas interactien
de formas completamente innovadoras. No solo con fines de entretenimiento, sino
también para trabajar juntos, desarrollar la creatividad artistica, hacer simulaciones
de la vida real destinadas a intervenciones médicas, preservacion cultural, proteccion
ambiental o prevencion de desastres y mucho més.®

Sin embargo, a pesar de que la neurotecnologia tiene un evidente potencial para
mejorar la condicién humana, esta misma capacidad transformadora genera nuevos
desafios para todas las cuestiones éticas y regulatorias, sobre todo en el marco de la
proteccion de los Derechos Humanos. Ahora, si bien todo esto puede parecer ma-
terial para una novela de ciencia ficcidn, se observa que ya se estd implementando su
uso y que gradualmente serd de uso generalizado, ya que, por primera vez enfrenta-
mos la real posibilidad de que los pensamientos humanos sean decodificados o mani-
pulados por el uso de la tecnologia (YUSTE, 2021).°

En este sentido, observamos que los nuevos adelantos tecnolégicos estan po-
niendo bajo una presion mucho mas intensa a la infraestructura que se necesita para
permitir y sostener que todos estos desarrollos sucedan sin que se vulneren los de-
rechos humanos. Es evidente que los desarrollos de las neurotecnologias y la inte-
ligencia artificial manifiestan que se requiere contemplar determinadas precisiones
regulatorias de parte de los Estados, siempre amparandose en los Tratados Interna-
cionales de Proteccion de los Derechos Humanos que se encuentren vigentes.

1. Los derechos humanos en juego

Todos estos avances son significativos en el ambito cientifico y tecnoldgico,
ya sea en materia de neurotecnologias, tecnologias inmersivas y cualquier desarrollo
de tecnologia emergente, entendiendo a esta tltima como aquella que sea innovado-
ra, trascienda e impacte considerablemente en la esfera socioeconémica (ROTOLO,
HICKS, MARTIN, 2016).”

A todo esto, el impacto también se observa en derechos, particularmente en de-
rechos humanos, y es por eso que desde distintos sectores se comenz6 a trabajar sobre

5/ “Personas, tecnologias e infraestructuras: el plan de Europa para prosperar en el metaverso” DECLARACI-
ON/22/5525: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/STATEMENT_22_5525 (traduccion propia).

6 Asi, por ejemplo, empresas del rubro han informado del desarrollo de un chip implantable en el cerebro humano
que aumenta su capacidad mental y se ha confirmado la utilizacién de BCI en animales de laboratorio para controlar
sus actuaciones. Por otro lado, el uso y desarrollo de las neurotecnologias en el ambito militar y de vigilancia también
ha sido reconocido por algunos Estados, aumentando con ello el riesgo de eventuales violaciones a los Derechos
Humanos.

7 No obstante, en el presente articulo solo nos referiremos a las neurotecnologias y tecnologias inmersivas (meta-
Verso).
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la idea de generar mayores precisiones regulatorias en estas materias, contemplando
la necesidad de aggiornar la legislacion a estas nuevas realidades, siempre sobre la
base de los Tratados Internacionales de Derechos Humanos que sostienen todos los
sistemas de proteccion.

Como antecedente, contamos con la sistematizacién de un grupo de 27 exper-
tos (YUSTE 2017) que detectaron las principales probleméticas que consideraron se
deben abordar respecto del desarrollo de estas tecnologias combinadas con la IA: a)
Resguardar la privacidad y autonomia personal; b) Proteger la identidad y agencia
(entendida esta Ultima desde su acepcién socioldgica: habilidad de elegir nuestras
acciones con libre albedrio); ¢) Regular la “aumentacién artificial” de capacidades
cerebrales (que podria producir inequidades); d) Controlar los posibles sesgos de al-
goritmos o procesos automatizados de toma de decisiones.?

El riesgo de todo esto es que pasemos de ser personas a marionetas. Mas que
un listado de violacién de derechos, hay algo previo y fundamental y es el riesgo a
que este tipo de tecnologias viole el derecho a “ser” una persona. Todos los derechos
tienen un punto de partida, pero aqui lo que estd en juego es justamente eso. Si una
persona se trasforma en un receptaculo, carece de significado todo lo demas. Existe
la necesidad de codificar como asi también de implementar el desarrollo progresi-
vo. Hay normas que existen que van a ser afectadas por la implementacién de este
tipo de tecnologias, es necesario clarificar y desarrollar este derecho, que ademads de
afectar la autodeterminacién individual, puede llegar a ser una violacién colectiva
(GROSSMAN, 2022).

1.1. Trabajos a nivel regional interamericano

El 11 de agosto de 2021, el Comité Juridico Interamericano de la OEA aprob6
la “Declaracién sobre Neurociencia, Neurotecnologias y Derechos Humanos: Nue-
vos Desafios Juridicos para las Américas”, que se constituy6 en la primera de su tipo
a nivel mundial,’ en uno de sus apartados deja en claro la Declaracidon que no existen
regulaciones especificas, por lo cual es indispensable realizar un llamado a los acto-
res para que presten atencion y queden a salvo los derechos humanos de las personas
ante el vertiginoso desarrollo tecnolégico:

La ausencia de regulaciones especificas de las neurotecnologias, asi como sus alcances e impactos,
genera un riesgo de manipulacion ilegitima de emociones, sentimientos y decisiones desde quienes pro-
duzcan estas tecnologias y/o controlen los grandes sistemas de inteligencia artificial (IA) que decodifican
la informacion neuronal. Asimismo, el uso de estas neurotecnologias puede llegar a romper la Gltima
frontera natural de la persona, su intimidad mental, y con ello afectar la dignidad e identidad de cada ser
humano.

En este sentido, la Declaracion advierte que los avances de la neurociencia y el
desarrollo de las neurotecnologias, requieren de una reflexién profunda por parte de
todos los sectores involucrados, y solicita la adopcién de medidas concretas a cada
uno de los actores que permitan que estas innovaciones contribuyan al bienestar co-
mun. Tal es asi que hace un llamado esencial a involucrarse en la proteccion de los
derechos a los Estados, al sector privado, la academia y el mundo cientifico.

8 Posteriormente, en 2021, se publicaron por parte de Rafael Yuste el documento “It's Time for Neuro-Rights* y
“Recommendations for Responsible Development and Application of Neurotechnologies®. Este ultimo profundiza
las recomendaciones efectuadas en el documento de 2017.

° CJI/DEC. 01 (XCIX-0/21) http://www.oas.org/es/sla/cji/docs/CJI-DEC_01_XCIX-O-21.pdf
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Asimismo, la misma Declaracién propone continuar el tratamiento de este tema
en la agenda de trabajo del Comité Juridico Interamericano de la OEA y desarrollar
en mayor profundidad estas preocupaciones mediante un documento de Principios
Interamericanos en materia de Neurociencias, Neurotecnologias y Derechos Huma-
nos, con el objetivo que pueda establecer estdndares internacionales que contribuyan
a orientar y armonizar las regulaciones nacionales necesarias en esta materia.

Desde entonces, comenzaron los trabajos preparatorios, junto al Comité de Ex-
pertos que habia colaborado en la redaccién de la Declaracién.!® En este sentido, se
propuso profundizar el trabajo en el desarrollo de principios minimos para recomen-
dar a los Estados el tratamiento de las neurotecnologias.

El 25 de agosto de 2022, el Comité Juridico Interamericano de la OEA aprob6
un segundo informe de avance denominado “Proyecto de Principios Interamericanos
en materia de Neurociencia, Neurotecnologias y Derechos Humanos”.!! Este informe
se espera sea la base de los futuros principios interamericanos sobre la materia, y sera
objeto de un nuevo debate en este Comité en el mes de marzo de 2023.

El desarrollo de estos Principios es el resultado de un trabajo de andlisis de las
normas y estdndares internacionales que ya se encuentran vigentes y que pueden apli-
carse. En este caso se otorga de mayores precisiones sobre la materia especifica del
desarrollo de las neurotecnologias, para adelantarse y combatir cualquier situacién
que tienda a vulnerar los derechos humanos de las personas. El documento de trabajo
menciona 10 principios:

Principio 1: Identidad, autonomia y privacidad de la actividad neuronal

Se aclara en los comentarios del principio que el uso de neurotecnologias puede,
en ciertos casos, conllevar a que la persona se comporte de una manera no alineada
con su personalidad. Asi, este principio tiene como premisa fundamental la preserva-
cion de la identidad individual frente a cualquier intervencién neurotecnoldgica.

Asimismo, se advierte en el principio que, aun cuando la neurotecnologia tiene
el potencial para impactar en derechos humanos, tales como, la dignidad, la priva-
cidad, la autodeterminacion, entre otros, en el sistema internacional de los derechos
humanos , no existen instrumentos vinculantes para los Estados que, expresamente,
reconozcan y protejan los derechos y libertades del mal uso de estas nuevas tecnolo-
gias.

Principio 2: Proteccion de los Derechos Humanos desde el diseiio de las
neurotecnologias

Teniendo presente las regulaciones actualizadas en materia de privacidad, se
contemplé la necesidad que las garantias de proteccién en materia de neurotecno-
logias también sean desde el disefio y por defecto. Es decir, cuando se expresa la
importancia de garantizar la proteccién y el respeto a los derechos humanos a partir
del disefio, implica que se tomen todas las medidas necesarias para cumplir con los
tratados e instrumentos internacionales en materia de derechos humanos desde que se
comiencen a disefiar las neurotecnologias hasta su despliegue definitivo, evaluacién,
comercializacion y uso.

10l Comité de Expertos estd integrado por: Eduardo Bertoni, Ciro Colombara, Francesca Fanucci, Verénica Hines-
troza, Amelie Kim Cheang, Tomds Quadra Salcedo, Moisés Sanchez, Silvia Serrano Guzman y Rafael Yuste.

1 hitps:/fwww.oas.org/es/sla/cji/docs/CII-doc_673-22_revl_ESP.pdf
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Principio 3: Los datos neuronales como datos personales sensibles

Este principio busca brindar de mayor proteccién a la informacién cerebral, por
eso los responsables del tratamiento y uso de los datos neuronales deberan adoptar
medidas de privacidad y de seguridad reforzadas.

Principio 4: Consentimiento expreso e informado de los datos neuronales

Es necesario otorgar consentimiento para autorizar la intervencién neurotec-
noldgica, ya sea por cuestiones de salud, de defensa, como de entretenimiento. Es la
base de legitimidad, y cualquier persona que desee hacerlo deberia tener la capacidad
de manifestar de una manera consciente, deliberada e informada si autoriza o no la
realizacion de dicha intervencién neurotecnolégica y poder revocar dicha autoriza-
cién. Lo importante que destaca este principio es que siempre este consentimiento
debe ser expreso, nunca ticito.

Principio 5: Igualdad, No Discriminacion y Acceso equitativo a las neuro-
tecnologias y Principio 6: Aplicacion terapéutica exclusiva respecto al aumento
de las capacidades cognitivas.

Ambos principios se refieren al concepto de igualdad y no discriminacion, ga-
rantizar un trato equitativo en todo el proceso del desarrollo. Aca entra un concepto
clave en este tipo de implementaciones tecnoldgicas que es el de sesgos. En este
caso, deberia garantizarse la no discriminacion de categorias que histéricamente han
sido objeto de discriminacidén: raza, color, género, nacionalidad, religién, condicién
social, entre otras.

Asimismo, es necesario garantizar el acceso equitativo a las neurotecnologias y
evitar el aumento de las desigualdades, especialmente respecto a los grupos mas vul-
nerables. Sobre esto tltimo es necesario establecer 1imites claros y ejercer un control
reforzado sobre el aumento de las capacidades cognitivas.

Principio 7: Integridad neurocognitiva

Esta garantia es fundamental en la proteccién de los derechos humanos y se
fundamenta en todo el marco que dan los tratados internacionales al concepto de in-
tegridad personal. Es decir, se deben brindar garantias de proteccion y seguridad ante
posibles alteraciones, manipulaciones y/o modificaciones de la informacién cerebral,
sobre todo, teniendo en cuenta nuevas formas de neurocriminalidad, esto es, frente al
uso de intervenciones neurotecnoldgicas para fines criminales o delictivos.

Principio 8: Transparencia y Gobernanza de las neurotecnologias

Se establecié un principio para promover estrategias para una eficiente gober-
nanza de las neurotecnologias, con el objetivo de minimizar riesgos tecnoldgicos aso-
ciados a las mismas. Es por eso que se propone que tanto los poderes ptiblicos como
los entes privados establezcan medios que permitan revelar periédicamente informa-
cién sobre cémo se han tomado las decisiones para la adopcién de estas tecnologias
y los eventuales riesgos que puedan significar para los ciudadanos.

Principio 9: Supervision y fiscalizacién sobre neurotecnologias

Con el objetivo de minimizar los riesgos e impactos negativos en los derechos
de las personas se propone que se realicen controles de supervision y fiscalizacién
sobre las neurotecnologias. Como medio para promover una innovacién neurotecno-
l6gica responsable y segura.
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Principio 10: Acceso a la tutela efectiva y acceso a remedios asociados al
desarrollo y uso de las neurotecnologias

Este tltimo principio contempla el acceso a la justicia ante eventuales vulnera-
ciones en el uso de las neurotecnologias. Asimismo, prevé que se establezcan proce-
dimientos legales para acceder a remedios y posibles reparaciones ante la vulneracién
de derechos.

Para finalizar sobre la enumeracion de los principios enunciados de manera
muy breve, se reitera que las directrices, en materia de proteccioén de derechos hu-
manos en las que estd trabajando el Comité Juridico, se basan en normas vigentes de
caracter internacional sobre derechos humanos y se las aplica adaptdndolas al ambito
de las neurotecnologias.

Se espera contar en los meses siguientes con un texto definitivo que sea aproba-
do por el Comité Juridico de la OEA, sobre los Principios Interamericanos en materia
de Neurociencias, Neurotecnologias y Derechos Humanos.

1.2. Avances en el dmbito internacional y universal

Son varias organizaciones internacionales que han comenzado a reflexionar so-
bre el tema del impacto de la neurotecnologia en la vida de las personas. Tal es asi,
que observamos que en su “Recomendacién sobre innovacién responsable en neuro-
tecnologia”, de 2019, la OCDE define la neurotecnologia como “dispositivos y pro-
cedimientos utilizados para acceder, monitorear, investigar, evaluar, manipular y/o
emular la estructura y funcién de los sistemas neuronales de personas fisicas”!? que,
entre otros puntos, menciona la necesidad de salvaguardas a la informacién mental.

En 2020, se public6 el borrador del Comité Internacional de Bioética de la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (“UNES-
CO”) sobre “Cuestiones Eticas de la Neurotecnologia”, que en sus conclusiones
afirma la necesidad de dar un marco al desarrollo de las mismas desde los derechos
humanos, avanzando en algunas definiciones conceptuales.’

A propésito, resaltamos aca también las orientaciones que expresé la Organiza-
cién Mundial de la Salud (OMS) en relacién a la utilizacién de la Inteligencia Artifi-
cial (IA) donde precisé que los pacientes y las comunidades deben tener la seguridad
de que sus derechos e intereses no estaran subordinados a los poderosos intereses co-
merciales de las empresas tecnoldgicas ni al interés de los gobiernos en la vigilancia
y el control social. Asimismo, relaté en la misma gufa sobre “Etica y gobernanza de
la inteligencia artificial en el &mbito de la salud” que es necesario que el potencial de
la TA de detectar riesgos para la salud de los pacientes o la comunidad se incorpore
en los sistemas de salud de una manera que promueva la autonomia y la dignidad hu-
manas y no desplace a las personas del centro de la toma de decisiones en el dmbito
de la salud.*

12 https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0457
13 https:/funesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374937

4 Etica y gobernanza de la inteligencia artificial en el ambito de la salud: orientaciones de la OMS. Resumen [Ethics
and governance of artificial intelligence for health: WHO guidance. Executive summary] Organizacién Mundial de
la Salud, junio 2021: https://www.who.int/publications/i/item/9789240029200#.Y Nmue-9sQAk.linkedin
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Por otra parte, el informe del Secretario General de la ONU de septiembre de
2021 ‘Nuestra agenda comiin’, menciona a la neurotecnologia como un tema de de-
rechos humanos fronterizo que hace necesaria la actualizacién o la clarificacién del
marco y los estdndares de derechos humanos aplicables con miras a prevenir dafios en
los espacios digitales o tecnolégicos.!® Es decir, el informe mira hacia los préximos
25 aiios y representa la vision del Secretario General sobre el futuro de la cooperacién
mundial. Este documento nace de una solicitud de los Estados de proveer recomen-
daciones para promover una agenda comun global y responder a los retos actuales y
futuros. Entre ellos, se mencionan los desafios que representan los temas fronteras,
como las neurotecnologias.

Asimismo, en diciembre de 2021 se publicé el informe del Comité Internacional
de Bioética de la UNESCO sobre cuestiones éticas y neurotecnologia que expreso:!®

Ahora bien, aunque existen marcos legales para proteger la vida privada de los consumidores, en lo que
respecta a los riesgos éticos que pueden entrafiar las neurotecnologias el vacio juridico es practicamente
total. El sistema existente de proteccion de los derechos humanos no llega a abarcar todos los aspectos
propios de las neurociencias, como la confidencialidad mental o el liore albedrio [...]."”

Destacamos ademas, el informe publicado en 2022 por la Oficina del Alto Co-
misionado de las Naciones Unidas para Derechos Humanos: “El derecho a la priva-
cidad en la era digital® se destaca lo siguiente:

Parr. 53. El presente informe proporciona un panorama de varias areas claves en las que el derecho a
la privacidad en el ambito digital actualmente esta siendo amenazado [...] Igualmente, las implicaciones
para los derechos humanos de los sistemas de identidad digital y los diversos usos sobre los casos de
biometria, son poco conocidos, a pesar de su despliegue mundial. Por otra parte, el penetrante segui-
miento de los usuarios de Internet por parte de innumerables empresas, como anunciantes, financieras
instituciones y “data brokers”, requieren mucha més atencion en las discusiones sobre derechos humanos
internacionales [...] Las formas de violaciones a la privacidad y sus abusos afectan a las personas margi-
nadas y a las personas en situacion de vulnerabilidad y todo eso deben explorarse y comprenderse mas
profundamente. Los fenémenos emergentes, como el impulso de adopcién generalizada de blockchain,
tecnologias de realidad virtual y expandida y el desarrollo de una neurotecnologia cada vez méas podero-
sa, debe seguirse muy de cerca.'’

Asimismo, durante su 28 sesion, en agosto de 2022, el Comité Asesor del Con-
sejo de Derechos Humanos de la ONU discutié una propuesta de investigacion titu-
lada “Evaluacién del impacto de la neurotecnologia en los derechos humanos: hacia
el reconocimiento de los ‘neuroderechos’”.?

Finalmente, el 6 de octubre de 2022, el Consejo de Derechos Humanos de Na-
ciones Unidas aprobd por consenso la resoluciéon A/HRC/51/L.3 sobre “Neurotec-
nologifas y Derechos Humanos”. Con ello, se iniciard un estudio de los impactos,

15 Informe del Secretario General, septiembre de 2021, parr. 35.
16 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000378724.

17 Recomendaciones del Comité Internacional de Bioética de la UNESCO: https://www.unesco.org/es/articles/reco-
mendaciones-del-comite-internacional-de-bioetica-de-la-unesco.

18 Informe de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para Derechos humanos “El derecho a la pri-
vacidad en la era digital” (2022) https://www.ohchr.org/es/privacy-in-the-digital-age/reports (traduccion propia).

19 Consejo de Derechos Humanos 51° periodo de sesiones 12 de septiembre—7 de octubre de 2022 Puntos 2 y 3 del
orden del dia Informe anual de las Naciones Unidas Alto Comisionado para los Derechos Humanos e informes de la
Oficina del Alto Comisionado y el secretario general.

2 Assessing the human rights impact of neurotechnology: towards the recognition of ‘neurorights’ (prepared by
Milena Costas Trascasas) (8-12.8.2022) Disponible en: https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbod-
ies/hrcouncil/advisorycommittee/session28/2022-09-07/A_HRC_AC_28_2_AdvanceEditedVersion.docx.
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oportunidades y desafios de la neurotecnologias, y se generara un proceso consultivo
con actores estatales, multilaterales, sector privado y sociedad civil. Esta iniciativa
fue impulsada por las delegaciones de Chile, Singapur y Grecia.?!

1.3. Iniciativas europeas

Resulta interesante destacar la creacion de la Carta de Derechos Digitales, en el
afio 2020 en Espafia. Donde se desarrollé un proceso participativo para su elabora-
cién que, particularmente, en su seccién XXIV la Carta aborda a los derechos digita-
les en el empleo de las neurotecnologias.

La Carta de Derechos Digitales advierte la necesidad de una regulacién especi-
fica que establezca condiciones, limites y garantias en la implementacién de neuro-
tecnologias. Garantizar, entre otros derechos, la identidad, a la autodeterminacion, la
integridad, la igualdad y no discriminacién y asegurar la confidencialidad y seguri-
dad de los datos (CARTA DERECHOS, 2020).

Por otra parte se publicé un Plan de accién estratégico sobre derechos humanos
y tecnologia en biomedicina, del Comité de Bioética del Consejo de Europa. El plan
establece en uno de sus apartados que se deben incorporar los derechos humanos en
el desarrollo de tecnologias que tienen una aplicacion en el campo de la biomedicina
(COE, 2019).

En este sentido, sostiene el plan de accién que los desarrollos en neurotecnolo-
gias, como la estimulacidn cerebral profunda, las interfaces cerebro-computadora y
redes neuronales artificiales, no solo plantean la posibilidad de una mayor compren-
sién y seguimiento, sino también el control del cerebro humano, lo que plantea pro-
blemas de privacidad, autodeterminacion personal y discriminacién (COE, 2019).

Como una de las acciones se proponen evaluar la pertinencia y la suficiencia
del marco de los derechos humanos existentes para abordar los problemas planteados
por las aplicaciones de neurotecnologias, o si se necesitan considerar y regular temas
relacionados con la libertad cognitiva, la privacidad mental y la integridad mental
(COE, 2019).

Por tltimo, se observan incipientes avances a nivel europeo en relacién a esta-
blecer determinadas pautas para el metaverso, como tecnologia inmersiva, como una
nueva forma de espacio virtual. Es por ese motivo que consideraron que para regular
y fomentar el metaverso deben contemplarse en los mundos virtuales tres aspectos:
personas, tecnologias e infraestructura.”? Entendiendo que en este nuevo entorno vir-
tual se deben incorporar valores desde el principio. “La gente debe sentirse segura en
los mundos virtuales como lo hacen en el real”. Las tecnologias inmersivas y la rea-
lidad virtual estdn en el corazén de este fendmeno. La Comisién Europea ha estado
sentando las bases para estructurar este ecosistema.?

21 Entre los antecedentes que motivaron esta iniciativa, se mencionaron los avances a nivel Iberoamericano y la re-
forma constitucional chilena sobre proteccidn a la actividad e informacién cerebral. Disponible en: A_HRC_51_L.3
(ohchr.org).

22 “personas, tecnologias e infraestructuras: el plan de Europa para prosperar en el metaverso” DECLARACI-
ON/22/5525: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/STATEMENT_22_5525 (traduccion propia).

23 Asimismo, en los nuevos espacios virtuales, la cantidad de datos que se intercambian y recopilan a través de es-
tas tecnologias crece en mayor magnitud. En efecto, las transacciones comerciales estdn aumentando rapidamente
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2. Influencia en algunos paises de la region en
materia de neuroderechos

En este apartado se describirdn algunos de los proyectos que se han detectado
en la region Interamericana en materia de neuroderechos.

En Chile, en octubre de 2019, por iniciativa de la Comisién del Futuro del Se-
nado y el compromiso del Presidente de la Republica, fueron ingresados a debate
legislativo dos proyectos de ley que buscaban regular la proteccion de los neurode-
rechos.

Por un lado, se buscé una reforma constitucional (Boletin 13827-19), y por otro
un proyecto de ley mas detallado (Boletin 13828-19). Respecto de la reforma cons-
titucional, esta fue aprobada y publicada en el diario oficial el 25 de octubre de 2021
(ley 21.383), y agregd un nuevo inciso en el articulo 19 N°1 que sefiala que

El desarrollo cientifico y tecnolégico estara al servicio de las personas y se llevaré a cabo con respeto a

la vida y a la integridad fisica y psiquica. La ley regulara los requisitos, condiciones y restricciones para

su utilizacién en las personas, debiendo resguardar especialmente la actividad cerebral, asi como la in-

formacion proveniente de ella.

En cuanto al proyecto de ley sobre neuroproteccion, continda en debate legis-
lativo.

En México, actualmente se encuentran elaborando un proyecto de “Carta de
Derechos de la Persona Digital”, de la Coordinacién de Datos Personales del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales. Esta carta incorpora es su capitulo VII a los neuroderechos, estableciendo
pautas para la preservacién de la identidad digital, la privacidad de los datos neuro-
nales, la no interferencia de las neurotecnologias en la autonomia personal y libertad
de decision. Ademas, incluye el principio de la equidad en el acceso al mejoramiento
de la capacidad cerebral.

En Brasil, esta en tramite en la Camara de Diputados el Proyecto de Ley N°
1.229/2021, que propone la modificacién de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales (LGPD) e incluye la conceptualizacion los datos neuronales y regula su
proteccion.

3. Ventana de oportunidades

De acuerdo a las distintas iniciativas que se han ido presentando, observamos
que son temas que denotan interés en las agendas publicas, sobre todo, de los orga-
nismos internacionales. Aunque algunos proyectos para establecer ciertas pautas de
accién son muy incipientes, no dejan de demostrar una latente preocupacién por el
avance de las neurotecnologias y las tecnologias inmersivas y su impacto en los de-
rechos humanos.

En este sentido, es necesario ser conscientes de los escenarios profundamente
distépicos que podemos enfrentar en un futuro no muy lejano. Siendo en principio
las tecnologias neutras, pero ante la convergencia con neurotecnologias, con genéti-
ca, etc., se deben analizar las herramientas que son necesarias hoy para minimizar el

e incluyen nuevos sistemas de pago (digitales, criptogrificos o tradicional) y formas de identificacién y propiedad
(identificadores tnicos, NFT y blockchain). Op cit.
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impacto que todo esto va a tener con una potencial violacién de derechos humanos
dentro de un tempo (SIVERINO, 2022).

Tal es asi, que nos quedan muchas preguntas planteadas sin poder resolver, y es
ahi donde hay que focalizar el trabajo:

(Quién deberia tener acceso a los datos neuroldgicos acumulados “pensamien-
tos” obtenidos al medir la actividad neuronal? ;Por cuanto tiempo? ;Con qué finali-
dad? ;Basta el interés legitimo?

(Seria adecuado utilizar informacién neuronal para fines de seguridad publica o
como prueba del derecho penal?

(Si se afecta la seguridad de la interfaz cerebro-computadora y se vulnera la pri-
vacidad mental, la libertad cognitiva o el sentido de identidad personal del individuo,
quién es responsable?

(Qué sucede si aquellas personas que tienen la posibilidad econémica acceden
a un aumento de su capacidad cerebral?

(Cémo podemos anticipar y monitorear el uso indebido de estos datos y el abu-
so potencial por parte de actores estatales y no estatales?

(Las empresas de tecnologia inmersiva dictan sus propios protocolos de segu-
ridad, sus términos y condiciones, y solo contamos con un sistema de autoregulacion
“privado” ante la vulneracion de derechos? En ese contexto, ;qué garantias de pro-
teccidn tienen los nifios, nifias y adolescentes?

Como vemos, son esas y muchas otras las preguntas que se nos presentan al
momento de analizar los efectos en cuestiones de derechos que generard la imple-
mentacion de este tipo de tecnologias.

Coincidimos con que estamos ante una ventana de oportunidad para dedicarnos
a estos temas que estin muy lejos de ser ciencia ficcion. Estas violaciones directas
pueden ser violaciones a la privacidad, la intimidad, la identidad y las indirectas, so-
bre todo en Latinoamérica tienen que ver con la profundizacién de la desigualdad.
Dentro de estas herramientas para minimizar el impacto en derechos humanos hay
que realizar acciones concretas, es importante el involucramiento de la industria. Por-
que esto no es un problema de Estados, sino que hablamos de otros tipo de actores
como las corporaciones (SIVERINO, 2022)

Para concluir, y observando todo lo mucho que se fue logrando en este corto
tiempo, consideramos que estamos en un momento de oportunidades para consolidar
ciertas pautas que nos permitan minimizar cualquier riesgo en la afectacién de los
derechos, siempre sobre las bases de lo que ya tenemos y sobre lo que tanto costd
conseguir a los distintos movimientos de derechos humanos
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Introduccion

En los dltimos afios, el avance y desarrollo de la neurotecnologia no solo ha teni-
do repercusiones en el mundo cientifico y empresarial, sino que sus consecuencias se
han extrapolado a otras dimensiones, incluso al area del derecho. De esta manera, en el
ambito juridico la preocupacion por este tema ha sido incipiente y son muy pocas las
legislaciones nacionales —Chile y Brasil- que han comenzado a discutir y legislar sobre
este asunto, con el propdsito de regular y limitar los efectos que podria llegar a tener el
uso de la neurotecnologia en los seres humanos. Lo mismo ocurre en el 4mbito interna-
cional, contexto en el que son pocas las organizaciones que se han ocupado de manera
profunda sobre el tema. Pese a ello, el comtin denominador de tales &mbitos de accién
juridica se caracteriza por la bisqueda de una proteccién efectiva de los derechos hu-
manos que se verian afectados con la utilizacién de la neurotecnologia —entendiendo
esta como aquellos dispositivos o métodos electrénicos, dpticos, magnéticos o acusti-
cos utilizados para registrar la actividad del cerebro o para cambiar ésta— y, con ello,
proponer la necesidad de salvaguardar a los denominados neuroderechos humanos.

Teniendo en consideracion lo anterior, el presente articulo busca establecer los
siguientes lineamientos. En primer lugar, se sostendrd cémo un buen tratamiento

! Doctor, Méster y Licenciado en Derecho por la Universidad de Sao Paulo — USP. Profesor Titular de la Universidad
de Fortaleza — UNIFOR. Profesor del Programa de Maestria y Doctorado en Derecho Constitucional de la Univer-
sidad de Fortaleza — PPGD-UNIFOR. Lider del Grupo de Investigacion sobre Derecho y Autonomia Privada en la
Constitucién (CNPq). Miembro de la Red de Defensa de las Minorfas (CNPq). Miembro da la Academia Paulista
de Letras Juridicas (APLJ), da International Academy for the Study of the Jurisprudence of the Family (IASJF), da
Academia Iberoamericana de Derecho de la Familia y de las Personas y de la Associac@o de Direito de Familia e das
Sucessdes (ADFAS).. E-mail: antoniojorge2000@ gmail.com

2 Estudiante de Derecho en la Universidad Austral de Chile (UACh). Codirector del Circulo de Estudios de Derecho
Internacional de los Derechos Humanos (CEDIDH). eoyarzungomez @hotmail.com
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del asunto vinculado al impacto de la neurociencia y neurotecnologia en los dere-
chos humanos, ha sido ejecutado por la Organizacion de los Estados Americanos
(en adelante, OEA) a través del Comité Juridico Interamericano (en adelante, CJI),
organizacion que ha avanzado en la agenda de esta problemaética. Con relacién a ello,
la “Declaracion del Comité Juridico Interamericano sobre Neurociencia, Neurotec-
nologias y Derechos Humanos: Nuevos desafios juridicos para las Américas”, cobra
un especial sentido y constituye un avance significativo en la materia, a nivel inter-
nacional e interamericano. En segundo lugar, y en linea con lo anterior, se hard una
breve referencia al impacto que ha tenido tal declaracién en el marco de este proceso
de discusion, el cual ha buscado, como objetivo esencial, el logro de una efectiva
salvaguarda —sobre todo en aquellos grupos tradicionalmente discriminados— de los
derechos humanos, ante el inminente avance de las neurotecnologias.

Finalmente, se hace una breve digresion sobre la razén de la prudencia que debe
conformar la valoracién del riesgo que el uso de las neurotecnologias puede generar
para la dignidad y los derechos humanos. Asi, se sefialard cémo se puede reconocer
el criterio prudencial en el trabajo del Comité Juridico Interamericano en el marco de
su Declaracién. En la misma linea, se destacara la importancia de que tales criterios
sean reconocidos como un camino a seguir por los Estados que se dediquen a regular
la materia en sus legislaciones nacionales.

1. El trabajo del Comité Juridico Interamericano

La manera en la que las Américas ha ido avanzando para enfrentar las actuales
o eventuales problemaéticas a las que se hacia referencia en el capitulo anterior, es
mediante el trabajo del CJI. El CJI es uno de los 6rganos por medio de los cuales la
OEA realiza sus fines, tal como indica el articulo 1 del Estatuto del CJI (OEA, 1998
(1)). Este 6rgano se encuentra compuesto por 11 juristas nacionales de los Estados
miembros de la OEA (OEA, 1998 (1), articulo 4).3

En este sentido, el CJI tiene como finalidad servir de cuerpo consultivo de la
OEA en asuntos juridicos; promover el desarrollo progresivo y la codificacion del
derecho internacional, y estudiar los problemas juridicos referentes a la integracién de
los paises en desarrollo del continente y la posibilidad de uniformar sus legislaciones
en cuanto parezca conveniente (OEA, 1998 (1), articulo 3). Asi pues, entre las prin-
cipales atribuciones del CJI se encuentra la posibilidad de realizar, por iniciativa pro-
pia, los estudios y trabajos preparatorios que considere convenientes (OEA, 1998 (1),
articulo 12). Precisamente en el marco de esta atribucién encontramos la génesis del
aporte que ha hecho el CJI en el area de los neuroderechos humanos en las Américas.

Asi pues, en el transcurso del 98° Periodo Ordinario de Sesiones del CJI, cele-
brado en abril de 2021, uno de los miembros de dicho 6rgano —el Dr. Ramiro Orias—
propuso como nuevo asunto para la agenda del CJI, el estudio, discusién y desarrollo
de estdndares internacionales en materia de neuroderechos. En la instancia, el Dr.
Orias manifest6 que:

3 Actualmente el CJI estd compuesto por: Luis Garcia-Corrochano Moyano (Pert), José Antonio Moreno Rodriguez
(Paraguay), Ruth Stella Correa Palacio (Colombia), George Rodrigo Bandeira Galindo (Brasil), Mariana Salazar Al-
bornoz (México), Eric P. Rudge (Suriname), Ramiro Gastén Orias Arredondo (Bolivia), Cecilia Fresnedo de Aguirre
(Uruguay), Stephen G. Larson (Estados Unidos), Luis Moreno Guerra (Ecuador) y Martha Luna Véliz (Panama).
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[...] [S]e trata de un tema de vanguardia, pero que, en ausencia de un marco legal en la materia, se es-

pera contribuir a un mejor entendimiento de la neurotecnologia y la inteligencia artificial por medio de la

elaboracién de un conjunto de principios interamericanos destinados a proteger la privacidad mental de

las personas, que establezca claramente las posibilidades y los limites respecto de los derechos de las

personas, incluyendo la libre determinacion [...] (OEA, 2021, p. 143).

Tras esto, el Dr. Orias se constituyé como relator* del tema en el marco del CJI
y, como consecuencia de ello, se formé un Grupo de Trabajo sobre Neuroderechos,
asesorado por la Neurorights Initiative de la Universidad de Columbia, la Red Pro
Bono de las Américas y la Fundacién Kamanau. Este Grupo de Trabajo estuvo com-
puesto por un total de siete expertos y expertas de diversas disciplinas, tanto del drea
del derecho como de la ciencia, con una amplia experiencia en sus respectivas areas
de expertise. La principal causa de esta multidisciplinariedad materializada en este
Grupo, se da porque, en opinion de algunos de sus integrantes, el enfoque meramente
legal no es suficiente para entender las complejas y variadas dindmicas que se dan en
el drea de los neuroderechos. Entre tales expertos y expertas se encontraron:

* Verbnica Hinestroza — Abogada especialista en derechos humanos. Integrd el Comité Directivo que
desarrollé los Principios sobre Entrevistas para Investigacion y Recopilacion de Informacion: Principios
Méndez, y participé en el grupo de trabajo encargado de actualizar el Protocolo de Estambul: Manual de
las Naciones Unidas para la investigacion y documentacion eficaz de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanas o degradantes.

* Rafael Yuste — Neurobit6logo. Director del Centro de Neurotecnologia de la Universidad de Columbia,
Estados Unidos.

* Silvia Serrano — Abogada especialista en derechos humanos. Directora Asociada en el Instituto O'Neill
para el Derecho y la Salud Nacional y Global de la Universidad de Georgetown.

* Ciro Colombara — Abogado especialista en derechos humanos. Miembro del Comité Directivo de la Red
Pro Bono de las Américas.

* Eduardo Bertoni — Abogado especialista en privacidad y problemas de tecnologias y derechos. Ex Relator
para la Libertad de Expresion en la Comisién Interamericana de Derechos Humanos de la OEA (2002-2005).
* Francesca Fanucci — Abogada especialista en libertad de expresion e inteligencia artificial.

* Tomés de la Cuadra-Salcedo — Abogado y coordinador de la Carta de Derechos Digitales de Espafa.

En opinién de algunos de sus integrantes, el trabajo no fue facil. Tal instancia
implico tratar de dar respuesta a miltiples interrogantes que carecian de discusiones
previas: ;Qué se debe regular y qué no? ;Qué enfoque se le debe dar a esta regula-
cién? ;Cémo proteger de manera efectiva la intimidad mental? ;Cudl ha de ser el
tratamiento para los grupos en situacién de vulnerabilidad? ;Se debe priorizar 1o méas
urgente o el amplio abanico de potenciales riesgos? ;Cémo anticiparse a los eventua-
les riesgos del uso de la neurociencia y la neurotecnologia en los derechos humanos,
si ain no sabemos sus alcances?

Pese a que, en un comienzo, se buscaba redactar una propuesta de principios,
el Grupo de Trabajo propuso generar una declaracién para contextualizar la proble-
madtica y expresar las preocupaciones, amenazas y riesgos que rodean a este tema.
De esta manera, el relator Orias planted al CJI adoptar, ante todo, una declaracién
organizada en seis ejes, a través de la cual se emplazaria a la OEA a redactar un
conjunto de principios interamericanos en materia de neuroderechos y derechos
humanos, con el fin tltimo de guiar la regulacion interna de cada uno de los Estados
miembros de la OEA (OEA, 2021, p. 143).

4 Parala regulacion de la funcién de los Relatores, véase: OEA, 1998 (2), articulo 56.

Neurodireito, Neurotecnologia e Direitos Humanos 59



Aunado a lo anterior, y tal como adelantdbamos con las interrogantes que surgie-
ron en la discusién, el Grupo de Trabajo se enfrentd a la encrucijada sobre cudl debia
ser la extension temadtica de la declaracidn, esto es, si solo se iba a hablar de privacidad
mental o si, ademads, se debian incorporar otros temas. Pese a que, en un principio, la
mayoria de los miembros tenia la idea de que la declaracién se focalizara lo mas po-
sible, con posterioridad se recalc la importancia de que el asunto se ampliara, con el
objetivo de cristalizar de mejor manera los desafios futuros que implica el uso de la
neurociencia y neurotecnologia en el &mbito de la privacidad mental. En este sentido,
el Grupo de Trabajo tenia muy claro que la cuestién no pasaba por una regulacion de la
industria en estos aspectos, sino que el objetivo siempre fue establecer un marco juri-
dico adecuado en materia de derechos humanos. En otras palabras, el fin era traducir o
generar una nueva verbalizacién de los estdndares internacionales existentes en cuanto
a la proteccién de los derechos humanos, a este nuevo escenario tecnoldgico.

A causa de lo que antes se ha dicho, es necesario mencionar que, entre los insumos
considerados por el Grupo de Trabajo a la hora de redactar la declaracién, destacan: la
Recomendacién sobre Innovacién Responsable en Neurotecnologia de la Organizacién
para la Cooperacién Econémica y el Desarrollo (2019), el borrador del Comité Inter-
nacional de Bioética de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2020), la Ley 21.383 que modifica la Constitucién
chilena para establecer el desarrollo cientifico y tecnoldgico al servicio de las personas,’
la Declaracién Universal de Derechos Humanos, la Carta de la OEA, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, el Protocolo Adicional a la Convencién Ameri-
cana en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, entre otros.

Fue asi como, en agosto de 2021, y tras un largo proceso de discusion, debate y
reflexién por parte de los miembros del CJI y del Grupo de Trabajo sobre Neurode-
rechos, se aprob¢ la “Declaracién del Comité Juridico Interamericano sobre Neuro-
ciencia, Neurotecnologias y Derechos Humanos: Nuevos desafios juridicos para las
Américas”. Tal declaracién se basa en los siguientes seis ejes:

Condicionamiento
dela personalidad
v pérdida de
autonomia

Recomendaciones
paralos Estados,
el sector privado,

la academiay el
mundo cientifico

Intervenciones
legitimag en materia
de =alud, integridad

fisica y mental

Dedaracion del

Comité Juridico
Interamericano

Privacidadmental y
proteccion de datos
perzonales obtenidos a
partir deluso de
neurotecnologias

Libertad de
expresiony acceso
ala informacion
publica

Igualdad deaccesoy
no discriminacion en
eluzo delas
neurotecnologias

Fuente: Elaboracion propia.

5 La referida ley modificé el articulo 19 N° 1 de la Constitucién Politica de la Reptiblica de Chile, afiadiendo el siguiente
parrafo: “El desarrollo cientifico y tecnoldgico estara al servicio de las personas y se llevara a cabo con respeto a la vida
y a la integridad fisica y psiquica. La ley regulard los requisitos, condiciones y restricciones para su utilizacién en las
personas, debiendo resguardar especialmente la actividad cerebral, asi como la informacién proveniente de ella”.
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De esta forma, la referida Declaracién se enfoca en seis puntos esenciales, refe-
ridos a problematicas que el Grupo de Trabajo encargado de redactar la declaracion,
identificé en este proceso de discusion.

En primer lugar, encontramos el condicionamiento de la personalidad y la pér-
dida de autonomia. Si bien la autonomia y la libertad personal son derechos protegi-
dos por instrumentos internacionales, la declaracion del CJI sefiala que el avance de
las neuroteconologias, concretamente las utilizadas en un contexto ajeno al dmbito
médico, nos pone en una posicién en virtud de la cual tal autonomia puede verse en
peligro, ante el uso indiscriminado y carente de regulacién con relacion a aplicacio-
nes o dispositivos tecnolégicos. De esta manera, se indica que:

La ausencia de regulaciones especificas de las neurotecnologias, asi como sus alcances e impactos,

genera un riesgo de manipulacion ilegitima de emociones, sentimientos y decisiones desde quienes pro-

duzcan estas tecnologias y/o controlen los grandes sistemas de inteligencia artificial (IA) que decodifican
la informacién neuronal. Asimismo, el uso de estas neurotecnologias puede llegar a romper la ultima
frontera natural de la persona, su intimidad mental, y con ello afectar la dignidad e identidad de cada ser

humano (OEA, 2021 (2)).

En segundo lugar, la declaracion se aboca al tema de las intervenciones legiti-
mas en materia de salud, integridad fisica y mental. El CJI manifiesta que, en el mar-
co de estos derechos y su vinculacién con las neurotecnologias, “no se cuenta con
estandares claros que garanticen informacién adecuada, la voluntariedad, la preserva-
cién de la libertad y autoconciencia y el secreto del contenido de los datos de la acti-
vidad cerebral” (OEA, 2021 (2)). Lo anterior claramente constituye un problema, ya
que si bien el CJI sefiala que la utilizacién de las neurotecnologias para el tratamiento
de enfermedades es vilido, no siempre resulta sencillo dotar de contenido a lo que
constituye, por una parte, una enfermedad propiamente tal y, por otra, un incremento
cognitivo (OEA, 2021 (2)).

En tercer lugar, con respecto a la privacidad mental y la proteccién de datos
neuronales obtenidos a partir del uso de neurotecnologias, la declaracién del CJI es
tajante en sefialar que el Sistema interamericano de derechos humanos reconoce a la
vida privada y el derecho a estar libre de interferencias arbitrarias con respecto a la
misma. Pese a ello, indica que:

El desarrollo de las neurotecnologias puede conducir al condicionamiento de la personalidad y a la pérdi-

da de autonomia de las personas, y en ese marco, una de las preocupaciones mas urgentes tiene que ver

con las conductas maliciosas de quienes acceden a los datos de la actividad cerebral de las personas con

fines de penetrar en su mente, condicionarla o aprovecharse de tal conocimiento (OEA, 2021 (2)).

Frente a esto, el CJI resalta la importancia y necesidad de encontrar soluciones
ante la ausencia de desarrollo e implementacion de un marco juridico concreto con
relacion a la garantia del derecho a la privacidad de los datos neuronales, tanto cons-
cientes como inconscientes (OEA, 2021 (2)). Aunado a ello, la declaracién indica que
es importante progresar en garantias apropiadas con el fin de que la informacién neu-
ronal conseguida para objetivos cientificos o0 médicos, se emplee para tal propdsito y
no para vulnerar la intimidad mental de las personas (OEA, 2021 (2)).

En cuarto lugar, la declaracién se refiere a la igualdad de acceso y no discrimi-
nacién en el uso de las neurotecnologias. Lo anterior debido a que los desarrollos y
aplicaciones de estas pueden generar brechas de acceso que impactan significativa-
mente en determinados grupos en situacion de vulnerabilidad. En tal sentido, el CJI
indica que uno de los principales problemas dice relacion con la “[inexistencia] de
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medidas legales, éticas y técnicas que anticipen, prevengan e impidan el uso discrimi-
natorio y la imposicién de sesgos de estas neurotecnologias” (OEA, 2021 (2)).

En quinto lugar, el CJI se refiere a la libertad de expresién y el acceso a la infor-
macién publica. De esta manera, se indica que “la irrupcién de las neurotecnologias
plantea algunas preocupaciones en relacién al control y monitoreo que los ciudada-
nos y medios de comunicacién pueden tener respecto a ellas” (OEA, 2021 (2)). Asi
pues, uno de los principales motivos de preocupacién lo constituye la inexistencia de
estdndares que afiancen o consoliden la transparencia de tales tecnologias y que, en
la misma linea, preparen y adapten una discusién publica con respecto a los aspectos
positivos y negativos de las neurotecnologias.

Por tltimo, el CJI establece en la declaracion una serie de recomendaciones a
cuatro actores claves: los Estados, el sector privado, la academia y el mundo cientifico.
En el caso de los Estados, junto con prestar atencién al desarrollo de las neurotecono-
logias y su eventual influencia en los derechos y libertades protegidos internacional-
mente, el CJI hace un llamado a “adoptar medidas que eviten impactos negativos de
estas tecnologias en grupos vulnerables, [...] asi como promover iguales condiciones
de acceso a neurotecnologias que generen un beneficio para la salud y la calidad de
vida de las personas” (OEA, 2021 (2)). Para ello, el CEJI sefiala que resulta necesario
impulsar politicas ptblicas, teniendo en cuenta las finalidades legitimas que ha de
perseguir el uso de las neurotecnologias en distintos &mbitos de la vida social.

En el caso del sector privado, junto con el desarrollo de practicas innovadoras,
llama a incorporar dentro de sus précticas no solo lo establecido en la declaracién,
sino también lo sefialado en los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Hu-
manos de las Naciones Unidas, en el marco de su responsabilidad empresarial. Por
su parte, con respecto a la academia, el CJI principalmente llama a promover e inves-
tigar estas temadticas en sus diferentes actividades. Por dltimo, en el caso del mundo
cientifico, la declaracién hace un llamado a integrar, en el marco de sus investigacio-
nes, la evaluacion rigurosa de las ventajas y desventajas que las neuroteconologias
pueden generar en los derechos humanos.

2. El impacto de la declaracion del comité juridico interamericano

Una vez expuestos los aportes y avances emanados del CJI en el campo de las
neurotecnologias y los derechos humanos, cabe preguntarse, ;cudles son los impac-
tos de la declaracion del CJI y los préximos pasos a seguir por la institucionalidad
interamericana? Pues bien, luego de la publicacién de la mencionada declaracion, el
CJI ha continuado trabajando en la temética con el fin de ampliar su impacto y signi-
ficancia. Tres son los puntos que demuestran aquello.

En primer lugar, el 21 de junio de 2022, en el marco del 184° Periodo Ordinario
de Sesiones, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (en adelante, CIDH)
celebr6 la audiencia publica “Derechos humanos y neurotecnologias”, en la que par-
ticiparon miembros y organizaciones pertenecientes al Grupo de Trabajo sobre Neu-
roderechos e, incluso, el relator de la tematica ante la CJI, el sefior Ramiro Orias.
Tal instancia implic6 la manifestacién de un compromiso por parte de la CIDH y la
Relatoria Especial sobre Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y Ambientales
(REDESCA) de dar inicio a un proceso de estudio y monitoreo sobre la tematica de

62 Antonio Jorge Pereira Junior — Esteban Oyarztin Gémez



neurotecnologias y derechos humanos, sobre todo enfocédndolo en sus desafios, ries-
gos e impactos, con relacién al derecho a la salud, a la ciencia y a los derechos de
grupos en especial situacién de vulnerabilidad.

En segundo lugar, el 25 de agosto de 2022 el Dr. Orias presentd ante el CJI
un informe de avance sobre el Proyecto de Principios Interamericanos en materia
de Neurociencias, Neurotecnologias y Derechos Humanos (OEA, 2022). En tal do-
cumento, es posible dilucidar los siguientes principios, presentes en el marco de la
discusidn: identidad, autonomia y privacidad de la actividad neuronal (principio 1);
proteccién de los derechos humanos desde el disefio de las neurotecnologias (prin-
cipio 2); los datos neuronales como datos personales sensibles (principio 3); con-
sentimiento expreso e informado de los datos neuronales (principio 4); igualdad, no
discriminacién y acceso equitativo a las neurotecnologias (principio 5); aplicacién
terapéutica exclusiva respecto al aumento de las capacidades cognitivas (principio 6);
integridad neurocognitiva (principio 7); transparencia y gobernanza de las neurotec-
nologias (principio 8); supervision y fiscalizacidn sobre neurotecnologias (principio
9); y, acceso a la tutela efectiva y acceso a remedios asociados al desarrollo y uso de
las neurotecnologias (principio 10).

En tercer lugar, el 29 de septiembre de 2022 el Consejo de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas aprob¢ la resolucién A/HRC/51/L.3 sobre “Neurotecnologia
y derechos humanos™ (ONU, 2022). Tal resolucién tuvo como presupuesto directo,
en el marco de su proceso de sustentacion, la declaracién del CJI. En tal sentido, la
resolucién solicita la preparacién de estudios, opiniones y aportaciones con relacion
a la tematica, por parte de los diversos 6rganos y actores de las Naciones Unidas, in-
cluyendo la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos y los procedimientos especiales del Consejo de Derechos Humanos.

En consecuencia, el impacto de la declaracién del CJI no es menor y habra que
esperar qué es lo que sucede tras la aprobacién de los mencionados principios inte-
ramericanos en 2023. Para ello, resulta fundamental, por un lado, tener en cuenta lo
que sefiala el Dr. Orias, esto es, la necesidad de garantizar el cumplimiento y respeto
de los derechos humanos en esta nueva era compleja en relacion a la magnitud y ve-
locidad de los fenémenos que la atraviesan (OEA, 2022) y, por otro lado, el rol activo
que han de tener los Estados, la sociedad civil y los sectores empresariales en el mar-
co de estas nuevas dindmicas sociales y sus eventuales repercusiones en los derechos
internacionalmente reconocidos.

3. La razén prudencial que debe guiar el uso de la neurotecnologia
y las legislaciones relacionadas con ello

En esta seccién, es necesario referirse a la razon prudencial que puede ser obser-
vada en la elaboracién de la Declaracion del CJI, para asi evitar que los avances en la
neurociencia atropellen o menoscaben los derechos humanos. Asi, se hace necesario
identificar caracteristicas de un procedimiento prudencial, para que puedan inspirar
también la legislacién que se elabore en los Estados vinculados a la OEA.

Con cada persona que nace, aparece alguien sin formacién cultural y ética. En
todo tiempo y lugar hay pérdidas y ganancias en relacién a lo que debe entender-
se como esencial a la condicién humana. La esclavitud, por ejemplo, persistié en
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periodos de florecimiento intelectual y cultural, sin que los ciudadanos imbuidos de
tal espiritu tomaran en serio la causa abolicionista. Como entonces, en todo momento
la correcta visidn de la dignidad humana corre el riesgo de ser debilitada o desaper-
cibida por intereses ideolégicos o econdmicos de grupos influyentes. La mejora de
la humanidad depende de la capacidad de preservar los logros en el campo de los
derechos humanos, de acuerdo con una ética de responsabilidad, que privilegia la
proteccién de los mas vulnerables. Por otro lado, una ética utilitarista, con sesgo
economicista o cientificista, apunta a resultados ventajosos para algunos, instrumen-
talizando a los més vulnerables. Precisamente, los cientificos y las empresas que co-
mercializan neurotecnologias se dividen entre dos éticas.

El desarrollo tecnolégico no conduce inexorablemente a una etapa mejor. Hay
narrativas que, con esta intencion, silencian el mal uso de las maquinas y omiten mo-
mentos oscuros de la historia, para mantener una falsa apariencia. Basta recordar que
las grandes guerras del siglo XX siguieron grandes avances en las ciencias naturales y
la tecnologia. Antes del estallido del conflicto, se pensaba que la sociedad estaba mas
cerca de la perfeccion o de la construccién de un Paraiso en la Tierra.

El desarrollo de la tecnologia, como el pulsar del tiempo, por si solos, nunca
implican la evolucién de los habitos. Desgraciadamente pueden servir para la des-
truccion humana. Al mismo tiempo, vale recordar que las normas que garantizan
derechos pueden sefialar involucion: la necesidad de redactar e imponer conductas
respetuosas puede ser un diagndstico de una sociedad enferma, al mismo tiempo que
también puede indicar sensibilidad a nuevas percepciones. Lo mismo con el poder de
la tecnologia. A mayor poder, mayor riesgo de manipulacién e instrumentalizacién
humana. Por eso es importante sefialar a la ética y la (r)evolucién tecnoldgica.

Una de las estrategias para encauzar el poder de la neurotecnologia es la elabo-
racion de declaraciones de derechos humanos, en especial las internacionales, como
la de la OEA. Al final, como toda buena herramienta, un cuchillo o una piedra, las
neurotecnologias también pueden servir para ejecutar el mal y conducir a la destruc-
cién del hombre mismo. En este contexto, la prudencia, en su sentido clasico, puede
sefialarse a principios del siglo XXI, en los albores del tercer milenio, como una di-
namica valorativa del comportamiento humano segin una razonabilidad dotada de
una auténtica perspectiva ética, que va mas alla del utilitarismo pragmatico, el colec-
tivismo, el individualismo y el cientificismo. Es la fronesis griega y la misma virtud
intelectual que animaba a los jurisconsultos designados por las autoridades estatales
romanas para decidir sobre los conflictos entre las partes. Era el prudente quien defi-
nia la ley aplicable a cada caso, ad hoc, entre los ciudadanos (ALVES, 1999).

Las cuestiones que han enfrentado los creadores de la Declaracién, que han
sido expuestas en la seccidn anterior, orientan un raciocinio prudencial: ;Qué se debe
regular y qué no? ;Qué enfoque se le debe dar a esta regulaciéon? ;Cémo proteger de
manera efectiva la intimidad mental? ;Cudl ha de ser el tratamiento para los grupos
en situacién de vulnerabilidad? ;Se debe priorizar lo mas urgente o el amplio abanico
de potenciales riesgos?

También los pasos sucesivos, que condujeron a la identificacién de seis ejes y
de principios, que serdn adoptados en 2023, presentan una aplicacién de la razén pru-
dencial. Se entiende que eso mismo tratamiento puede —y debe—ser llevado a término
en los demds Estados que van promulgar leyes sobre el tema.

64 Antonio Jorge Pereira Junior - Esteban Oyarzin Gémez



La prudencia es una nota calificativa de la capacidad de decidir. Conocida como
recta ratio agibilium o recta razén en el actuar (PIEPER, 1963, p. 19-34; AQUINO
Y LAUAND, 2014), es la virtud de la inteligencia practica. A través de ella se logra
un mejor conocimiento de los hechos y se establecen formas adecuadas de proceder.
El hébito de la prudencia se adquiere a través de una sucesion de actos de reflexion y
accion segin una correcta norma ética. Se traduce como una especie de arte, el arte
de deliberar bien.

La persona prudente llega a la verdadera sentencia —veredicto— procediendo de
acuerdo a un criterio evaluativo bien estructurado. Sigue un procedimiento evaluativo
y deliberativo eficaz (llega a una decision) y eficiente (la decisidn es correcta). Tiene
un comportamiento correcto en la toma de decisiones. “Conducta” indica un compor-
tamiento deliberado, voluntario y consciente. Por lo tanto, presupone la conciencia
activa en la evaluacién. Se diferencia de “comportamiento”, una palabra descriptiva
de una situacién externa. Los animales y los hombres se comportan. Pero sélo los
hombres tienen conducta, la que deriva de “conducir” (VASCONCELQS, 2001).

Hay al menos dos formas preferidas de entender las notas caracteristicas de la
prudencia, las cuales se rescatan aqui para sefialar como debe conducirse el tema de
la regulacién de las neurotecnologias. Primero, identificando sus tres actos formales:
conocer, juzgar y decidir. En segundo lugar, mediante la observacién de ocho com-
ponentes de la accién prudencial: memoria, docilidad, solercia o sagacidad, razén,
inteligencia, providencia, circunspeccion y cautela o parsimonia (PIEPER, 1963;
AQUINO Y LAUAND, 2014). Estos componentes aportan cinco puntuaciones de la
dimensién cognitiva y tres de la dimension deliberativa de la accién intelectual hu-
mana. Todos deben estar presentes para calificar una decisién como prudente.

Los cinco primeros se relacionan con la percepcion de los hechos. La memoria
seria el archivo previo de los conceptos. Guarda las supuestas impresiones. El hom-
bre prudente sélo llega a serlo si parte de concepciones adecuadas, que le permitan
evaluar bien los acontecimientos. Muchas imprudencias derivan de la falla en la asi-
milacién de los hechos o de la induccion de errores por apoyarse en concepciones
erréneas, archivadas en su memoria, que inclinan la evaluacién en la misma direc-
cién, o por ausencia de comprensiones adecuadas en la memoria.

El segundo componente de la accién prudente seria la docilidad, traducida en
la apertura propositiva de la percepcidén, mediante la cual se perfeccionan conceptos
reservados en la memoria, a través de la lectura, la reflexién y el asesoramiento, re-
integrandolos a los hechos analizados. La tercera postura seria la solercia o sagaci-
dad, una especial atencion a las caracteristicas de la materia u objeto que se examina,
con el fin de fijar elementos importantes de lo que se pretende juzgar. Sondeando la
propia base de conocimientos previos, permitiéndose completar datos a través de la
investigacion y la consulta, y deteniéndose de manera especial en las propiedades y
caracteres, el juicio esta habilitado para emitir una opinién descriptiva apta para la
deliberacién. La razén es la dimensién del razonamiento practico que recoge datos de
forma correcta y coherente, y la inteligencia aporta una valoracién de los principios
que deben guiar la reflexién, con el fin de depurar el proceso de valoracion de prejui-
cios y criterios inadecuados.

En cuanto a la deliberacidn, primero se debe tener en cuenta los mejores medios
para implementar lo que parece ser el manejo adecuado del evento bajo revisién. El
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primer acto se llama providencia: la anticipacién mental de los medios necesarios
para la ejecucion de la decisién. Segin las posibilidades de ejecucién de lo que se-
ria la decision, ésta debe ser modificada, bajo el riesgo de que se torne inocua. El
siguiente momento viene de la circunspeccion: a través de ella se vislumbran las cir-
cunstancias y se evalda cdmo podrian exigir la forma y el momento de implementar
una decision, para la maxima extraccion del resultado pretendido. En este punto se
evaluia hasta dénde se puede llegar con esa decision. Finalmente, estd el acto inte-
lectual de cautela o parsimonia, mediante el cual se evalia el tiempo necesario para
resistir las adversidades en la aplicacién de la decision, de acuerdo con los efectos
buscados. Precaucién traduce la nocién de juicio de la duracion del tiempo y la re-
sistencia necesaria para soportar tal duracién. Si el tiempo demuestra lo contrario, o
las partes son incapaces de soportar los contratiempos previstos, la decisién pensada
debe ser revisada.

Se advierte en esta descripcién que la prudencia trae consigo una sabiduria de
caricter universal. En rigor, es la principal virtud moral, que también ilumina las de-
cisiones en consonancia con la justicia. Sin prudencia no puede haber justicia. Para
dar a cada uno lo que le corresponde (acto de justicia), primero es necesario saber lo
que le corresponde (acto de prudencia). Incluso la evaluacion técnica es requerida por
la prudencia: las leyes y los conocimientos especificos deben guiar la reflexién y la
decision, y permear la memoria y la vigilancia. En todo caso, es costumbre esperar,
de quienes van a decidir, el conocimiento técnico de la ley y de la materia que juzga.
Asimismo, un buen adoctrinador o consultor sobre cualquier tema suele mostrar bue-
nos habitos intelectuales, demostrando una determinada competencia.

Esta breve digresién sobre la prudencia y el pensar de acuerdo con el razo-
namiento ético tiene especial resonancia en lo que se refiere a la aplicacién de las
neurotecnologias a favor del ser humano, es necesario considerar, a través del razo-
namiento prudencial, los posibles riesgos presupuestados. La Declaracion de la OEA
sobre el tema busca promover una actitud prudencial hacia las nuevas tecnologias en
asuntos que afectan la dimensién neuronal o conductual de la persona.

Conclusiones

Este trabajo cumpli6 con el propédsito de informar sobre la preocupacién inter-
nacional por crear parimetros ético-legales que puedan sustentar el avance y desa-
rrollo de las neurotecnologias, sin que por ello se inhiba abusivamente su expansion.
Algunos paises adoptan una postura pionera al discutir internamente la elaboracién
de normas que puedan servir de guia a la neurociencia y la neurotecnologia, prote-
giendo la dignidad de los derechos humanos que pueden verse inmediatamente lesio-
nados por el uso indebido de tales. Debido a esta confluencia de la neurociencia y las
neurotecnologias, surgio el término neuroderechos, mediante el cual se agrupan los
derechos humanos a proteger en este contexto.

En el plano internacional, ampliando la discusién al continente americano, la
OEA anticip6é con prudencia la elaboracién de una declaracién que sirviese como
norma de orientacién general en el marco de su incidencia. Para ello se nombré un
Comité de Expertos que elaboré un documento que trajo los conceptos esenciales y
presentd temas a ser observados por los Estados que pretendan regular las neurotec-
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nologfas. Esta medida, ademaés de facilitar el trabajo al interior de cada Estado, per-
mite que todos trabajen desde términos y perspectivas comunes, lo que facilitard la
regulacién internacional, en defensa de la dignidad humana y de derechos humanos
como el libre desarrollo de la personalidad, la identidad, la autonomia, la intimidad,
la libertad de pensamiento y expresion, y la salud.

El trabajo también mostré la evolucién del tema en el d&mbito de la OEA, a partir
de la publicacién de la “Declaraciéon del Comité Juridico Interamericano sobre Neu-
rociencia, Neurotecnologia y Derechos Humanos: Nuevos desafios juridicos para las
Américas”, cuyo efecto va mds alld del 4&mbito interamericano. Finalmente, se hizo
una digresién sobre la razén de prudencia que configura la valoracion del riesgo que
el uso de la neurotecnologia supone para los derechos internacionalmente reconoci-
dos, contexto que ha de tener como foco esencial la proteccién, defensa y garantia de
los derechos humanos, especialmente de aquellos grupos mas vulnerables.
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Introduccion

Chile ha sido sefialado como el primer pais del mundo en consagrar y regu-
lar neuroderechos, inaugurando de este modo una nueva era en las relaciones entre
neurociencia, neurotecnologia y Derecho. El asunto ha resultado de extrema impor-
tancia, pues dado el vertiginoso desarrollo cientifico y tecnolégico en esta area, este
ejemplo ha servido de inspiracién para instar discusiones del mismo tipo en otros
Estados y también para que suceda lo propio en el ambito del Derecho internacional
piiblico (DE ASIS, 2022, p. 59).

Concretamente, el impulso chileno se ha traducido en una reforma constitucio-
nal y un proyecto de ley, actualmente en discusién en el Congreso Nacional. Ambos
estatutos juridicos afirman hacer suyo un enfoque hasta ahora novedoso, que entiende
que la respuesta apropiada del Derecho a estas cuestiones consiste en la invencién de
una categoria especial de derechos humanos o fundamentales, denominados neuro-
derechos. Por ejemplo, Allan McCay (2022) afirma que los crecientes llamados a re-
conocer los neuroderechos, responden a la preocupacién de que las neurotecnologias,
tales como las desarrolladas por la compaiiia Neuralink, puedan terminar afectando

! Abogado. Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales en la Universidad Austral de Chile. Master Avanzado en Cien-
cias Juridicas Universitat Pompeu Fabra. Doctor en Derecho Universitat Pompeu Fabra. Profesor Asociado y Prodeca-
no de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales en la Universidad Austral de Chile. felipe.paredes @uach.cl

2 Abogada. Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales en la Universidad Austral de Chile. Estudiante del Méster en
Cultura Juridica Universitat de Girona. catalina.quiroz@uach.cl
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nuestros procesos de pensamiento, influyendo en nuestra conducta y, en definitiva,
afectando la capacidad de agencia moral del ser humano.?

Este capitulo tiene por objeto explicar cudl es el origen tedrico de este enfoque,
cudl es su conexidn con las innovaciones juridicas que se han realizado en Chile, as{
como también analizar criticamente cudles han sido hasta ahora los resultados de di-
chas innovaciones en este pais.

1. Chile: un pais pionero en la regulacién de los
denominados neuroderechos humanos

La discusién sobre cémo las neurociencias y -por extension- las neurotecno-
logias son capaces de influir sustancialmente en la manera como la cultura juridica
entiende ciertos conceptos juridicos fundamentales no es nueva. Existe un amplio
corpus bibliogrifico, que aborda las implicancias juridicas de este cruce en areas
del Derecho cuyas dogmaticas tradicionalmente han sido construidas sobre la no-
cion de libre albedrio. Trabajos seminales en la materia fueron los de Denno (1988);
Restak (1996) o Kulynich (1997), solo por mencionar algunos de los mas citados,
los que fueron publicados en las décadas de los ochenta y noventa del siglo XX. Ya
entrado el siglo XXI, la literatura sobre esta materia proliferd tanto en niimero como
en perspectivas, lo que se vio acompafiado de un vertiginoso desarrollo cientifico y
tecnolégico de la neuroimagen (SCHEN, 2010). En la actualidad es posible conocer
detalladamente no solo la anatomia cerebral, sino también acceder a la manera cémo
funciona este 6rgano internamente. Hasta hace poco tiempo, la investigacién se cen-
traba en imagenes estaticas, pero recientemente, ademads de localizar funciones deter-
minadas en areas concretas del cerebro, los neurocientificos han podido profundizar
en las intricadas redes cerebrales. De este modo, las técnicas de imagen empiezan a
incorporar esta dimensién dinamica, por lo que se puede afirmar, que el desarrollo de
la neuroimagen hoy permite acceder a un conocimiento inicial de como funciona la
mente humana (BAREITHER, 2014, p. 41).

En los dltimos afios, pareciera que estamos ad portas de una nueva era en las
relaciones entre neurociencias, neurotecnologias y Derecho. Durante el gobierno del
presidente Obama se cre6 en los EE. UU, la iniciativa Brain Research Through Ad-
vancing Innovative Neurotechnologies (BRAIN), que tiene como objetivo ampliar la
comprension del cerebro humano. Al acelerar el desarrollo y la aplicacién de tecno-
logfas innovadoras, los investigadores, supuestamente, podran producir una nueva y
revolucionaria imagen dindmica del cerebro que, por primera vez, mostrard cémo las
c€lulas individuales y los circuitos neuronales complejos interactdan tanto en el tiem-
po como en el espacio. Este conocimiento ha sido anhelado durante mucho tiempo
porque resulta esencial en la bisqueda de nuevas formas de tratar e incluso prevenir
los trastornos cerebrales. Esta imagen llenar4 los principales vacios en nuestro cono-
cimiento actual del cerebro y brindard oportunidades sin precedentes para explorar,
con exactitud, como este érgano registra, procesa, utiliza y almacena informacién.

3 Vid. Musk says brain chip to begin human trials soon — and plans to get one himself. World’s richest man says
human trials will begin within six months during presentation at health tech company Neuralink. Disponible en:
https://www.theguardian.com/technology/2022/dec/01/elon-musk-brain-chip-human-trials-nueralink Acceso en: 4
de diciembre de 2022.
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Pero también estos avances cientificos y tecnoldgicos conllevan amenazas, las
cuales han sido puestas de relieve por los mismos cientificos que forman parte en
el mencionado proyecto. La sefialada iniciativa ha realizado enormes progresos que
permiten vislumbrar la creacién de formas cada vez mas precisas de registrar la ac-
tividad del cerebro humano en tiempo real, al mismo tiempo que ha comenzado a
experimentar con formas de estimulacién y manipulacién, como el uso de la Estimu-
laciéon Magnética Transcraneal, la Estimulacién Cerebral Profunda y las Interfaces
Cerebro-Maquina, lo que enciende las alarmas acerca de cémo este panorama pudie-
se afectar las capacidades cognitivas humana. Aunque es posible que dichas tecno-
logfas tomen afios o incluso décadas en perfeccionarse, dichos autores han sefialado
que estamos vias de desarrollar dispositivos que serdn capaces posible decodificar
procesos mentales de las personas y manipular directamente los mecanismos cerebra-
les que constituyen la base de aquello que llamamos intenciones, emociones y deci-
siones de los individuos (YUSTE; GOERING, 2017, p. 160). Esta circunstancia fue
puesta de relevancia en 2017, al plantearse cuatro preocupaciones éticas esenciales
de las que el ordenamiento juridico deberia hacerse cargo: la proteccién privacidad
sobre la informacién cerebral, las eventuales afectaciones a la agencia moral de las
personas, la posibilidad de aumentacién de las capacidades cognitivas y la protec-
cion frente a los sesgos con los que podrian operar estas neurotecnologias (YUSTE;
GOERING, 2017).

Pasaria poco tiempo para que estas preocupaciones morales adoptaran una for-
ma juridica concreta: los denominados neuroderechos. Existe consenso en la lite-
ratura de que existieron dos articulos que presentan un caricter fundacional en el
surgimiento de esta nueva categoria juridica: el trabajo de Marcelo Ienca y Roberto
Adorno (2017), titulado Towards new human rights in the age of neuroscience and
neurotechnology y el articulo de Rafael Yuste, Jared Genser y Stephanie Herrmann
(2021), titulado It’s Time for Neuro-Rights. En sintesis, estos trabajos se aproximan
al problema de marras planteando que, las amenazas antes mencionadas son de tal
entidad, que ponen en peligro los intereses mds preciados de los seres humanos, ve-
hiculados tradicionalmente en términos juridicos a través de la nocién de derechos
humanos.

En otras palabras, esta aproximacién plantea la necesidad de reconocer una
nueva categoria de derechos humanos, pues los conceptos juridicos cldsicos podrian
verse desbordados por los avances cientificos. Por ejemplo, los neuroderechos pro-
puestos por Yuste, Genser y Herrmann (2021, p. 160) incluyen: (1) el derecho a la
identidad, o la capacidad de controlar la integridad fisica y mental de las personas; (2)
el derecho a la agencia, o la libertad de pensamiento y el libre albedrio para elegir las
propias acciones; (3) el derecho a la privacidad mental, o la capacidad de mantener
los pensamientos protegidos contra la divulgacién; (4) el derecho a un acceso justo al
aumento mental, o la capacidad de garantizar que los beneficios de las mejoras en la
capacidad mental y sensorial a través de la neurotecnologia se distribuyan de manera
justa en la poblacion; y (5) el derecho a la proteccién contra el sesgo algoritmico, o la
capacidad de garantizar que las tecnologias no introduzcan prejuicios.

De cualquier forma, a pesar de que este enfoque ha sido recibido alegremente,
en términos tedricos este también debiera ser sometido a un examen riguroso. Ello
no significa que las amenazas a la dignidad humana denunciadas no sean reales. Mas
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bien se trata de poner a disposicion de estos dilemas la mejor técnica juridica dispo-
nible. Al respecto, es necesario recordar que los dilemas regulatorios sobre derechos
humanos no son nuevos y estos han sido planteados varias veces en la historia. En
efecto, existe una taxonomia de los derechos humanos que esta construida sobre la
base del momento histérico en el que surgié cada nueva categoria de derechos hu-
manos. Estas generaciones de derechos humanos se distinguen entre si debido a sus
particularidades arquitecténicas. De este modo, por ejemplo, encontramos, derechos
de libertades negativas, derechos de libertades positivas, derechos prestacionales y
derechos colectivos. Si esta tesis es correcta, habria que concluir que es tedricamente
plausible que una nueva generacion pueda emerger cuando existe la necesidad de una
nueva arquitectura para hacer frente a nuevos desafios. Por el contrario, han existido
otros momentos en que los viejos derechos se han reinterpretado, también para dar
respuesta a nuevos desafios.

Larazén de por qué se produce este dilema estriba en que la creacién de nuevos
derechos humanos presenta un costo (no solo econémico). La légica que explica esta
afirmacién se funda en que los derechos humanos o fundamentales son mecanismos
privilegiados de proteccién, por lo que a medida que estos se multiplican, su carac-
ter privilegiado pierde fuerza. Este andlisis no ha estado completamente ausente en
la discusién en torno a los neuroderechos. Por ejemplo, Ienca y Adorno (2021, p. 9)
citan a Philip Alston, para recordar que si existen criterios que permitirfan determinar
la necesidad de crear un nuevo derecho humano. Estos criterios operarian a modo de
una especie de control de calidad, los que en definitiva se condensan en la idea de elu-
cidar si la nueva categoria propuesta ofrece herramientas distintas y mas apropiadas
en lo técnico que los derechos ya existentes en los textos juridicos vigentes.

Un andlisis acucioso de este tipo resulta necesario. Pero, por el momento, resulta
una explicacion tentadora para poner en evidencia como el proyecto legislativo chile-
no sobre neuroderechos ha enfrentado varias decisiones dileméticas que demuestran
las complejidades técnicas de adoptar un enfoque de estas caracteristicas.

2. Itinerario de la reforma constitucional chilena
y el desarrollo legislativo en la materia

Chile ha respondido a los desafios planteados por la neurociencia y neurotec-
nologias a través de una regulacién pionera a nivel mundial en la materia, intentando
incorporar los llamados neuroderechos a su ordenamiento juridico a través de dos
medidas legislativas. La primera de ellas, la reforma al articulo 19 N°1 de la Constitu-
cion Politica, introducida en virtud de la Ley N°21.383, de 2021. La segunda medida
legislativa, es un proyecto de ley que atin se encuentra en tramitacién desde 2020, el
que estd contenido en el Boletin N°13828-19, sobre proteccion de los neuroderechos
y la integridad mental, y el desarrollo de la investigacion y las neurotecnologias. A
continuacién, revisaremos cada una de estas medidas legislativas, proporcionando
detalles sobre su tramitacién y aprobacidn.

2.1. Reforma Constitucional de la Ley n°® 21.383

El articulo 19 N°1 de la Constitucién Politica chilena, se encuentra geogréafica-
mente dentro del texto en Capitulo III “De los Derechos y Deberes Constitucionales”,
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y consagra el Derecho Fundamental de todas las personas a la vida, la integridad
fisica y psiquica. La reforma constitucional referida buscé la modificacién de esta
disposicion, a través de la introduccién de un inciso final que hiciera posible un dere-
cho a la neuroproteccion, para de esta forma proteger la integridad y la indemnidad
cerebral y mental con relacién al avance de las neurotecnologias (RECHE TELLO,
2021, p. 422).

El texto definitivo aprobado es el siguiente tenor:

El desarrollo cientifico y tecnologico estara al servicio de las personas y se llevara a cabo con respeto a

la vida y a la integridad fisica y psiquica. La ley regulara los requisitos, condiciones y restricciones para

su utilizacién en las personas, debiendo resguardar especialmente la actividad cerebral, asi como la in-
formacién proveniente de ella.

Como es usual, la discusién y posterior aprobacién de una reforma constitucio-
nal, sobre todo en materia de derechos fundamentales, implica el desafio de alcanzar
mayorias cualificadas, por lo que, como era de esperar, durante su tramitacion el
texto inicial sufrié diversas modificaciones. No obstante, es posible servirse de la
exposicién de motivos del proyecto para extraer las ideas matrices del proyecto. Esto
porque, sin perjuicio de las modificaciones que pueden introducirse a un proyecto
de ley o de reforma constitucional via indicaciones, la Constitucién chilena de 1980
dispone que cualquiera de estas modificaciones debe respetar las ideas matrices del
proyecto, por lo que estas siempre representan un referente importante de analisis de
las normas aprobadas en el parlamento.

De acuerdo com Reche Tello (2021, p. 423), en la exposicidon de motivos del
proyecto se formula una critica a la vision tradicional de los derechos fundamentales,
promoviéndose la idea de que dichos conceptos clasicos deben adaptarse para ofre-
cer una respuesta satisfactoria frente a las amenazas que implica el desarrollo de las
neurotecnologias. De esta forma, a través de la idea de neuroderechos se mantendria a
salvo a la dignidad humana, resguardando al cerebro humano frente a intervenciones
ilegitimas. Este objetivo, se alcanzaria incluyendo dentro del concepto de integridad
psiquica, el derecho a la privacidad, libertad, consentimiento, dignidad e identidad de
la persona y la proteccion del Estado frente a los ataques que impliquen vulneracio-
nes de dichos derechos.

Esta idea es coherente con la redaccién original del proyecto:

La integridad fisica y psiquica permite a las personas gozar plenamente de su identidad individual y de su

libertad. Ninguna autoridad o individuo podra, por medio de cualquier mecanismo tecnolégico, aumentar,

disminuir o perturbar dicha integridad individual sin el debido consentimiento. Solo la Ley podré establecer

los requisitos para limitar este derecho y los que debe cumplir el consentimiento en estos casos

La primera etapa en la tramitacién de la reforma constitucional se llevé a cabo
ante el Senado, a través de su Comision de Desafios del Futuro. La discusion se
centrd, ademds de la necesidad de legislar, en la ubicacién de la reforma en el texto
constitucional y en su contenido esencial. Respecto a lo primero, algunos senadores
consideraron que la proteccidon de la indemnidad mental y cerebral se identificaba
mas propiamente con los derechos a la intimidad, vida privada y proteccion de datos
personales (articulo 19 n° 4 de la Constitucion), que con los derechos establecidos en
el primer numeral del articulo 19 de la Constitucién. La explicacién de la ubicacién
de la disposicién se fundé en la intencién de darle mayor amplitud a la proteccion,
para asi dar cobertura a los efectos perjudiciales a la salud tanto fisica como psiquica
que las personas podrian experimentar al utilizar las neurotecnologias en sus cuerpos,
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como por ejemplo la afectacion en el libre albedrio. No obstante, en ninglin momento
se planted en el debate la creacién de un derecho fundamental diferente de los que ya
existen en el texto.

En el segundo tramite constitucional en la Camara de Diputados y Diputadas,
con base en el informe elaborado por la Comisién de Futuro, Ciencias, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacién, la discusién se centrd en la precision de los términos
utilizados en la redaccién de la reforma, lo que conllevé importantes modificacio-
nes en la redaccion. Primero, se amplia el ambito de la disposicién a cualquier tipo
de desarrollo cientifico y tecnoldgico, ello con el objeto de ampliar la proteccién no
solo respecto al uso neurotecnologias. Segundo, se elimina cualquier referencia que
pudiese ser entendida como un nuevo derecho fundamental y los tnicos derechos
fundamentales a los que se refiere la disposicién son la vida, la integridad fisica y
psiquica. Tercero, la disposicién disminuye en contenido sustantivo y su desarrollo
se entrega a una norma de rango legal. De esta forma, el parrafo final del articulo 19
n° 1 de la Constitucién, alcanzé su redaccion final, ya antes citada.

2.2. Proyecto de Ley Boletin n°® 13828-19

Como ya se sefiald, el paquete de medidas comprendia también un proyecto de
Ley sobre la proteccién de los neuroderechos y la integridad mental, y el desarrollo
de la investigacion y las neurotecnologias, el que ingresé el 7 de octubre de 2020
en la Comisién de Desafios del Futuro del Senado. Dicho proyecto actualmente atin
se encuentra en tramitacion en el segundo tramite constitucional ante la Camara de
Diputados y Diputadas. Segun lo declarado en su exposiciéon de motivos, el conte-
nido del proyecto busca “regular satisfactoriamente la reforma constitucional que
consagra la proteccion de la integridad y la indemnidad mental en relacion con el
avance de las neurotecnologias” en relacién con dos aspectos: la privacidad mental
y la individualidad de las personas.

Con este objeto el proyecto original contemplaba diez articulos distribuidos en
tres titulos: un titulo primero de disposiciones generales, un titulo segundo de medi-
das para proteger la integridad y privacidad mental, y un titulo tercero dedicado al
desarrollo de la investigacion y el avance de las neurotecnologia. Llama la atencién
que el proyecto contempla una extensa exposiciéon de motivos, que reitera los fun-
damentos expresados en la tramitacién de la reforma constitucional. La principal
innovacién resulta en que, esta vez, se reconoce el proyecto se inspira en las ideas
desarrollados por Rafael Yuste y Sara Goering. Sin emabrgo, al igual que la reforma
constitucional que lo antecedid, el proyecto termina guardando poca fidelidad con
estas propuestas.

En el articulo 1° se define el objeto de la ley, en los siguientes términos:

a. Proteger la integridad fisica y psiquica de las personas a través de la proteccién de la privacidad
de los datos neuronales, del derecho a la autonomia o libertad de decisién individual, y del acceso sin
discriminaciones arbitrarias a aquellas neurotecnologias que conlleven el aumento de las capacidades
psiquicas.

b. Fomentar la concordancia entre el desarrollo de las neurotecnologias e investigacion médico-clinicas
con los principios éticos de la investigacion cientifica y médica y asi sean favorables al bien y beneficio
comun.
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c. Garantizar la informacion a los usuarios de neurotecnologias sobre sus potenciales consecuencias
negativas y efectos secundarios, y el derecho al control voluntario sobre el funcionamiento de cualquier
dispositivo conectado a su cerebro.

Como se puede observar, el proyecto original establecia algunos de los neu-
roderechos formulados en el articulo de Yuste, Genser y Herrmann (2021, p. 160),
concretamente los derechos a la privacidad mental, al libre albedrio, y al acceso al
aumento de capacidades psiquicas sin discriminacién, pero siempre enmarcados en
el contexto de los derechos a la integridad fisica y psiquicas, contenidas en el articulo
19 n° 1 y no como derechos auténomos. Tampoco se clarifica por qué el proyecto
contempla tnicamente tres de los cinco neuroderechos formulados por los citados
autores, no menciondndose el derecho a la identidad personal ni tampoco el derecho
a la protecciodn contra sesgos algoritmicos (RECHE TELLO, 2021, p. 433).

Durante el periodo de formulacién de indicaciones, a partir del segundo informe
de la Comisién de Desafios del Futuro, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, el proyec-
to se termind alejando ain mas de su registro original. Un primer cambio se expresé
tempranamente en el debate, debido a la necesidad de hacer posible la clarificar el
ambito de aplicacion de la ley. De esta manera, a consecuencia de una indicacién
proveniente del Ejecutivo, se termina vinculando las disposiciones de este estatuto
juridico a las afectaciones en los derechos producto de las neurociencias y neuro-
tecnologias en sus aplicaciones clinicas. En efecto, el articulo primero del proyecto
resulta en una disposicion del siguiente tenor:

Articulo 1°. La presente ley tiene como finalidad proteger la vida y la integridad fisica y psiquica de las

personas en el desarrollo de las neurociencias, las neurotecnologias y sus aplicaciones clinicas. En todo

lo no regulado por esta ley, se aplicaran las normas de la ley N° 20.120, sobre la investigacion cientifica
en el ser humano, su genoma y prohibe la clonacién humana, o la ley N° 20.584, que regula los derechos

y deberes que tienen las personas en relacién con las acciones vinculadas a su atencién de salud, en su

caso

Una segunda modificacién, cuya fidelidad con el modelo inspirador pudiese
ser objeto de debate, es la introduccion de un limite a la libertad para desarrollar
neurotecnologias, limite que se identifica con los derechos esenciales que emanan
de la naturaleza humana, en una formulacién similar al articulo 5° inciso segundo de
la Constitucién. El objetivo de la introduccién de esta cldusula, que no existia en la
redaccién original del proyecto, fue concordar el texto del proyecto con la reforma
constitucional que ya habia sido aprobada, la que sefalaba: el desarrollo de la ciencia
y tecnologia estaria al servicio de la persona humana, y que seria con resguardo a
la integridad fisica y psiquica. Por otro lado, al incorporar este articulo se remarca el
rol de Estado en prevenir y no generar discriminaciones arbitrarias, lo que concuerda
con la exposicion de motivos del proyecto.

Articulo 2°. La libertad para llevar a cabo procedimientos propios de las neurociencias y para usar neuro-
tecnologias tendra siempre como limite los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana,
reconocidos tanto por la Constitucion Politica de la Republica como por los tratados internacionales rati-
ficados por Chile que se encuentren vigentes. El Estado velara por el desarrollo de la neurociencia y de
las neurotecnologias que propendan al bienestar de la persona humana, y asimismo, por el acceso sin
discriminaciones arbitrarias a sus avances.

En relacién con el articulo 2° original (articulo 3°, luego de la modificacion)
este fue drasticamente enmendado. Originalmente, el proyecto contenfa una serie
de definiciones sobre: neurotecnologia, interfaz cerebro computadora, datos neuro-
nales y neuroderechos. Estas definiciones fueron objeto de indicaciones. En dicho
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contexto algunas fueron suprimidas y otras reformuladas, obedeciendo a criterios de
pertinencia y de precisién terminoldgica. Por ejemplo, en relacién con la definicién
de neurotecnologia, la indicacién se centr6 en la dificultad de contener las diversas
expresiones de esta en una sola idea, como, por ejemplo, las neurotecnologias de
caracter curativo, farmacolégico, etc. En el caso de la definicion de interfaz cere-
bro computadora, se detectd el problema de que esta resultaba indtil, puesto que el
proyecto la utilizaba nunca, por lo que fue suprimida. Esta circunstancia revela uno
de los principales dilemas de la regulacién de las neurotecnologias, esto es, que al
regularse una materia que atn no existe en puridad, es dificil determinar cuéles son
los casos o las propiedades relevantes que serian capaces de generar consecuencias
juridicas.

Finalmente, otras definiciones que generaron controversia fueron las de datos
neuronales y neuroderechos. Respecto de la primera, la dificultad identificada en la
definicion del proyecto original fue que esta no permitia diferenciar los datos neuro-
nales de los datos personales, por lo que parecia superflua. Sin embargo, a pesar de
este problema dicha definicién ha subsistido hasta ahora. En cuanto a la definicién de
neuroderechos, la indicacion del legislativo consistid en la falta de precision de los
términos utilizados y a la perspectiva negativa que asumia (los neuroderechos solo
protegerian situaciones de abuso), ademds de que tampoco esta definicion se volvia a
utilizar a lo largo del proyecto, por lo que desde un punto de vista de técnica legisla-
tiva resultaba inoportuna y fue suprimida.

De este modo, el articulo quedé redactado de la siguiente forma, al menos hasta
ahora:
Articulo 3°. Para efectos de esta ley, se entenderd por:

a) Datos neuronales: aquella informacién obtenida de las actividades de las neuronas de las personas,
que contienen una representacion de la actividad cerebral.

b) Neurotecnologias: conjunto de dispositivos o instrumentos que permiten una conexion con el sistema
nervioso central, para la lectura, el registro o la modificacion de la actividad cerebral y de la informacién
proveniente de ella

3. ¢ Cuales son los dilemas que exhibe el caso chileno
en la regulacion de neuroderechos?

3.1. La Reforma Constitucional de la Ley n° 21.383
desde la optica de los neuroderechos

Como ya se ha explicado, la modificacion constitucional mas que establecer un
nuevo derecho, se decanta por implementar una tutela especifica de derechos funda-
mentales ya existentes frente a las neurotecnologias. Esta decision del constituyente
derivado posee importantes consecuencias, de ahi la necesidad de delimitar bien su
contenido desde el punto de vista de la dogmaética de los derechos fundamentales
(RECHE TELLO, 2021, p. 422).

A pesar de que esta reforma constitucional introduce algunos nuevos elementos
de texto que permiten abrir el debate en torno a la atribucién de su significado y su
garantia, esto no parece una innovacién demasiado importante. Por ejemplo, resulta
necesario precisar el significado de la clatisula que establece que: “[e]l desarrollo
cientifico y tecnoldgico estard al servicio de las personas”, asi como también dotar
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de un contenido técnico a la frase que resguarda la “actividad cerebral, asi como la
informacion proveniente de ella”, la que parece ser la frase que pudiera resultar la
parte mas novedosa de la reforma. No obstante, la reforma constitucional se encuen-
tra lejos de consagrar algiin nuevo derecho fundamental de carcter auténomo; mu-
cho menos puede atribuirsele el efecto de representar la consagracién normativa de la
categoria tedrica de los neuroderechos.

Como ya se indico, resulta claro que estas disposiciones que se agregan a la
Constituciéon de 1980 no crean nuevos derechos fundamentales y se ocupan de pre-
cisar aspectos de los derechos a la vida, integridad fisica y psiquica. Lo anterior
sugiere, que, mdas bien, se tratarfan de contenidos especificos adscribibles a dichos
derechos. Esta tesis fue defendida por el Ministro de Ciencia, Tecnologia, Conoci-
miento e Innovacion, sefior Andrés Couve, quien expuso en el debate parlamentario
que la presente reforma constitucional:

debiese limitarse a las regulaciones esenciales, de manera de resguardar la vida y la integridad fisica y

psiquica de las personas, frente al desarrollo de las neurotecnologias y neurociencias, ademas de esta-

blecer el contenido de la garantia, regulando la forma y condiciones de proteccién.

Enseguida, manifest6 que:

esta reforma debiera mantener la actual estructura del articulo 19, evitando incorporar contenidos que

afecten otros derechos y conservar la estructura interna de la propia garantia. Por tal razén, recomendd

una regulacion amplia, precisando las definiciones y asi no afectar el sistema actual de proteccion.

Todo esto reafirma la conclusién de que, en definitiva, la intencién del legisla-
dor no fue la creacion de un nuevo derecho de caracter auténomo, alterando el cata-
logo de derechos fundamentales ya previsto, sino que la creacién de una garantia de
cardcter amplio que proteja los derechos a la vida, integridad fisica y psiquica frente
a los avances tecnoldgicos.

En sintesis, los elementos de texto que aportaria esta reforma se apartaron del
objeto declarado en su exposicién de motivos, que parece ser el antecedente que ha
recibido mayor interés de la doctrina fuera de Chile. Adicionalmente, como veremos
a continuacion, este también es el mismo sentido en que debemos entender, al pro-
yecto de ley actualmente en discusiéon. Como ya se explicé, es la misma Constitucién
-ya reformada por la enmienda recién comentada- la que mandata al legislador para
el desarrollo mas profundo de esta disposicion. Por lo que, en el caso de aprobarse
el proyecto de Ley Boletin N°13828-19 que se refiere a la materia, los posibles neu-
roderechos regulados en ella, tampoco serian nuevos derechos fundamentales, sino
la més la regulacién pormenorizada de las disposiciones contenidas en al art. 19 N°1
de la CPR.

3.2. Criticas al Proyecto de Ley Boletin n° 13828-19

Ya se ha sugerido a lo largo de estas paginas, que el proyecto de ley en tramite
ha ido adoptando un derrotero similar al de la reforma constitucional. Esto se signi-
fica que conforme ha ido avanzando su tramitacion legislativa ha ido adoptando un
enfoque de caricter objetivo. Para entender lo anterior, debemos relevar la distincién
semantica entre neuroderecho, como traduccién al espafiol de la palabra inglesa neu-
rolaw, referida a una nueva disciplina juridica donde las reglas, conceptos, y princi-
pios juridicos son explicados en relacion con la neurociencia y la neurotecnologia, a
modo heuristico. Y por otra parte neuroderechos, con “s”, traduccién de la expresion
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inglesa neurorights, entendiendo por estos, nuevos derechos humanos emergentes
como consecuencia del acelerado desarrollo y en ocasiones disruptivo uso de las
neurotecnologias. En este sentido, el proyecto parece adoptar una preferencia en el
primer sentido por sobre el segundo.

Por ejemplo, ademas de las disposiciones generales antes comentadas (arts. 1°
al 3°), en su reglamentacion de detalle, se aboca a reglamentar la institucién del con-
sentimiento informado (arts. 4° al 6°), practicamente en los mismos términos de la
Ley n° 20.120 de derechos y deberes de los pacientes, aunque destaca como novedad
que en materia de neurotecnologias, dicho consentimiento presenta el caricter de
irreversible cuando estas exceden del uso meramente terapettico. Luego, el proyecto
se preocupa de reglamentar las obligaciones de los desarrolladores y proveedores de
neurotecnologias. A continuacion, el proyecto regula las particularidades de los datos
neuronales, sefialando que estos presentan el caricter de datos sensibles, los que se
trataran conforme a la Ley n° 19.628 de proteccion a la vida privada. para efectos del
acceso a estos.

A pesar de lo escueto del proyecto, este si ha generado discusién en el medio
local. Unicamente para los fines de este texto, revisaremos las disposiciones de los
articulos 4 y 11 respecto al consentimiento y los datos neuronales, con el propdsito
de dejar en evidencia nuestra tesis. Asi las cosas, la calificacion de los derechos regu-
lados como neuroderechos que, en palabras del proyecto de ley original, son nuevos
derechos humanos que protegen la privacidad e integridad mental y psiquica, tanto
consciente como inconsciente, de las personas del uso abusivo de las tecnologias, se
contradice del examen detallado de estas disposiciones.

Revisemos a continuacién el articulo 4 del proyecto de ley modificado:

Articulo 4°.- Las personas son libres de utilizar cualquier tipo de neurotecnologia permitida. No obstante,
para intervenir a otros a través de ellas, se debera contar con su consentimiento libre, previo e informado,
el cual debera entregarse de forma expresa, explicita, especifica o, en su defecto, con el de quien deba
suplir su voluntad de conformidad a la ley. El consentimiento debera constar por escrito y sera esencial-
mente revocable. Si el uso es para fines terapéuticos o0 médicos, se debera requerir el consentimiento de
acuerdo a la ley n° 20.584, que regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacidn con
las acciones vinculadas a su atencion de salud. En el caso de aquellas reas de investigacion cientifica,
seré necesario aquel consentimiento determinado en la ley N° 20.120, sobre la investigacion cientifica en
el ser humano, su genoma y prohibe la clonacion humana.

Esta disposicidn, si bien identifica al consentimiento como requisito de vali-
dez para la utilizacién de neurotecnologias permitidas con caracter terapéutico, no
proporciona ningtn criterio para diferenciar este consentimiento del necesario para
el uso de otras terapias que requieren al consentimiento para su utilizacién, como
una cirugia ordinaria o los productos farmacolégicos para el tratamiento de alguna
enfermedad. Es mas, el proyecto se remite a la Ley n° 20.584 y la Ley n° 20.120 en
sus aspectos de detalles. De este modo, no parece que el proyecto afiada al consenti-
miento en esta materia, salvo en lo que se refiere a neurotecnologias que no poseen
un caricter terapéutico, donde si este es esencialmente reversible.

La critica anterior, también puede extenderse a la regulacién de los datos neu-
ronales en el articulo 11 del Proyecto de Ley modificado:

Articulo 11.- Los datos neuronales son, por regla general, reservados y su recopilacion, almacenamiento,

tratamiento, comunicacion y transferencia sera solo para los fines legitimos e informados que la persona

hubiere consentido, en los términos previstos en la presente ley. El reglamento establecido en el articu-

lo siguiente regulara la forma y condiciones en que se llevara a cabo la recopilacion, almacenamiento,
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tratamiento, comunicacion y transferencia de los datos neuronales. Los datos neuronales se trataran

como datos sensibles en los términos de la ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada, o la que

la reemplace.

Para analizar esta disposiciéon debemos esclarecer qué se entiende por datos
sensibles en la legislacion chilena. Segun el articulo 2 letra g) de la Ley n° 19.628,
estos son aquellos datos personales que se refieren a las caracteristicas fisicas o mo-
rales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales
como los hébitos personales, el origen racial, las ideologias y opiniones politicas, las
creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida
sexual. Por supuesto que no cabe duda de que la irrupcidn de las nuevas tecnologias
implica nuevos riesgos para los derechos fundamentales, Como sefiala Diez-Picazo,
en el mundo contemporaneo nadie se escapa de la revolucion cibernética y el adve-
nimiento de la sociedad de la informacién, donde las posibilidades de control de los
individuos se han multiplicado de manera exponencial. Ello explica la preocupacién
de dar eficacia a los derechos fundamentales, en este caso, la vida privada, limitando
el tratamiento de datos personales (DfEZ—PICAZO, 2008, p. 325). De esta forma, el
uso ilegitimo de estos datos mecanizados podria conllevar una lesién no solo a la vida
privada, sino también a la libertad, pues se pierde la autodeterminacién de la informa-
cién y se exacerba la opresion inherente del tratamiento mecanizado de datos.

Sin embargo, de esto no se sigue que la proteccién de datos personales se debe
convertir en un derecho personal auténomo, menos aun, la proteccién de datos neu-
ronales. Reconociendo que el asunto puede ser debatible (ARENAS, 2006), en cual-
quier caso, consideramos que cualquier conclusion en este sentido esta supeditada a
lo que sefialen las disposiciones constitucionales y legales respectivas. En el caso del
proyecto de ley chileno sobre neuroderechos, este califica a la informacién neuronal
como dato sensible, y se remite al derecho fundamental a la vida privada y a su le-
gislacion de desarrollo, més concretamente a la Ley n° 19.628 sobre proteccion de la
vida privada. De nuevo, es claramente observable una adaptacién de las categorias
ya existentes y de las disposiciones vigentes a los nuevos desafios que enfrentamos
como sociedad, en este caso, el uso de las neurotecnologias.

Conclusiones

Resulta evidente que Chile ha sido un pais pionero en intentar regular las impli-
cancias juridicas del desarrollo cientifico y técnico en un momento crucial, que pare-
ciera aproximarse desarrollar dispositivos capaces de decodificar procesos mentales
de las personas y manipular directamente los mecanismos cerebrales que constituyen
la base de aquello que llamamos intenciones, emociones y decisiones de los indivi-
duos. Al respecto, el Pais Austral ha respondido con una reforma constitucional y un
proyecto de ley, actualmente en tramite en el Congreso Nacional.

En relacién con lo anterior, se ha sefialado internacionalmente que Chile ha
abordado dicha regulacion incorporando en su regulacién los denominados neurore-
chos, esto es, nuevos derechos humanos, cuya creacién estaria justificada en la insu-
ficiencia de los derechos humanos clésicos para enfrentar los problemas juridicos en
esta materia.
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Sin embargo, el presente andlisis deja en evidencia que ni la reforma cons-
titucional, ni tampoco el proyecto de ley chileno que se tramita actualmente en el
parlamento, siguen de manera estricta, lo que antes hemos denominado el enfoque
subjetivo especial de regulacidn, que propone la creaciéon de nuevos derechos hu-
manos o fundamentales para enfrentar las amenazas que se derivan de los avances
en materia desarrollo cientifico y tecnoldgico e el conocimiento y manipulacién del
cerebro humano. En realidad, la regulacién chilena apela a la reinterpretacién y es-
pecificacion de derechos ya existentes, como el derecho a la integridad psiquica o el
derecho a la vida privada.

Lo anterior no significa bajo ningtin punto de vista que las preocupaciones ju-
ridicas y morales que plantea el desarrollo neurocientifico y la irrupcién de nuevas
neurotecnologias no sean relevantes o urgentes. Simplemente, lo que hemos querido
poner en evidencia es que la regulacion de esta materia es compleja desde el punto
de vista juridico.

Por cierto, esta materia consiste en un asunto que se encuentra en constante de-
sarrollo, tanto desde un punto de vista cientifico y técnico, como también desde la 6p-
tica del Derecho. El intento chileno de regulacién es un buen ejemplo de los dilemas
regulatorios a los que se pueden ver enfrentados otras legislaciones, que seguramente
abordaran una empresa similar en el futuro cercano.

Bibliografia

ARENAS, M. El derecho fundamental a la proteccion de datos personales en Europa. Valencia: Tirant lo Blanch, 2006.

BAREITHER, I. Historia de las imagenes cerebrales. Mente y Cerebro, Barcelona, nov/dic, p. 40-48, 2014.

DE ASIS, R. Sobre la propuesta de los neuroderechos. Derechos y Libertades, Madrid, v. 47. p. 51-70, 2022.

DENNO, D. W. Human biology and criminal responsibility: Free will of free ride. University of Pensylvannia Law Review, Phila-
delphia, v. 137, p. 615-671, 1988.

IENCA, Marcelo; ANDORNO, Roberto. Towards new human rights in the age of neuroscience and neurotechnology. Life Scien-
ces, Society and Policy, Cardiff, v. 13, n. 5, Disponivel em: https://Isspjournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s40504-
017-0050-1 Acesso em: 29 nov. 2022.

KULYNYCH, J. Psychiatric neuroimaging evidence: A high-tech crystal ball? Stanford Law Review, San Francisco, v. 49, n. 5,
p. 1249-1270, 1997.

DIEZ-PICAZO, Luis. Sistema de Derechos Fundamentales. 3 ed. Madrid: Thomson Civitas, 2008.

MCCAY, Allan. Neurorights: The Chilean constitutional change, Al & Society. 2022.

MOBBS, Dean et al. Law, responsibility, and the brain. Downward Causation and the Neurobiology of Free Will. Berlin/Heidelberg:
p. 243-260, 2009.

RECHE TELLO, N. Nuevos derechos frente a la neurotecnologia: la experiencia Chilena. Revista de Derecho Politico, Madrid,
v. 112, p. 415-446, 2021.

SHEN, F, The Law and Neuroscience Bibliography: Navigating the Emerging Field of Neurolaw. International Journal of Legal
Information, Atlanta, v. 38, n. 3, p. 352-399, 2010.

YUSTE, Rafael et. al. Four ethical priorities for neurotechnologies and Al. Nature. London, 551(7679), p. 159-163, 2017. Dispo-
nible en: https:/jpubmed.ncbi.nim.nih.gov/29120438/ Acesso em: 26 nov. 2022.

——; GENSER, Jared; HERRMANN, Stephanie. It's time for neuro-rigths: new human rights for the age of neurotecnology. Ho-
rizons Journal of International Relations and Sustainable Development, Belgrado, n 18, p. 154-164, 2021. Disponivel em:
https://perseus-strategies.com/wp-content/uploads/2021/03/Neuro-Rights-Horizons-Winter-2021.pdf Acesso em: 26 nov.
2022.

80 Felipe Paredes - Catalina Quiroz



Parte III

NEURODIREITO E PESSOAS EM
SITUACAO DE VULNERABILIDADE






—6—
Neurotecnologias, estereotipos de género e

relac6es de consumo: uma reflexao necessaria

DENISE ALMEIDA DE ANDRADE!
PATRICIA TUMA MARTINS BERTOLIN?

Sumadrio: Introducéo; 1. A quarta revolugdo industrial e a prote¢do dos direitos humanos: olhares
cruzados; 2. Do Dicionario Aurélio ao Google Search: a reprodugéo de padrdes excludentes e que
reforcam esteredtipos de género; 3. Objetificagdo das mulheres, sexismo e relagdes de consumo: 0
que o direito pode dizer sobre isso; Concluséo; Referéncias.

Introducao

Os avangos tecnoldgicos relacionados, especialmente, a propagacio do uso da
internet e a consolidacao da inteligéncia artificial como uma realidade parecem nao
ter balizas éticas e/ou juridicas claras, o que nos impde a tarefa de pensar sobre dire-
trizes que parametrizem uma evolucao tecnoldgica que dialogue com o respeito e a
promocio dos direitos fundamentais e humanos.

Referida constatagdo ganha maior relevancia quando analisamos grupos histo-
ricamente vulnerabilizados como as mulheres, os povos indigenas, as pessoas com
deficiéncia, a populag@o negra, uma vez que ja vivenciam, em medidas diferentes,
experiéncias de marginalizagdo e exclusdo.

Utilizaremos como ponto de inflexdo as consideragdes consolidadas na Decla-
racdo da Comissao Juridica Interamericana sobre Neurociéncia, Neurotecnologias e
Direitos Humanos: novos desafios juridicos para as Américas (OEA, 2021), por ser
um esforco conjunto que olha para a realidade das Américas, que contempla — ou ao
menos tangencia — a realidade brasileira.

! Doutora e Mestre em Direito Constitucional pela Universidade de Fortaleza — UNIFOR. Pés-Doutorado em Direito
Politico e Econdmico pela Universidade Presbiteriana Mackenzie. Professora da graduacéo e do Mestrado Académi-
co em Direito do Centro Universitario Christus —- UNICHRISTUS. Professora da Fundagio Gettilio Vargas Sdo Paulo
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A denominada quarta revolucdo industrial, considerando como revolugdo uma
mudanca radical e abrupta nas estruturas que compdem a sociedade, é o palco da dis-
cussdo aqui empreendida, na medida em que nos convoca a construir pontes entre 0s
avancos tecnolégicos e o paradigma dos direitos humanos, sob pena de a reboque de
ganhos estritamente tecnolégicos fragilizemos, ainda mais, a efetivacio de direitos.

Para tanto, realizaremos levantamento bibliogréafico de literatura especializada
com o objetivo de, a partir de uma andlise critica, demonstrarmos que a quarta re-
volucao industrial apresenta beneficios nunca antes vistos para a humanidade, e ao
mesmo tempo, ostenta um potencial de aprofundamento de desigualdades e margi-
nalizacdo de grupos vulnerabilizados, a exemplo das mulheres, o que vai de encon-
tro as recomendagdes da Declaracdo da Comissdo Juridica Interamericana sobre
Neurociéncia, Neurotecnologias e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para
as Américas, com €nfase no ponto 4 que versa objetivamente sobre igualdade e ndo
discriminac@o.

1. A quarta revolucao industrial e a proteciao dos
direitos humanos: olhares cruzados

Nas palavras de Klaus Schwab, os dias do século XXI sdo marcados por uma
significativa “diversidade de desafios fascinantes; entre eles, o mais intenso e impor-
tante € o entendimento e a modelagem da nova revolucdo tecnoldgica, a qual implica
nada menos que a transformagao de toda a humanidade” (SCHWAB, 2016, p. 11), o
que o autor denomina de quarta revolugdo industrial.

O mundo vivenciou “revolucdes” anteriores como a transi¢do da busca por ali-
mentos para a estruturacao da agricultura, a revolucdo agricola, que viabilizou o au-
mento da producdo de alimentos, bem como a combinagdo da acdo humana com a
forca dos animais, o que beneficiou ndo apenas a producio, mas também o armazena-
mento e a distribuicao dos alimentos. A essa seguiram-se as primeiras trés revolucdes
industriais: na segunda metade do século XVII, a primeira revolucdo industrial com a
maquina a vapor; a segunda revolugdo industrial com a insercio da eletricidade e da
linha de montagem, que autorizaram a produ¢ao em massa, a partir do final do século
XIX; e a terceira revolucdo industrial, conhecida como revolugao digital ou do com-
putador, que tem como marco temporal inicial a década de 1960, com o desenvolvi-
mento dos semicondutores, seguida pelo computador pessoal. (SCHWAB, 2016).

Precisamos compreender a realidade de forma abrangente, considerando o al-
cance, os potenciais e os limites da quarta revolugdo industrial, marcada pelo apro-
fundamento da revolucdo digital, iniciada na década de 1960, com a expansdo do
acesso a internet e seu uso mével, maquinas inteligentes e conectadas, sequenciamen-
to genético, tudo potencializado pelo cendrio ainda inexplorado de termos bilhdes de
seres humanos conectados diuturnamente, por meio de dispositivos diversos.

E nesse sentido que Schwab (2016) reflete sobre as consequéncias da presen-
ca simultanea da inteligéncia artificial,® da robética, dos algoritmos, da internet das

3 Consideramos um conceito simples de Viana (202, p. 21) para definir Inteligéncia Artificial — IA: “A Inteligéncia Ar-
tificial (IA) pode ser entendida como a capacidade de um computador desempenhar tarefas tipicamente humanas”.
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coisas, computagdo quantica etc., especialmente, pelo que o autor denomina de fusdo
entre “as tecnologias do mundo fisico, digital e biol6gico” (SCHWAB, 2016, p. 11).

E preciso que assumamos que “a tecnologia nfo é uma forca externa, sobre a
qual ndo temos nenhum controle. Ndo estamos limitados por uma escolha bindria
entre “aceitar e viver com ela” ou “rejeitar e viver sem ela”, sob pena de seguirmos
aparando arestas oriundas de um pretenso avanco da tecnologia que néo se preocupou
em entrar em compasso com a protecdo e a concretizacio de direitos humanos como
0 acesso igualitario a educagdo, a tecnologia e ao mercado de trabalho (SCHWAB,
2016, p. 13). A perspectiva de Schwab (2016) nos aponta para a oportunidade de
refletirmos, a partir desse momento disruptivo, sobre quem somos, como nos estru-
turamos como sociedade, como dialogamos e vemos o mundo, que mundo espera-
mos ter e o que fazemos para construir caminhos para que esse projeto, de fato, se
concretize.

Ademais, precisamos de coesdo e coeréncia de narrativa, as quais apresentem
de forma clara as oportunidades e os desafios da ocorréncia de tantas mudangas, em
um espaco de tempo exiguo, “caso queiramos empoderar um grupo diversificado de
individuos e comunidades [...]” (SCHWAB, 2016, p. 17).

A Declaragdo da Comissdo Juridica Interamericana sobre Neurociéncia, Neu-
rotecnologias e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para as Américas parece
ser um ponto de partida extremamente importante para esse alinhamento, em espe-
cial, considerando que nao temos visto politicas oficiais ou quadros institucionais
preparados para gerenciar a difusdo de inovacdes em diversas dreas, tampouco lidar
com os desdobramentos de rupturas em multiplos cendrios (forma das pessoas convi-
verem, modos de produgdo de produtos e prestacdo de servigos, acesso a informacao,
relacdes de consumo estabelecidas por meio do neuromarketing, etc.).

Nesse sentido, destacamos o ponto 4 da Declaracao intitulado Igualdade de
acesso e ndo discriminacdo no uso das neurotecnologias, pois consolida em seu texto
discussdes centrais para garantir que o avanco da tecnologia seja ferramenta auxiliar
na promocao, no respeito e na protecdo de direitos humanos, e ndo um fator que ma-
ximize o abismo que ja existe quando olhamos para a concretizacdo de direitos de
grupos vulnerabilizados.

A primeira parte do ponto 4 da referida declaracdo dispde que “o principio de
igualdade e ndo discriminagdo € base fundamental do marco juridico interamericano”
demonstrando ser inequivoca a compreensao de que o desenvolvimento tecnoldgi-
co deve vir associado de incremento da qualidade de vida das pessoas, garantindo
que diferencas e discriminacdes ndo se aprofundem; o texto continua e expde que o
contetido do principio de igualdade e ndo discriminagdo “incorpora duas dimensdes
principais: uma protecdo contra diferencas no tratamento arbitririo € uma obrigacio
de adotar medidas positivas para assegurar condi¢des de igualdade substantiva para
grupos historicamente excluidos e discriminados”.

Consideramos como essencial a premissa de que temos grupos sociais histo-
ricamente ndo incluidos nos espacos de poder, nas situacdes de tomada de decisao
relevante, alijados da vivéncia efetiva de direitos basicos, uma vez que € a referida
compreensio que legitima a busca por medidas que balizem o uso da inteligéncia ar-
tificial e neurotecnologias oriundas da quarta revolucao industrial.
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Referido compromisso esté explicitado no ponto 4 da Declaracio

[-..] inclui levar em conta que certas normas ou praticas podem ter impactos adversos e desproporcionais

em certos grupos tradicionalmente desfavorecidos ou aprofundar as desigualdades ja existentes. As enor-

mes desigualdades econdmicas e sociais s&o uma barreira para o compartilhamento dos beneficios do
progresso cientifico e suas aplicagdes de acordo com os direitos humanos fundamentais. Tanto o acesso
as neurotecnologias quanto suas aplicagdes e interconexdes com a A podem ter um impacto em matéria

de igualdade e néo discriminagdo (OEA, 2021).

A parte final do ponto 4 aborda, ainda, a perspectiva de que ndo temos uma
situagdo global paritdria, possuimos diferencas extremamente significativas entre os
paises. Mesmo quando diminuimos o espectro e nos concentramos em um nico con-
tinente como a América do Sul, saindo do global e olhando para o regional, temos
disparidades econdmicas e sociais significativas. Desta forma, ndo apenas o resultado
dos avangos tecnoldgicos sdo diferentes, mas quem tem acesso a esses ganhos tam-
bém € diferente.

Os avancos e aplicagdes das neurotecnologias podem ndo estar acessiveis a uma grande parte da popu-

lagdo, gerando impactos em matéria de discriminacao, particularmente no que diz respeito as tecnologias

de aumento ou potencializagdo das capacidades mentais. Varios fatores estruturais e de custo criam
barreiras significativas ao acesso aos tratamentos, especialmente no mundo em desenvolvimento. Por
outro lado, ndo existem medidas legais, éticas e técnicas que prevejam, previnam e impegam o uso dis-

criminatério e a imposicao de preconceitos dessas neurotecnologias. (OEA, 2021).

Discutimos, pois, sobre como as mulheres (reconhecemos que ha outros grupos
vulnerabilizados, a exemplo das pessoas com deficiéncia, dos povos indigenas etc.,
mas que ndo conseguimos inserir na andlise desse artigo por uma limitagdo de tempo
e espaco e defini¢do de escopo), historicamente alijadas dos espacos de poder (es-
fera publica, especialmente) e dos cendrios de tomada de decisdo (com repercussdo
para além do espectro individual), sdo afetadas de forma diferente pelas alteragdes
oriundas da quarta revolugdo industrial, seja no mercado de trabalho, nas relacdes
familiares, nas relacdes de consumo etc.; os beneficios de uma sociedade (preten-
samente) com amplo acesso as novas tecnologias e a internet, hiperconectada, ndao
sdo distribuidos paritariamente, pois boa parte da populagio segue vivendo de forma
muito similar ao modus de vida de 40 anos atras, ndo sendo razoavel construir um ce-
nario homogéneo de ganhos, em um esfor¢o de negacio dos dados da realidade: “[...]
os grandes beneficidrios da quarta revolug@o industrial sdo os provedores de capital
intelectual ou fisico — os inovadores, os investidores e os acionistas; isso explica o
fosso crescente entre a riqueza daqueles que dependem do seu trabalho e aqueles que
possuem capital”. (SCHWAB, 2016, p. 21).

O fato de as benesses dessa guinada tecnoldgica serem gozadas por poucos nao
deve causar surpresa, ao contrario, € resultado de processos de marginalizagdo que,
combinados, recrudescem estruturas e praticas que nido devem se perpetuar e que
precisam ser enfrentadas, o que confirma a importancia de esfor¢os como o visto na
elaboracdo da Declaracdo Juridica Interamericana sobre Neurociéncia, Neurotec-
nologias e Direitos Humanos.

Fato € que nessa esteira de silenciarmos a conhecida, mas nao superada, desi-
gualdade de género no a priori, seguimos contaminando qualquer espécie de avanco
humano, social ou tecnolégico com o rango da discriminacdo em razdo do género, o
que ndo se coaduna com a busca pelo desenvolvimento integral da pessoa humana,
como um fundamento dos Estados democraticos, da justica social e do progresso.
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2. Do Dicionario Aurélio ao Google Search: a reproducio de padroes
excludentes e que reforcam estereétipos de género

Nio tem sido incomum que se pense — e se difunda essa ideia — que os com-
putadores seriam mais adequados que os seres humanos para a tomada de decisdes
sociais, mas, o que ndo se tem usualmente considerado é que os interesses econd-
mico-financeiros, em Ultima anélise, pautam essas decisdes. De fato, a midia digital
veio, de certo modo, reproduzir o que os meios de comunicacdo tradicionais ja fa-
ziam: sedimentar os valores necessdrios a reprodugdo de uma sociedade androcéntri-
ca e branca.

Pessoas sistematicamente marginalizadas e oprimidas socialmente continuam
a ser sistematicamente marginalizadas e oprimidas, agora digitalmente, com o agra-
vante de que, por detrds da dita “inteligéncia artificial” haveria uma neutralidade que
os seres humanos ndo seriam capazes de veicular. O discurso de que as maquinas
seriam neutras, no entanto, nao corresponde a realidade, uma vez que elas precisam
ser programadas — e quem o faz, em geral, sdo homens, em geral, brancos e pardos,
que reproduzem sua compreensdo de mundo unifocal e deslocam para algoritmos e
maquinas inteligentes um padrao centrado no masculino.

Ervin Goffman (2004, p. 4), ao analisar a identidade social das pessoas e de
grupos, compreendeu como estigma: “a situa¢do do individuo que estd inabilitado
para aceitacao social plena”. Goffman (2004) realizou seus estudos a partir da reali-
dade material e ndo intermediada pela tecnologia, mas “[...] as relacdes de poder sdao
refletidas e reproduzidas através das tecnologias digitais, de formas que afetam me-
ninas e mulheres” (PAES, 2021, p. 7), assim como membros de outros grupos sociais
vulnerabilizados.

Costumamos pensar que os mecanismos de busca na internet sao neutros, € que
os resultados que eles oferecem as pesquisas sdo, de fato, os mais relevantes, o que
ndo corresponde a realidade. Vasta pesquisa realizada por Satiya Umoja Noble de-
monstrou, especificamente com relagdo ao Google, a mais utilizada das ferramentas
de busca, uma grande empresa, que detém praticamente um monopdlio do setor. Se-

113 213 : ~ £
gundo Noble (2021, p. 21): “Esse monop6lio no setor de informacdes € uma ameaca
a democracia”. A autora observa ainda que:

Na internet e no nosso uso cotidiano da tecnologia, a discriminagdo também est& embutida no cédigo de

programacao, cada vez mais, nas tecnologias de inteligéncia artificial das quais dependemos, querendo

ou ndo. Acredito que a inteligéncia artificial se tornara uma questéo de direitos humanos de grande im-

portancia no século XXI. Estamos apenas comegando a compreender as consequéncias de longo prazo

das ferramentas de tomada de decisdo como formas de mascarar e aprofundar a desigualdade social

(NOBLE, 2021, p. 18).

Noble (2021) demonstra que ndo ha um contexto social nas plataformas de mi-
dias digitais; assim, ndo hé espaco para os grupos marginalizados, que, em geral, sdo
representados de forma estereotipada e podem, com maior facilidade, se tornar viti-
mas de abusos (sexismo e misoginia, racismo, homofobia etc.).

Com o intuito de apresentar mais uma corroboragio as percepgdes publiciza-
das nesse capitulo, optamos por fazer a seguinte pesquisa no Google Search: usar os
verbetes “homem” e “mulher” e considerar os trés primeiros resultados. Seguem as
imagens do que foi encontrado em 27 de novembro de 2022:
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Os trés primeiros resultados obtidos para o termo “homem” foram: “homem
aranha”, “homem de ferro” e “homem perfume”. Os dois primeiros se referem a su-
per-her6is, com uma conotag¢@o positiva, de forca, lideranga e virilidade. Refinando a
busca “homem perfume” somos conduzidas ao sitio da empresa Lancdme, sessao de
perfumes masculinos, claramente destinada a homens de bom poder aquisitivo. Em
contrapartida, a busca pelo termo “mulher” resultou em ‘“Mulherzinhas (Livro por
Louisa May Alcott)”, “mulherada da vida” e “Mulher da vida (Cancdo de Supercom-
bo)”, todos os resultados, em certa medida, com uma conotacio negativa. Apesar do
primeiro resultado ter sido o livro “Mulherzinhas”, que € um classico feminista”, a
maior parte das pessoas que eventualmente empreendam a busca néo terdo ideia disso
e certamente compreenderdo a expressdo como algo menor, em razdo do diminutivo
utilizado na traducdo para o portugués do titulo do livro.

Em 1977, Florisa Verucci (apud PRUDENTE, 2006) demonstrou os resultados
de busca dos mesmos termos, no caso chamados de verbetes, “homem” e “mulher”,
no Dicionario Aurélio Buarque de Holanda Ferreira, editado ha varias décadas com a
primeira edi¢@o publicada em 1975, tendo constatado que o verbete “mulher” recebia
mais de uma dezena de chamadas no sentido de meretriz. Eunice Prudente (2006)
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replicou a pesquisa no dicionario Houaiss, entdo bastante recente e observou que, em
ambos, apareceram expressoes como “mulher a toa”, “mulher da rua”, “mulher da
vida”, “mulher da zona”, apenas para citar alguns exemplos. Por outro lado, o verbete
“homem” trazia, em ambos os casos, chamadas com uma conotagdo positiva, como

“homem de bem”, “homem de negdcios”, “homem de palavra]...]”.

Essa atualizagdo das buscas de Verucci e de Prudente, feita agora ndo em di-
ciondrios, mas no Buscador do Google, mostra apenas que o viés discriminatério do
mundo material se reproduz também no mundo virtual, uma vez que, por detrds dos
algoritmos, estdo as pessoas que programam os c6digos e fornecem o banco de dados,
pelo menos inicial, das maquinas inteligentes. Ademais, precisamos desconsiderar os
interesses comerciais existentes nesse espaco, como em todos os demais da socieda-
de capitalista, mas ali hipertrofiados: “Em 2012, 83% dos usudrios de mecanismos
de busca usaram o Google. Mas o Google Search prioriza seus proprios interesses, €
isso € algo muito menos visivel para o piblico. A maioria das pessoas pesquisadas
ndo conseguia diferenciar antncios pagos de resultados ‘genuinos’” (NOBLE, 2021,
p- 71).

A autora (NOBLE, 2021, p. 298) considera que é um problema “a conceitua-
lizagdo do contetido da rede e do direito de uso de URLs como ‘propriedades’ aptas
a receber protecdes legais de ambito civil carrega consequéncias para individuos”, e
cita o trabalho de Jessie Daniel, que demonstrou a representacio negativa de Martin
Luther King Jr., na pagina martinlutherking.org, operada por neonazistas e suprema-
cistas brancos nos servidores do férum neonazista Stormfront, concluindo que: “A
propriedade privada da identidade na rede é uma questdo de quem pode pagar e de
quem entra na fila mais rdpido para comprar marcadores de identidade que estabe-
lecem um tipo de registro oficial sobre uma pessoa ou grupo de pessoas” (NOBLE,
2021, p. 299).

Outra pesquisa citada por Noble foi realizada por Don Heider, o Reitor da Es-
cola de Comunicacio da Universidade Loyola, em Chicago, juntamente com Dustin
Harp, professor do Departamento de Comunicagdo da Universidade do Texas, que
evidenciou que, embora as mulheres sejam a maioria dos usudrios da internet, suas
vozes e perspectivas ndo t€ém o mesmo impacto que as dos homens.

O trabalho deles demonstra como alguns usuérios da internet possuem maior agéncia e podem dominar

a rede, apesar da visdo utopica e otimista da rede como uma forga equalizadora e democrética. Pesqui-

sas recentes sobre o olhar masculino e pornografia na rede argumentam que a internet ¢ um ambiente

de comunicagdo que privilegia o olhar pornografico de homens e marginaliza mulheres como objetos

(NOBLE, 2021, p. 112).

O primeiro passo, tendo em vista superar regionalmente os primeiros desafios
que essa nova realidade nos impde, parece-nos que foi dado com a publica¢do da De-
clara¢do da Comissdo Juridica Interamericana sobre Neurociéncia, Neurotecnologias
e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para as Américas, ao buscar estabele-
cer parametros juridicos, e também éticos, para o desenvolvimento e a aplicacdo das
neurotecnologias, a fim de balizar o impacto final que reconhecidamente possuem
na dignidade humana, no desenvolvimento da autonomia, liberdade e personalidade
humanas.

E nesse cendrio de profusdo do uso da internet, como um instrumento de ma-
ximizacdo de qualquer atividade humana, da concretizagdo da inteligéncia artifi-
cial etc., que percebemos que de um buscador universal, como o Google Search, as
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campanhas publicitdrias criadas a partir de neurotecnologias, precisamos estar cien-
tes de que os esteredtipos de género, que subalternizam as mulheres, estdo presentes,
0 que se concretiza também quando manejamos a imagem da mulher para fomentar o
consumo de algum produto, ou reforcamos algum comportamento, definido como o
padrdo correto ou aceitdvel para as mulheres.

3. Objetificacao das mulheres, sexismo e relacoes de consumo:
o que o direito pode dizer sobre isso

A neurociéncia e as neurotecnologias tém repercutido em diversas dreas do co-
nhecimento e das relacdes, dentre as quais destacamos as relacdes de consumo. O
Neuromarketing é um campo emergente de pesquisa em que sdo utilizadas técnicas
da neurociéncia, a fim de se compreender a mente dos consumidores: suas preferén-
cias, motivacdes e expectativas. Em udltima andlise, o objetivo € influenciar as deci-
soes de compra de potenciais consumidores dos produtos (ISA; MANSOR; RASALLI,
2019, p. 687). Segundo Lindstrom, “o neuromarketing é chave para abrir o que eu
chamo de nossa ‘l6gica do consumo’ — 0s pensamentos, sentimentos e desejos sub-
conscientes que impulsionam as decisdes de compra que tomamos em todos os dias
de nossas vidas” (LINDSTROM, 20009, p. 13).

Sabemos ser comum no sistema capitalista a proliferacdo de produtos, ndo em
razdo do aumento da demanda por necessidade, mas para “satisfazer necessidades que
ninguém sabia que tinha” (BARBER, 2009, p. 200), tendo o marketing se encarrega-
do de convencer potenciais consumidores de que eles teriam aquela necessidade.

Embora considerada por alguns como uma espécie de consagragao da liberdade individual, a cultura do

consumo mais parece ter aniquilado a individualidade, ao estabelecer padrdes de consumo necessarios

a inclusdo de pessoas em determinados grupos, “guetificando” ainda mais os subgrupos sociais €, con-

sequentemente, acirrando os preconceitos € a inveja entre os diferentes niveis socioecondmico-culturais

que estruturam a sociedade (BERTOLIN; CARVALHO, 2010, p. 252).

Pesquisas em neuromarketing demonstram que cerca de 95% das decisdes sobre
consumo sio tomadas no nivel do subconsciente (ISA; MANSOR; RASALI, 2019,
p- 688) e € nesse plano que estdo os esteredtipos, construidos de maneira subliminar
durante toda a nossa vida.

Alguns criticos tém levantado questdes éticas que adviriam da utilizagdo de
suas técnicas para moldar o comportamento dos consumidores (BERLINSKA;
KASZYCKA, 2016, apud ISA; MANSOR; RASALLI, 2019, p. 697), envolvendo in-
clusive o acesso a informacdes pessoais dos clientes, o que pode levar ainda a ques-
toes de privacidade e confidencialidade.

Percebemos, pois, a urgéncia de construirmos balizas que estimulem o avango
da neurociéncia e sua capilarizagdo, como no neuromarketing, a0 mesmo tempo em
que refutamos a replicagdo de comportamentos, praticas e modelos que ja percebidos
como inadequados e discriminatérios, como os esteredtipos de género que colocam
as mulheres em condi¢do de inferioridade, pela condicdo de serem mulheres. Des-
tacamos a contribuicdo de Oliveira-Cruz (2017) ao afirmar que “[...] a publicidade,
pela relagdo que mantém com a esfera de produgdo, circulagdo e consumo, torna-se
palco privilegiado para o estudo da recepgao das representagdes que orientam os pro-
cessos de identifica¢do de género”.

90 Denise Almeida de Andrade — Patricia Tuma Martins Bertolin



A aparéncia corporal e a objetificacdo do corpo da mulher sdo o centro de mui-
tas campanhas e antncios publicitirios que visam a mobilizar o consumo das pessoas,
em um reforco de que a identidade da mulher estd intrinsecamente ligada aos contor-
nos externos de seus corpos, que, em regra, tem como uma das fungdes precipuas sa-
tisfazer o desejo e a sexualidade masculinas (heteronormativa). Simone de Beauvoir
(1970) nos auxilia a compreender esse afd em destinar a mulher & satisfagio do outro,
pois ela € o Outro, ndo € inteira, autdnoma e livre, € parte, € peca que se encaixa em
uma estrutura determinada e que ndo a recebe ou a entende como protagonista.

[...] o triunfo do patriarcado n&o foi nem um acaso nem o resultado de uma revolucdo violenta. Desde a

origem da humanidade, o privilégio biologico permitiu aos homens afirmarem-se sozinhos como sujeitos

soberanos. Eles nunca abdicaram o privilégio; alienaram parcialmente sua existéncia na Natureza e na

Mulher, mas reconquistaram-na a seguir. Condenada a desempenhar o papel do Outro, a mulher estava

também condenada a possuir apenas uma forga precaria: escrava ou idolo, nunca é ela que escolhe seu

destino (BEAUVOIR, 1970, p. 97).

E na mesma perspectiva de Beauvoir (1970) que Saffioti (2015, p. 111) afirma
que “as rela¢des hierdrquicas entre homens, assim como a solidariedade existente
entre eles, capacitam a categoria constituida por homens a estabelecer e manter o
controle sobre as mulheres”. E o controle sobre os corpos das mulheres, aqui repre-
sentado pelo manejo de imagens, frases dubias, mensagens subliminares, € ainda uma
ferramenta utilizada por campanhas e anincios publicitarios, cientes de que acessa-
rdo um repertdrio sociocultural muitas vezes ndo verbalizado ou conscientemente
percebido pelas pessoas. Nas palavras de Oliveira-Cruz (2017), “[...] a publicidade
tem uma funcdo importante no processo de naturalizac@o das relagdes de poder e do-
minagdo que envolve as questdes de género por meio do uso de representacdes que
cristalizam os papeis sociais de homens e mulheres”.

Entendemos que o género é um conceito relacional, por meio do qual o fe-
minino é compreendido em contraposicio ao masculino, o que também se traduz
em anuncios, propagandas e desse modo “ao reiterar as representagdes sociais sobre
comportamentos e posi¢des sociais ocupadas por homens e mulheres, a publicidade
favorece uma aprendizagem de género, tornando os papeis socialmente aceitos [...] a
publicidade naturaliza a vis@o androcéntrica” (OLIVEIRA-CRUZ, 2017), por meio
da qual as mulheres sdo representadas como ddceis, sensuais, sensiveis, emotivas,
e os homens se firmam como individuos viris, objetivos, racionais. Oliveira-Cruz
(2017) arremata: ‘¢ importante perceber que as representagdes femininas veiculadas
nos comerciais sdo aceitas devido a sua relacdo com os esquemas de percep¢do do-
minantes, tornando-os ‘naturais’ para a grande maioria do piblico”.

A onipresenca das imagens dos corpos na midia visual contemporénea abre a possibilidade de leituras

das representagdes dos corpos das forgas sociais, politicas e das relagdes de poder que as alimentam.

Quando tratamos de corpos, incluimos o feminino e 0 masculino, no entanto parece que sao muito mais

0s corpos femininos que emergem e se materializam nas alteridades das imagens (JOHANN; SCHWEN-

GBER, 2013, p. 2).

Desta forma, a utilizagdo de tecnologia inovadora aplicada a publicidade de
produtos e servicos ndo pode ser considerada neutra a desigualdade de género, vez
que o neuromarketing, consoante mencionado, € drea do conhecimento que se esta-
beleceu para analisar e considerar, em estratégias de marketing, o imaginario coletivo
€ 0 que estd no inconsciente humano: “As mulheres estdo sendo cada vez mais le-
vadas a experimentar seus corpos como inadequados diante das imagens veiculadas,
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esculpidas em salas de gindstica e de cirurgias, ou retocadas em estiidios fotografi-
cos” (VIANNA, 2005, p. 9).

Os corpos femininos sao objetificados de varias formas, e uma de suas faces é
a autorizacdo, sendo estimulo, a serem “aprimorados”, modificados, padronizados,
afinal, o corpo feminino pode ser fabricado para atender as expectativas constituidas
de maneira artificial. Lidamos com padrdes artificialmente estabelecidos, por meios
dos quais caracteristicas naturais, oriundas de composi¢ao hormonal e biomorfol6gi-
ca, precisam ser alteradas. H4 a construcdo e o reforco de um corpo feminino que sé
serd possivel, para a maioria das mulheres, se for “fabricado”, a partir de intervencgdes
estéticas e cirdrgicas, sob pena de serem inadequados. E esse corpo que é utilizado
para estimular o consumo e, para tanto, deve atender as demandas de mercado.

Reconhecemos que a terceira década do século XXI apresenta alguns novos
modelos e recursos de publicidade, que possuem o escopo de “desnaturalizar as hie-
rarquias de género mais cristalizadas” (OLIVEIRA-CRUZ, 2017), com a inversao de
papeis e comportamentos tidos como tradicionais: “mulheres passam a ser consumi-
doras de cerveja e conquistadoras de homens; provedoras do lar e homens responsa-
veis pela limpeza; ou encarnam executivas como publico prioritirio de automdéveis”
(OLIVEIRA-CRUZ, 2017).

Merece nossa atencdo, todavia, o fato de que na maioria das vezes se trata de
uma abordagem baseada no humor que, comumente caricata, ndo desconstréi as ba-
ses dos papeis estereotipados de género, que sdo as premissas do patriarcado, haven-
do, na verdade, a inversao total das representacdes de género, o que mantém a ideia
dicotdmica e polarizada da divisdo sexual das atividades, sequer tangenciando a su-
bordinacio e/ou dominagdo que sdo os vetores centrais da constru¢do e manutengdo
de esteredtipos baseados no género.

Inverter os polos dessa dicotomia ndo estimula a alteridade, tampouco promove
o respeito a diversidade, reforca a tensdo do bindmio feminino x masculino, ao mes-
mo tempo em que desperdicamos a oportunidade de capitanear reflexdes que apo-
nham fissuras nas estruturas politicas, sociais, econdmicas e familiares que resistem
a ressignificar os papeis ocupados por homens e mulheres.

Retomando a importancia de documentos internacionais para o estabelecimento
de parametros juridicos e normativos para o uso de nanotecnologias, em suas multi-
plas acepcdes, ao lado da Declaragdo da Comissdo Juridica Interamericana sobre
Neurociéncia, Neurotecnologias e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para
as Américas, temos, dentre outros documentos, a Convengdo Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a Mulher — Convengdo de Belém do
Pard que em seu artigo 6° dispde sobre “o direito de a mulher ser valorizada e edu-
cada livre de padrdes estereotipados de comportamento e priticas sociais e culturais
baseados em conceitos de inferioridade ou subordinacio”.

No mesmo sentido, o artigo art. 8°, alinea g, da mesma Convencao € explicito ao
indicar o incentivo dos meios de comunicagdo “a que formulem diretrizes adequadas
de divulgacao, que contribuam para a erradicacdo da violéncia contra a mulher em
todas as suas formas e enaltecam o respeito pela dignidade da mulher”.

Entendemos, pois, que a imposicdo de um padrdo adequado que represente a
imagem feminina, tolhendo e apequenando a poténcia que existe na diversidade,
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pode ser entendida como uma forma de discriminacdo; nessa medida, € necessario
que os novos aportes oriundos dos avancos tecnoldgicos, a exemplo da combinagio
entre marketing e neurotecnologia, sejam balizados para promoverem, ou pelo menos
respeitarem, direitos humanos, devidamente contemplados em documentos interna-
cionais e no ambito interno dos Estados.

Conclusao

A aparente neutralidade da rede mundial de computadores e da tecnologia em
geral esconde uma face desigual e discriminatéria das relagdes sociais, econdmicas e
politicas, que ja existia nos meios de comunicacio tradicionais e agora se apresenta,
sob nova roupagem, no mundo digital/virtual. Assim, se da a proliferacdo, massifica-
da e diuturna, de ideias e de esteredtipos excludentes, de modo que é evidente que al-
guns se beneficiam desse espago virtual, enquanto outros(as) sao subalternizados(as),
também por essa via.

Ante os reflexos da denominada quarta revolucdo industrial, com o avanco da
inteligéncia artificial, das neurotecnologias, da amplia¢do do acesso a internet anali-
samos, a partir das mulheres, como as relacdes de consumo ainda se beneficiam da
histérica desigualdade que as subalterniza.

Concluimos que € preciso criar um amplo espaco de debate em que as mais di-
ferentes vozes ecoem sobre a regulacio de toda essa miriade de novas possibilidades,
em especial, pelo potencial da internet de atingir bilhdes de seres humanos sob os
mais diversos aspectos da vida, desde a divulgag@o de imagens e esteredtipos até rea-
lizagdo de cirurgias mediadas por robds, a0 mesmo tempo e de forma extremamente
veloz, aliado, no século XXI, as neurotecnologias e a inteligéncia artificial.

Demonstramos que nas relacdes de consumo temos usado ferramentas de neu-
rotecnologias para compreender a mente dos potenciais consumidores — com o obje-
tivo de influenciar as decisdes de compra — e a objetificacio do corpo da mulher tem
sido usada como apelo em muitas campanhas publicitarias.

Nesse passo, a Declaracdo da Comissdo Juridica Interamericana sobre Neu-
rociéncia, Neurotecnologias e Direitos Humanos: novos desafios juridicos para as
Américas, de 2021, mostra-se como essencial na construc¢io de paradigmas juridicos
e éticos indispensaveis ao manejo das mais diversas tecnologias, pois referidas fer-
ramentas precisam ser entendidas como meios de promover direitos humanos, e ndo
fins em si mesmas, alheias a quaisquer limites ou balizas.
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Sumario: Introdugéo; 1. Inteligéncia artificial dos algoritmos e a exposi¢ao dos menores aos riscos
causados pela tecnologia; 2. Principio da dignidade da pessoa humana e a protecéo juridica da
crianga e do adolescente a partir dos neurodireitos; 3. Possiveis transformagdes juridicas decorren-
tes do avanco da neurociéncia; Conclusao; Referéncias.

Introducao

A partir do avanco da Neurociéncia, houve um incremento exponencial do uso
de inteligéncia artificial nas mais diversas 4reas. Assim, também o estudo sobre o
comportamento humano impactado pelo uso de ferramentas digitais se mostra neces-
sario para fins de investigar as formas de minimizar os efeitos negativos que podem
advir pelo avanco tecnolégico.

Vale considerar que o estudo da neurociéncia na esfera juridica ainda se mostra
relativamente incipiente no Brasil, razdo pela qual pesquisas com essa abordagem se
mostram oportunas com a finalidade de promover o debate e socializar questdes ain-
da pouco aventadas pelos juristas brasileiros, especialmente no ambito dos direitos da
crianca e do adolescente expostos aos riscos das midias sociais.

Houve uma maior proliferacdo das midias sociais notadamente no periodo da
pandemia do COVID-19, pelo fato de muitas familias terem ficado mais tempo em
casa face ao isolamento social. O resultado foi o impacto direto no alcance do nime-
ro de usudrios de menor faixa etdria, muitas vezes sem espaco fisico e oportunidade
de realizarem atividades de lazer e esporte. Esta situag@o sinalizou um grau de alerta
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quanto aos possiveis efeitos negativos decorrentes do bombardeio de contetidos dos
mais variados géneros pelas redes sociais, uma vez que jovens estdo mais expostos
aos riscos que afetam o desenvolvimento psicoldgico e suas relagdes interpessoais.

Crianga e os adolescente sdo pessoas com maior vulnerabilidade aos riscos do
algoritmo das redes sociais e as potenciais viola¢des de direitos humanos decorrentes
do abuso no consumo de contetidos das plataformas digitais. Na nova era de informa-
¢do e comunicacao, existe uma intensa proliferacdo das plataformas digitais de amplo
e facil acesso ao publico infantojuvenil, que muitas vezes € atraido por contetidos de
répido entretenimento e sofrem diretamente as consequéncias intrusivas € emocio-
nais da adicc¢do causada pelas redes sociais.

Nesse sentido, a falta de politica de orientacdo ou controle das redes sociais,
a auséncia de transparéncia quanto a forma de funcionamento do algoritmo, assim
como o uso ilimitado das plataformas, muitas vezes sem o acompanhamento dire-
to pelos pais e regulag@o pelas autoridades, favorecem o surgimento de um cenério
propicio para o abuso no consumo excessivo de contetidos nas midias eletronicas.
Vale destacar que a exposicdo desmedida as redes sociais, sem filtros, pode causar
dependéncia e incentivar até mesmo violacdes a integridade fisica pelos usudrios, tais
como mutilagdes do proprio corpo e inducio ao suicidio, uma vez que os menores se
encontram mais vulneraveis, principalmente por ainda ndo possuirem o desenvolvi-
mento neural e moral completo.

Os impactos causados pelo abuso no uso da rede eletrénica por individuos que
estdo em fase de desenvolvimento mental necessitam ser investigados pela neuro-
ciéncia, para fins de que sejam melhor conhecidos os possiveis danos neuroldgicos
causados nas crianc¢a e nos adolescentes, bem como prejuizos fisicos e na esfera cog-
nitiva, para fins de subsidiar o debate sobre a necessidade de regulacdo sobre a trans-
paréncia acerca das tecnologias aplicadas nos algoritmos nas plataformas digitais.

As repercussdes dos questionamentos ético-juridicos sobre a interferéncia do
algoritmo adotado pelas redes sociais digitais e seus reflexos nos direitos da crianca
e dos adolescente serdo analisadas nesta pesquisa, a partir da intersecao neurocién-
cia e direito, inclusive sobre a proposta de serem criados novos direitos humanos, os
chamados neurodireitos.

Os riscos inerentes a exposicdo da imagem da crianca e do adolescente, assim
como os possiveis danos decorrentes da exposi¢do dos menores aos efeitos provoca-
do pela industria de entretenimento digital, em especifico, demandam seja suprida a
deficiéncia da regulag@o brasileira em favor da protecio do menor que estd em fase
de desenvolvimento psicolégico e social.

Plataformas de redes sociais com o objetivo de angariar novos usudrios ativos
diariamente se valem de tecnologias que estudam o comportamento cerebral para
que seus usuarios sejam cativados e fiquem retidos o maior tempo possivel. Assim,
a presente pesquisa visa a analisar as interferéncias da neurotecnologia no algoritmo
das redes sociais e os reflexos no desenvolvimento dos usuarios menores de idade,
que redundam em afronta a dignidade da pessoa humana.

Como as criangas estio menos propensas a compreender os perigos ocultos
em relacdo aos riscos causados pela tecnologia, especialmente com interferéncia da
inteligéncia artificial, faz-se necessério estudar formas de protecdo juridica capaz de
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minimizar os efeitos danosos causados pelo uso de redes sociais € problemas rela-
cionados a privacidade, predacdo online, exploracio de trabalho infantil e a prépria
violagdo a dignidade dos menores.

1. Inteligéncia artificial dos algoritmos e a exposicao dos
menores aos riscos causados pela tecnologia

A exposicdo de imagens dos menores na internet, o incremento no uso das redes
sociais e o crescimento do mercado online refletiram na proliferacdo de empresas que
buscam melhor ranqueamento na demanda por produtos e servigcos. Uma pesquisa
do Conselho Executivo das Normas Padrao — CENP - divulgou que as redes sociais
receberam, no ano de 2021, o valor de R$ 1,43 bilhdo de investimento publicitario
realizado por anunciantes, veiculos de comunicacdo e agéncias de propaganda no
Brasil.

Verifica-se que o valor de investimento nas redes sociais superou o importe de
investimento realizado nas midias tradicionais como jornal, revista, ridio e cinema
no mesmo ano. Somado a esse fato, tem-se que o niimero de profissionais que atuam
nas redes sociais cresceu exponencialmente em todo o mundo, o que demonstra que
as plataformas sociais digitais continuam em larga expansdo, e alcancam cada vez
mais usudrios em todo o mundo.

No Brasil, contabiliza-se no ano de 2022 mais de 500 mil influenciadores e,
mesmo ndo havendo regulamentacdo dessa profissdo, tal contingente ja ultrapassa
a quantidade de dentistas, arquitetos e engenheiros civis. O estudo divulgado pela
multinacional Nielsen (2022, online) revela que a maior parte dos influenciadores di-
gitais sdo pessoas comuns, fora do cendrio dos superfamosos, uma vez que o objetivo
atual das marcas digitais seria aproximar-se do publico em geral, com o objetivo de
gerar mais conexao entre o influenciador e os consumidores em potencial.

Houve uma ampliacio do espago publicitario nas midias sociais com o aumento
da demanda por servigos e produtos online, especialmente no periodo da pandemia
do COVID-19. Surgiu entdo o cendrio propicio para novas estratégias de marketing
das empresas com o aumento da procura das midias sociais como meio de alcangar
o publico-alvo.

Com a mudanga no cendrio dos negdcios e no mercado como um todo, a partir
do incremento no uso de tecnologias e acesso de massa a redes sociais, houve um
crescimento exponencial do nimero de usudrios nas plataformas eletronicas. Inicial-
mente utilizada para promover a integracio das pessoas na internet, as midias sociais
se transformaram em verdadeiras poténcias de publicidade, especialmente com foco
no publico infantil.

3 0 Conselho Executivo das Normas Padriio — CENP — possui um Férum da Autorregulagio do Mercado Publicitério
que pesquisa sobre metadados relativos a compras de midia realizadas e veiculadas por agéncias por ordem e conta
de clientes anunciantes. O painel contou com a participag¢do de 298 agéncias de publicidade, sendo 245 matrizes e
53 filiais, que possuem condig¢des técnicas para implementagdo. A pesquisa foi realizada no Sistema Cenp-Meios no
periodo de janeiro a dezembro de 2021. Os dados da pesquisa foram divulgados pelo Conselho em 17 de margo de
2022. Disponivel em: https://cenp.com.br/cenp-meio/. Acesso em 30 out. 2022.
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As dificuldades encontradas no campo publicitirio convencional no mercado
destinado a criancas e adolescentes contribuiram para que os anunciantes encontras-
sem nas redes sociais cendrio propicio para atingir os consumidores infantis.

As redes sociais mais utilizadas no mundo pelos jovens sdo: TikTok, Instagram,
Facebook e Snapchat. A rede que mais cresce junto ao publico jovem é o TikTok,
criado no ano de 2016, e em apenas com cinco anos de existéncia, no ano de 2021, a
empresa atingiu a marca de 1 bilhdo de usudrios ativos mensais.*

Assim, por ser a rede social que mais cresce no mundo, a presente pesquisa ird
se referir a rede TikTok para fins de apresentar a problematica relacionada aos efeitos
causados na satde mental dos seus usudarios, fato que nfo descarta os riscos causados
pelo algoritmo das demais redes sociais, uma vez que existe uma confluéncia direta
da tecnologia utilizada pelo TikTok nas recentes atualizagGes das demais plataformas
sociais.

Para que se possam expor os riscos causados pelo vicio em rede social, ini-
cialmente explica-se, em termos gerais, como funciona a plataforma do TikTok. Em
uma das abas da pagina digital respectiva, a rede social TikTok distribui livremente
contetidos que, em tese, seriam postagens de interesse pessoal do usudrio, a pagina
conhecida como “FYP — For You Page”. Ocorre que, nesta aba, o usudrio recebe o
conteddo de uma publicagdo, mesmo sem ter demonstrado interesse direto em seguir
o criador do post. No seu surgimento, a plataforma inovou no mercado digital ao
apresentar videos na vertical, de poucos segundos, com forte apelo visual, e causou
uma grande influéncia nas demais redes sociais por realizar sugestdes de videos para
seus usuarios.

A partir dos estimulos gerados pelas publicacdes sugeridas pelo aplicativo so-
cial, os usudrios passam a consumir conteidos semelhantes, ainda que nao tenham
tido qualquer interesse expresso acerca de tal assunto, por exemplo. Assim, em ape-
nas alguns segundos, o usudrio recebe dezenas de videos na sua linha do tempo, de
modo que, a medida que um video termina, ji existe outro na sequéncia, e assim o
algoritmo, baseado nas acdes de “pausar/continuar” na barra de rolagem da tela do
celular, faz mais entregas de acordo com a “preferéncia” do usudrio.

Ocorre que criangas e adolescentes t€m pouca ou quase nula consciéncia do
valor ou adequac@o, para seu desenvolvimento pessoal, de suas preferéncias de entre-
tenimento, por gosto ou curiosidade, uma vez que se encontram em fase de desenvol-
vimento moral e cerebral, ficando assim muito mais expostos ao uso abusivo dessas
redes sociais. O chamado “cruzamento de interesses” do usudrio pela tecnologia do
algoritmo pode ndo representar o real assunto de interesse do usuario menor, mas sim
decorrer de uma influéncia direta gerada pelo bombardeio de videos com a mesma
temadtica, capaz até mesmo de interferir na conformagao das preferéncias de criancas
e adolescentes.

As regras acerca do uso do algoritmo pelas redes sociais ndo sdo divulgadas,
nem mesmo expostas de forma transparente para que os usudrios possam ter ciéncia
acerca dos riscos e potenciais prejuizos aos quais estdo expostos. Em artigo publicado

4 «“Algoritmo do TikTok: qual a I6gica por tras dele?” Disponivel em: https://ebaconline.com.br/blog/algoritmo-do-
tiktok Acesso em: 26 nov 2022.
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pelo New York Times, Guillaume Chaslot,’ fundador do Algo Transparency, grupo
de estudo com sede em Paris, revelou a respeito do TikTok que:

Este sistema significa que o tempo de exibigao é fundamental. O algoritmo tenta viciar as pessoas em vez
de dar a elas o que elas realmente querem. [...] Acho que é uma ideia maluca deixar o algoritmo do TikTok
guiar a vida de nossos filhos. Cada video que uma crianga assiste, o TikTok obtém uma informag&o sobre
ela. Em poucas horas, o algoritmo pode detectar seus gostos musicais, sua atragao fisica, se ele esta
deprimido, se pode estar usando drogas e muitas outras informagdes confidenciais. Ha um alto risco de
que algumas dessas informagdes sejam usadas contra ele. Poderia ser usado para micro-alvo ou torna-lo
mais viciado na plataforma. (SMITH, 2021)
Com a finalidade de expor os efeitos advindos do uso de algoritmos de inteli-
géncia artificial, mostra-se didaticamente relevante apresentar o conceito de neuro-
tecnologia, como ensinado por Luis J. Barrios et al.:

Se denomina neurotecnologia a cualquier tecnologia dirigida, fundamentalmente, al estudio del sistema
nervioso o a mejorar su funcion. Las neurotecnologias se disefian con el fin de proveer de herramientas
eficaces tanto a la investigacion, como a las tareas clinicas de diagnosis y tratamiento. Asi, existen neuro-
tecnologias para analizary comprender el sistema nervioso y su funcion, para registrar distintas manifesta-
ciones de su actividad, para valorar su funcionamiento, y para llevar a cabo lareparacién o compensacion
de sus funciones. (2017, p. 346)
A neurotecnologia tem a capacidade de interagir com o sistema nervoso, cujas
interfaces neurais podem ser adotadas para fins de registro, processamento e estimulo
da atividade neural.

Muitos sdo os beneficios proporcionados pelos algoritmos de inteligéncia ar-
tificial em favor da humanidade, tais como: processamento de dados neurais prove-
nientes de registros de encefalograma para fins de auxilio na deteccdo de doencas
neuroldgicas e de crises convulsivas; uso de machine learning, robdtica e informa-
tica para assisténcia de pessoas; monitoramento de satide e comportamento mental.
(BORBON e al, 2020, p. 141).

Com o objetivo de alcangar um nimero cada vez maior de usudrios, as platafor-
mas digitais, especificamente a TikTok, as métricas estao relacionadas com o tempo
de retencdo do usudrio, cujo objetivo € manté-lo o maior tempo possivel na platafor-
ma, fator que a torna viciante.

Desse modo, a experiéncia do usuario mais se aproxima do entretenimento, ca-
paz de viciar o individuo pelo método de ganho e recompensa, do que uma rede que
se propde a servir para socializar e conectar amigos. De acordo com um relatério do
Wall Street Journal, o TikTok depende muito do tempo que o usudrio gasta em cada
video para assim poder direciond-lo para outros videos que o mantém “rolando”, em
um processo pode levar a maiores riscos, tais como se entreter com conteidos que
promovem suicidio e automutilagdo (SMITH, 2021).

Por ndo haver transparéncia na forma que a inteligéncia artificial do algoritmo
do TikTok ¢ utilizada, ao ter acesso ao documento interno da empresa controladora
da plataforma, ByteDance, uma pessoa do The New York Times foi autorizada a 1é-lo,
sob a condi¢do de anonimato, e apontou no artigo (SMITH, 2021) que teria ficado
perturbada com o impulso do aplicativo que direciona o usudrio a um contetdo “tris-
te” que poderia induzir o jovem a automutilag@o.

5 SMITH, Ben. The New York Times. How TikTok Reads Your Mind. Disponivel em: https://www.nytimes.com/2021/
12/05/business/media/tiktok-algorithm.html Acesso em 30 out. 2022.
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As regras ndo sdo claras quanto ao modo de operacdo da inteligéncia artificial
de diversas plataformas eletronicas. Nao se pode descartar as interferéncias neuro-
l6gicas que elas s@o capazes de provocar no cérebro de criangas e adolescentes, pois
estes sequer possuem maturidade cognitiva suficiente para discernir qual conteido
poderia lhe causar algum mal ou ndo. Comuns sao os relatos de grupos de jovens que
sdo direcionados a consumir contetidos tendenciosos a pratica de automutilagio e sui-
cidio,® por exemplo, uma vez que lhes despertam a curiosidade sobre o assunto.

Como o objetivo da plataforma digital € manter o usudrio cativo pelo maior
tempo possivel, conectado, e obter novos usudrios, a divulgacdo de videos que des-
pertam mais curiosidade no publico pode lhes servir para incentivar o conhecimento
de conteddos “tristes”, depressivos, bem como de contetidos de apelo sexual, ainda
que esse ndo seja esse o objetivo direto da rede social.

Verifica-se que a falta de transparéncia acerca da funcionalidade de engajamen-
to, bem como a auséncia de regulacio e fiscalizagdo quanto ao consumo de conteu-
dos por criangas e adolescentes suscitam questdes acerca das op¢des de preferéncias,
como saber até que ponto consumir determinados contetidos seja realmente decor-
rente de interesse no menor, ou seu livre-arbitrio sofreu interferéncia direta da inteli-
géncia artificial (implantacdo de desejo), que passou a lhe sugerir videos e postagens
sobre assuntos polémicos, que despertam sua curiosidade e podem ser capazes de
dirigir suas atitudes, seja nas relacdes virtuais, seja até mesmo na vida fora do mundo
digital.

Processos judiciais sdo instaurados por um nimero cada vez maior de familias”
que perderam seus filhos quando estes se suicidaram, segundo os pais, em razdo de
estimulos provocados pelas redes sociais, uma vez que inexistem regulacdes espe-
cificas acerca dos limites da inteligéncia artificial para desenvolver plataformas de
contetddos viciantes, que interferem no desenvolvimento social e mental dos jovens
que usam a ferramenta.

As familias de jovens que tiveram suas vidas interrompidas ap6s mudarem com-
pletamente de habitos e rotinas a partir do consumo abusivo dos contetdos digitais
requerem a responsabilizacdo das plataformas sociais, cuja inteligéncia artificial foi
desenvolvida para fazer adictos de seus usudrios.

Os algoritmos que estas redes sociais usam levam a que as pessoas percorram, de forma quase inter-
minavel, as paginas. Isto serve para maximizar o tempo gasto na plataforma para fins publicitarios e em
termos de lucros. O processo judicial menciona, de igual forma, que as plataformas exploram as tomadas
de decisao e o controlo do impulso dos utilizadores ainda menores, devido ao “desenvolvimento cerebral
incompleto (KELLY, 2022).

Os riscos aos quais criangas e adolescentes estdo expostos ao navegarem nas
redes sociais estdo além do comprometimento do desenvolvimento neural, uma vez

6 «A falta de politicas de controle das redes sociais e o uso desregulado por criancas e adolescentes podem potenciali-
zar casos de suicidio e autoutilagéio, na opinido do presidente do Sindicato dos Estabelecimentos Particulares de Ensi-
no do Cear4, Professor Airton de Almeida”. Policia investiga convites para suicidio coletivo em escolas de Fortaleza.
Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2021/11/policia-investiga-convites-para-suicidio-coletivo-
em-escolas-de-fortaleza.shtml Acesso em: 25 nov. 2022

7 A exemplo da familia Dawleys que instaurou processo judicial por homicidio culposo contra algumas das gran-
des empresas detentoras de redes sociais. Para as familias, “as plataformas desempenharam um papel significativo
quando os seus filhos adolescentes decidiram acabar com as suas vidas”. Disponivel em: https://cnnportugal.iol.
pt/geral/estes-adolescentes-cometeram-suicidio-agora-as-familias-querem-responsabilizar-as-empresas-detentoras-
das-redes-sociais/20220426/6266a4c20cf2ea367d382c2e Acesso em 25 nov. 2022.
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que em decorréncia do vicio gerado pela plataforma podem desencadear transforma-
¢des no comportamento social do usuario, levando-o, por exemplo, a um isolamento
social, desenvolver crise de ansiedade e depressdo, causar falta de aceitacio do corpo
e até mesmo induzir que ele ceife a prépria vida.

O fato de os jovens sentirem uma maior necessidade de criar sua identidade,
de buscar o reconhecimento social, e a motivagdo de autoexpressdo contribui para
que haja essa busca de gratificagdes e recompensas nas redes sociais, 0 que aumen-
ta a chance de desenvolver a dependéncia digital, aumentando assim as chances de
desencadear riscos em face do abuso de terceiros, como a exploracdo sexual e de
trabalho.

Desse modo, diante dos graves riscos aos quais as criangas e os adolescentes
estdo mais propensos em face do vicio em redes sociais provocados pela interferéncia
da inteligéncia artificial, imprescindivel ampliar os estudos da neurociéncia em cone-
x40 com o direito para promover discussdes e debates acerca das medidas juridicas
capazes de minimizar os efeitos maléficos ao desenvolvimento neural e saide mental
dos seus usudrios..

2. Principio da dignidade da pessoa humana e a protecio juridica
da crianca e do adolescente a partir dos neurodireitos

A atual situacdo das plataformas digitais estd em franca comodidade, uma vez
que estas se beneficiam diretamente do seu alcance exponencial, pois ndo encontram
barreiras geograficas, nem mesmo juridicas, no que tange ao alcance amplo e irrestri-
to de criangas e adolescentes as redes sociais, ainda que se exija, formalmente, uma
idade minima para adentrar nelas.

Considerando os riscos que permeiam as redes sociais quanto ao atentado a
dignidade da pessoa humana, especialmente do publico infantojuvenil, que é mais
vulneravel aos efeitos dos algoritmos relacionados ao vicio no consumo de contetidos
dos mais variados, ndo é admissivel que as empresas de plataformas digitais possam
esquivar-se do cumprimento de requisitos como a transparéncia no uso de inteligén-
cia artificial, observancia de medidas de segurancgas quanto aos impactos neurolégi-
cos em seus usudrios e clareza quanto aos potenciais maleficios envolvidos no uso
abusivo da rede.

Nio se pode perder de vista que, a medida que a era digital avanga, se apresenta
um novo cendrio no campo do entretenimento, bem como na esfera social, que altera
as formas de comunicag@o e relacdo entre os individuos. Consequentemente, as nor-
mas precisam acompanhar as modifica¢des estruturais da sociedade e evoluirem.

A Organiza¢do Mundial da Sadde® aponta o suicidio como a segunda causa de
morte mais recorrente entre criangas e adolescentes no mundo, motivo pelo qual se
mostra pertinente e oportuna a busca por novas medidas que minimizem os fatores
que podem desencadear situacdes de vulnerabilidade para os menores, principalmen-
te as ameacas de violag@o de direitos humanos. Vale citar que, no artigo 25 da De-
claracdo Universal dos Direitos Humanos, de 10 de dezembro de 1948, a infincia,

8 World Health Statistics. Disponivel em: https://www.who.int/data/gho/publications/world-health-statistics Acesso
em: 25 nov. 2022.
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juntamente com a maternidade, possui direito a ajuda e assisténcia especiais, o que
demonstra relevancia sobre o tratamento diferencial a ser conferido aos menores.

De acordo com o pensamento contemporaneo, na asser¢do de Ana Elizabete
Ferreira (2020, p.15), existem fortes indicios de que toda a normatividade ““seja um
produto acidental do modo como os seres humanos vao ajustando o seu comporta-
mento a vida em sociedade, em fun¢do dos outros e de acordo com principios claros
de satisfacdo de necessidades.”

Nesse contexto, sobre a manifestacio da eficicia do ordenamento juridico apli-
cével a conduta a ser regulada, Hans Kelsen destaca que “a conduta das pessoas cor-
responde em geral e grosso modo a esse ordenamento, sem ter em conta 0S motivos
pelos quais ela € determinada.” (1999, p. 18).

De acordo com Yuste, Genser e Herrmann (2021, p. 158), no mesmo ritmo da
inovacdo da neurotecnologia, destaca-se a necessidade de criar, por meio de princi-
pios e politicas, salvaguardas tecnoldgicas e regulamentacdes nacionais e interna-
cionais para proteger os direitos humanos. Segundo os referidos autores do centro
de pesquisa da Universidade de Columbia, Neurorigth Iniciative, o desafio futuro
consiste na criacdo de grades de protecdo que predispdem a bons resultados quando
a neurotecnologia amadurece e permeia multiplos setores, com objetivo de construir
este novo sistema mostra-se essencial para compreender as preocupacgdes éticas que
a neurotecnologia suscita.

No que se refere a proposta do mencionado centro de pesquisa, o Neuroright
Iniciative (2019) apresenta a cria¢do de novos direitos humanos relacionados ao uso
da neurociéncia, a saber: identidade pessoal, livre-arbitrio, privacidade mental, aces-
SO equitativo e protec@o contra vieses algoritmicos.

Mesmo que ainda nio haja um consenso entre os pesquisadores e doutrinadores
dos direitos humanos acerca da necessidade da criagdo de novos direitos humanos,
apresenta-se neste topico uma possivel aplicabilidade dos neurodireitos propostos
em favor da protecio da dignidade humana de criancas e adolescentes expostos aos
riscos do uso abusivo de redes sociais.

Como criancas e adolescentes estdo mais expostos aos perigos ocultos dos pro-
blemas evidenciados pelo uso de inteligéncia artificial nas redes sociais, bem como
pelo fato de eles ndo compreenderem os verdadeiros riscos quanto a exposi¢ao de sua
imagem, dos seus dados e reais interesses das plataformas digitais, a criagdo de novos
direitos se mostra adequada, pois poderd regular situacdes bem especificas no que
tange as interferéncias do algoritmo na saide mental dos seus usuarios.

Assim, apesar de ser um tema ainda recente no cendrio juridico brasileiro, ao se
observar os possiveis conflitos e ameacas de direitos decorrentes da neurotecnologia,
verifica-se que a criagdo dos chamados novos direitos humanos possuem potencial
para conferir maior protecdo em defesa das vitimas dos riscos decorrentes das novas
relacdes na era digital.

Como a presente pesquisa possui foco na questao do uso das redes sociais por
criancas e adolescentes, cujas plataformas se valem de inteligéncia artificial para
maximizar a reten¢do dos usudrios, ainda que isso possa causar prejuizos de ordem
fisica e psicoldgica, o neurodireito livre-arbitrio representa direito que poderia ser
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efetivado em favor de criancas e adolescentes que passam a ter interferéncias diretas
das plataformas sobre suas preferéncias.

Isso porque, conforme demonstrado no tépico anterior, a proje¢ao de contetidos
nas plataformas das redes sociais € feita ndo somente com base nas informagdes pres-
tadas pelos usudrios ao se cadastrarem no aplicativo, mas também com a finalidade
de gerar mdxima retencdo na rede, de forma que os interesses do usudrio, especial-
mente aqueles na tenra idade, se moldam de acordo com a escolha do algoritmo.

Uma vez que o cérebro dos usudrios recebe com frequéncia determinado con-
teido, que de tanto ser “sugerido” pela inteligéncia artificial, poderd “aprender” a
gostar daquele tipo de contetido, como se houvesse um aprendizado pela repeticéo.
Ademais, se até mesmo as maquinas aprendem, termo mais utilizado na area de tec-
nologia “learning machine” (GILPIN, 2019), o cérebro humano pode sofrer inter-
feréncias para realizar uma decisdo que muitas vezes ndo foi tomada com base no
livre-arbitrio.

Sobre o argumento de que o cérebro possa comportar-se como um computador
digital, relevante andlise realizada por Ana Elisabete Ferreira (2020, p. 85) sobre a
evidéncia de que o cérebro processa informagdo:

Trata-se, com efeito, de atacar o pilar principal do cognitivismo, precisamente, o de que o cérebro é um
processador de informag@o. Para atentar neste hipdtese alternativa hé que ter todas as cautelas com este
argumento. [...] Do mesmo modo que ndo se pode afirmar que um computador ndo pensa porque nao
detém cérebro, o facto de o cérebro ndo dispor de um processador digital idéntico ao de um computador
ndo é razao suficiente para afirmar que o cérebro ndo processa informagéo. [...] A verdade é que a nuvem
esta presente em grande parte dps estudos hodiernos em neurociéncias, para explicar o funcionamento

da mente. (2020, p. 85)

As criangas em fase de desenvolvimento, estdo cada vez mais presentes na in-
ternet, tornando-se mais propensas a vulnerabilidade de exposi¢do de imagem e di-
vulgacdo de seus dados. Diante deste cendrio e da necessidade de se protegerem 0s
dados em geral, foi criada a Lei n°® 13.709/2018, chamada Lei Geral de Protecdo de
Dados — LGPD. A referida legislacdo visa a necessidade do consentimento especifico
dos pais ou responsdveis legais quanto ao tratamento dos dados pessoais das criangas,
nesse caso, a pratica habitual de consentir os dados pessoais para poder-se criar qual-
quer conta na internet, seja ela para abrir aplicativos, redes sociais ou outros meios
com determinadas finalidades, possibilita a prote¢do dessas pessoas para utilizacdo
das plataformas online (YANDRA, SILVA, SANTOS, 2020).

No entanto, além da previsdo na legislagcdo brasileira sobre o tratamento dos
dados dos menores na LGPD, o neurodireito humano proposto sobre a privacidade
mental também se mostra como direito que tem potencial para ampliar a prote¢do do
sigilo dos dados captados pelas redes sociais em face dos usudrios das plataformas.

Nas redes sociais, existe 0 armazenamento de mensagens, imagens, interesses
e dados pessoais dos usudrios que podem causar exposi¢cdo dos menores aos riscos
de violagdo a dignidade da pessoa humana, uma vez que os dados ndo sdo criptogra-
fados como ocorre no aplicativo de WhatsApp, por exemplo. Desse modo, assegurar
o direito a privacidade mental na ordem dos direitos humanos poderd conferir maior
protecdo e fiscalizacdo acerca do cumprimento da norma em favor dos usudrios das
plataformas digitais.
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A integridade neurocognitiva dos menores também encontra abrigo no neuro-
direito proposto sobre a protegdo contra vieses algoritmicos, uma vez que prevé a
protecdo contra tratamentos discriminatdrios causados pelo uso de tecnologia da ma-
chine learning e da inteligéncia artificial.

E desafiador realizar a qualificagdo juridica a partir das repercussdes geradas
pelas atividades de criancas e adolescentes que fazem o uso de tecnologia, contudo
ndo se pode negar que o “Poder Piblico precisa estar preparado para exercer a sua
funcdo como agente normativo e regulador da atividade econdmica, mas também
para garantir os compromissos € metas sociais presentes na Constitui¢do da Repiibli-
ca” (GOMES, COSTA, 2020, p. 3).

O desafio reside ainda na complexidade do tema acerca da criagdo dos neurodi-
reitos humanos, uma vez que o debate no cenario brasileiro ainda se mostra timido,
mas que ja demanda por pesquisas académicas que demonstram sua aplicabilidade na
transformacio e evolucao do ordenamento juridico do pafs.

Em que pese a responsabilidade de proteger e zelar pelas criancas e adolescen-
tes seja primordialmente inerente aos pais, essa transformacdo dos meios de comuni-
cacdo exige a regulacdo dos neurodireitos de modo a incorporar especificamente nas
legislacdes patrias e estrangeiras, até mesmo para fins de responsabilizacdo solidaria
dos estados, plataformas digitais e sociedade com vistas a assegurar fortalecimento
da protecdo dos direitos humanos dos menores.

3. Possiveis transformacoes juridicas decorrentes
do avanco da neurociéncia

A gama de estudos relacionados a neurociéncia se mostra diversa e ampla, com
capacidade de auxiliar pesquisadores e juristas na regulacao das novas situacdes de-
correntes do avancgo da tecnologia, em especial daquelas que se utilizam de algorit-
mos para interferir nas escolhas dos usudrios das redes sociais.

As pesquisas em neurociéncias suscitam conexdes na drea juridica e necessitam
de debates sobre questdes éticas a fim de reger as novas condutas decorrentes da evo-
lucdo da inteligéncia artificial. Nessa senda, os conhecimentos advindos da neuroci-
€ncia podem contribuir diretamente na minimizacio dos riscos aos quais criangas e
adolescentes estdo expostos no meio digital, em especial pelo uso abusivo das redes
sociais.

A conex@o entre a neurociéncia e os reflexos nas normas juridicas se apresenta
como um caminho para embasar as discussdes acerca da regulagcdo do uso de redes
sociais por criancas e adolescentes e revisar as possibilidades disponibilizadas pelo
estudo do cérebro quanto aos efeitos e intervencdes provocados pelo algoritmo.

Crucial, portanto, a observancia das questdes éticas nas relagdes que envolvem
direitos de criancas e adolescentes, de modo a evitar violagdes a dignidade humana,
dentre riscos como exposto no tépico anterior. Assim, em razao das ciéncias cogni-
tivas, da neurociéncia e das neurotecnologias verifica-se um vasto desenvolvimento
cientifico relacionado ao conhecimento do cérebro humano, o que denota ser impres-
cindivel a garantia dos direitos humanos com essas novas tecnologias neurocienti-
ficas, em meio a questdes polémicas e éticas quando se trata de estudos da mente
humana.
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Sdo muitas as interrogacdes que ainda pairam sobre as consequéncias advindas
do uso da tecnologia, especialmente no desenvolvimento psicoldgico de criangas e
adolescentes, razao pela qual ha um reforco para incrementar os estudos sobre a men-
te humana e, consequentemente, refletir no ambito juridico e legislativo neste campo
de investigacio.

A principio, € relevante estabelecer alguns conceitos acerca do tema em estudo,
a fim de identificar os pressupostos para melhor entendimento acerca da necessidade
de regulacdo juridica a partir da evolucio da neurotecnologia.

Estudar neurociéncia significa estudar o comportamento humano (FERREIRA,
2020, p. 17), compreender o cérebro (BORB()N et al., 2020, p, 136), avaliar a impul-
sividade e demonstrar a capacidade de prever comportamentos antissociais futuros
(AHARONI et al., 2013, p. 6223), entender as bases neurolégicas da nossa conscién-
cia e da razo, a determinacgio da nossas condutas, as bases da moralidade, o sistema
nervoso, o processo de pensamento e de tomada de decisdo (KRENS, 2017, p. 83).

De acordo com Kandel, Schwartz e Jessell (2003), a neurociéncia atual é a
cognitiva, que resulta da fusdo de neurofisiologia, anatomia, biologia desenvolvi-
mentista, biologia celular e molecular e a psicologia cognitiva. Comparada as demais
ciéncias, a neuroética se mostra recente, com seu surgimento datado no final do sécu-
lo XX, a partir da conex@o entre neurociéncia e bioética:

Os estudos desta area remontam a década de 1990. Em 1995, o comité de bioética da Organiza¢édo das

Nacbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) desenvolveu estudos para tratar da

ética nas neurociéncias. Porém, o termo “neuroética” estava presente na literatura cientifica desde 1989,

sendo mais difundido em 2002 com a conferéncia “Neuroethics: mapping the field”. (SIMOES, NOGARO,

2019, p. 269).

No mencionado comité da UNESCO, realizado na cidade de Sao Francisco,
surgiu a neuroética, que foi definida como: “el estudio de las cuestiones éticas, lega-
les y sociales que surgen cuando los descubrimientos cientificos acerca del cerebro
se llevan a la préctica médica, las interpretaciones legales y las politicas sanitarias y
sociales.” (FIGUEROA, 2013, p. 260).

Com o objetivo de estudar politicas relativas aos avangos da neurociéncia, bem
como sobre sua repercussdo no aspecto ético, social e juridico, diversas categorias
profissionais, dentre elas a de médicos, cientistas e pesquisadores, criaram a Neuroe-
thics Society’ no ano de 2006. A neuroética possui foco no estudo das questdes éticas,
legais e sociais que surgem a partir das descobertas da neurociéncia.

Assim, no que diz respeito ao funcionamento dos algoritmos das redes sociais,
em especial do TikTok, por exemplo, verifica-se que existe um conjunto de regras
que analisam os contetidos, bem como os perfis dos usudrios, identificando as prefe-
réncias de cada individuo associadas aos contetdos a serem entregues.

Lopes et al. (2022) ensinam a respeito da intervencdo da tecnologia na autono-
mia humana e seus riscos:

9 “The decision to start a neuroethics society came out of a small meeting held in Asilomar, California in May 2006.
Until that time, people interested in neuroethics only interacted through the occasional meeting or conference sym-
posium. The group decided that an organization was needed to promote sustained interaction, learning and critical
discussion that will strengthen our field. They also felt it would help draw new people with a range of expertise into
neuroethics, a critical next step for continued progress in the field.”. Disponivel em: https://www.neuroethicssociety.
org/about Acesso em: 25 nov. 2022.
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Com efeito, o aprimoramento das caracteristicas cognitivas pela Neurociéncia é hoje capaz de alterar
a natureza humana de forma ainda desconhecida, podendo fragilizar os direitos humanos em lugar de
fortalecé-los, e, inclusive, deflagrar novas formas de discriminagdo em relagéo, por exemplo, as pessoas
que decidam nao fazer uso dessas tecnologias para melhorar o uso da sua capacidade cognitiva. Nao
se trata, entretanto, de defender um paternalismo que desconsidere a autonomia humana de fazer suas
proprias escolhas, mas de levar em consideragdo que muitas pessoas podem néo estar conscientes dos
riscos que o uso dessas tecnologias pode provocar no seu comportamento e até na sua prépria identidade
¢ intimidade. (2022, s.p.)
O avango tecnoldgico permitiu a criagdo de diversas plataformas digitais que
promovem a interagao entre os individuos e oferece oportunidade para publicacdo de
milhares de contetidos no mundo todo, com a possibilidade de gerar conhecimento,

engajamento e proximidade entre as pessoas.

De fato, muitos s@o os beneficios trazidos pelo surgimento de interagdes nas re-
des sociais. Contudo, ndo se pode deixar a margem do conhecimento as informacdes
técnicas acerca do funcionamento do algoritmo, de modo que todos os seus usuarios
possam saber exatamente a quais riscos estao expostos, especialmente no que diz res-
peito aos efeitos provocados nos direitos das criangas e adolescentes.

Muitas s@o as interrogacdes acerca do tipo de tecnologia utilizada pelas redes
sociais em geral, uma vez que nao apenas as preferéncias do usudrio podem sofrer in-
tervengdes a partir do bombardeio de publicagdes com determinadas tematicas, como
também fatores offline da vida do usuério supostamente sio utilizadas para fins de
aumentar a frequéncia do uso dos aplicativos e até mesmo apresentar anincios publi-
citdrios para fins de estimulo ao consumo dos produtos e servigos dos patrocinadores
das plataformas.

No que diz respeito aos avancos da neurotecnologia, Borbon et al. (2020) re-
fletem acerca dos riscos causados pelo uso de algoritmos de inteligéncia artificial na
esfera ética e juridica:

Este hecho se ve reflejado en que las neurotecnologias han avanzado a un ritmo acelerado e imparable.

Estas nuevas herramientas han mejorado significativamente nuestra capacidad de comprender el com-

portamiento humano. Por otra parte, la inclusion de algoritmos de inteligencia artificial ha potenciado sus

aplicaciones y capacidad de resolver problemas para mejorar la vida humana. Sin embargo, el catalizado
avance de este tipo de tecnologias también plantea serios retos éticos y juridicos en el desarrollo y el al-

cance de la investigacion en neurociencias. Si bien hace unas décadas parecia imposible leer la mente o

de utilizar tecnologias para controlar la voluntad y las acciones del ser humano, en la actualidad no parece

ser una realidad muy lejana. (2020, p. 136).

Conforme ensina Ana Elisabete Ferreira (2020, p. 205), a “possibilidade de
pensar o direito com as Neurociéncias deve ser compreendida num horizonte mais
amplo, no qual as respostas juridicas t€m sucessivamente sido procuradas noutras
areas do saber”. Nesse sentido, busca-se na neurociéncia embasamentos e respostas
acerca das interferéncias causadas pelo algoritmo das redes sociais para propor re-
gulagdes especificas em prote¢do da dignidade humana, especialmente das criancas
e dos adolescentes que se mostram mais vulneraveis aos efeitos do uso abusivo das
midias sociais.

A bem da verdade, muitos sdo 0s riscos aos quais os usudrios estdo expostos
a partir do uso das redes sociais, como ja demonstrado; assim, o simples fato de o
usudrio ler e aceitar os “Termos e Condi¢des” de uso das plataformas ndo se mostra
suficiente para esclarecer e informar o usudrio sobre a forma de funcionamento da
plataforma. Com o objetivo de orientar os usuarios acerca do funcionamento da plata-
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forma, bem como sobre os riscos a saide mental aos quais estdo expostos, mostra-se
adequada a devida orientacao e explicacao sobre as técnicas utilizadas pela inteligén-
cia artificial no “sistema de recomendag@o” conhecido como o “algoritmo das redes
sociais”.

Isso porque o usudrio deve ter a ciéncia quanto as interferéncias que o siste-
ma ¢é capaz de fazer para que ele permaneca o maximo de tempo possivel na tela de
rolagem do aplicativo, ainda que para isso receba conteidos que ndo teve demons-
trou interesse nem mesmo inten¢do de receber, ou ainda que seja exposto a assuntos
polémicos apenas para despertar seu interesse € consumir mais € mais contetidos de
forma infinita.

A entrega de contetido na rede social do TikTok sofre varia¢cdes ndo apenas de
acordo com as preferéncias informadas pelos usudrios quando do ato de cadastro da
conta, como muitas vezes pode surgir a partir de uma conversa realizada fora do uso
do aplicativo, e até mesmo alheio ao uso do smartphone, como o assunto decorrente
de um didlogo com outra pessoa, ou até mesmo, quem sabe, pelo préprio pensamento
do usudrio. Como ndo existem informacdes claras e evidentes sobre as interferéncias
adotadas pelas plataformas digitais quanto ao uso do algoritmo, € comum verificar
indagagdes dos usudrios sobre as razdes pelas quais um determinado andncio publi-
citario foi entregue no seu perfil.

Essas questdes e incertezas nos levam a indagar acerca da necessidade de re-
gulacdo especifica sobre o tema, uma vez que ndo hd no ordenamento juridico a
previsdo quanto aos esclarecimentos do uso da inteligéncia artificial no algoritmo
das redes sociais, nem mesmo exposicao clara acerca dos riscos envolvendo a satide
mental dos seus usudrios.

A partir dos avangos tecnoldgicos, as relacdes entre os individuos se modifi-
cam, o comportamento humano sofre ajustes, e o direito, consequentemente, segue
a légica da busca da regulacdo de acordo com as necessidades e projecdes da socie-
dade. A respeito da evolugdo do ordenamento juridico em constante ajuste com as
acoes humanas, Kevin Williamson (apud FERREIRA, 2020, p. 15-16) explica que
“os sistemas juridicos ndo sdo criados, planejados ou projetados, apenas emergem e
evoluem, a semelhanca do que se sucede com a linguagem”.

Diante do cendrio, em que a tecnologia permeia em diversos cendrios da vida
humana, de modo a afetar a forma como o individuo escolhe suas preferéncias na
forma de interagir nas plataformas digitais, que podem causar prejuizos no seu de-
senvolvimento neural e até mesmo macular sua integridade fisica e psicolégica, mos-
tra-se assim necessdria a regulagcdo especifica do ordenamento juridico para fins de
tornar claras as tecnologias utilizadas nos algoritmos das redes sociais e os efeitos
causados na mente humana, especialmente aqueles que ainda estdo em fase de desen-
volvimento neural.

Conclusao

O presente estudo apresenta algumas contribuicdes advindas da neurociéncia
para a seara juridica, no que tange a protecdo dos direitos e garantias da crianga e do
adolescente. A partir de pesquisas da drea da neurociéncia e os impactos causados
pelo uso abusivo das redes sociais, provocadas especialmente pela interferéncia do
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algoritmo dos aplicativos, constata-se a necessidade de discutir sobre as cautelas e
até mesmo interrogacdes quanto a restricao do uso das redes sociais pelos menores
de idade.

A temética clama por debate no campo do direito com o objetivo de promover
didlogo entre a academia, a medicina, a psicologia e o Poder-Legislativo, para assim
impulsionar a discussdo sobre regulacio especifica no ordenamento juridico nacional
e internacional que evitem abusos em face dos direitos e garantias fundamentais de
criancas e adolescentes nas plataformas digitais.

O debate acerca da necessidade de regulacdo do uso de redes sociais por crian-
cas e adolescentes mostra-se premente, diante do avango da inteligéncia artificial que
impacta diretamente no desenvolvimento de algoritmo e machine learning realizados
pelas empresas de tecnologia que buscam ampliar exponencialmente seus alcances e
resultados comerciais.

Nesse sentido, a neurociéncia adota um papel de superlativa importancia no de-
bate cientifico para fins de apontar de forma mais clara os riscos aos quais as criangas
e os adolescentes se mostram expostos, inclusive no que tange a potencial ataque a
dignidade humana dos menores.

A partir do avanco exponencial do nimero de usuérios nas redes sociais, bem
como com o incremento da inddstria de entretenimento digital, ndo se pode negar a
mudanca da forma de socializacdo entre os individuos e o aumento do interesse de
pessoas cada vez mais jovens no acesso as plataformas digitais. Nesse cendrio, a pro-
tecdo da dignidade da pessoa humana encontra na neurociéncia verdadeiro aliado na
apresentacdo de dados cientificos para embasar o debate e assim oferecer condi¢cdes
para evolugio do ordenamento juridico, inclusive quanto a proposta da criacio de no-
vos neurodireitos humanos, tais como: identidade pessoal, livre-arbitrio, privacidade
mental, acesso equitativo e protecao contra vieses algoritmicos.

Conclui-se, assim, que a neurociéncia contribui diretamente na promocéo do
debate académico juridico, uma vez que a medida que h4 avango no estudo da mente
humana, especialmente no que diz respeito aos impactos provocados pelo abuso do
uso de redes sociais pelos usudrios de menor idade, conferem-se argumentos cienti-
ficos para embasar possiveis respostas juridicas sobre a necessidade de regulacao es-
pecifica e exigéncia de maior controle do acesso as midias sociais daqueles que estao
em fase de desenvolvimento cognitivo.

Por fim, apesar de ainda persistirem inimeras interrogacdes acerca do real al-
cance do uso de inteligéncia artificial no futuro, ndo se pode negar, no presente,
acerca do necessdario enfrentamento das problemadticas constatadas pela neuroci€ncia
a partir da evolucdo juridica, seja a partir de novas regulacdes, ou mesmo por novos
direitos humanos, os chamados neurodireitos.
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“El problema de fondo relativo a los derechos humanos no
es hoy tanto el de justificarlos, como el de protegerlos. Es
un problema no filoséfico, sino politico”

Norberto Bobbio

Introduccion

La tecnologia ha permeado progresivamente todos los aspectos, atn los mas
reservados, de la intimidad humana. Desde los datos que circulan en redes sociales
hasta el desarrollo del genoma y la intervencién al cerebro humano, se han distingui-
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do por ser escenarios de la ciencia que abrieron las puertas a una nueva revolucién
industrial. Asi, la proteccién sobre la intimidad mental y el cerebro, representan una
necesidad y un reto juridico, hoy y para los proximos afios, ya que se requiere como
minimo deconstruir paradigmas normativos que permitan adaptar las estructuras y
mecanismos de garantias del régimen de libertades al contexto de la globalizacién,
de la sociedad de la informacidn, de la inteligencia artificial, del transhumanismo y al
peligro de la extincion de los pensamientos diversos y multiculturales que permiten
el pluralismo de la humanidad.

Los derechos humanos se han distinguido por ser prerrogativas insignes del de-
recho contemporaneo y un elemento fundamental de los Estados que se consideran
“sociales de derecho”, por tal motivo, cuando campos como las neurociencias los de-
safian, sin que ellos tengan respuestas para enfrentar los efectos de las neuro-tecnolo-
gias, traen consigo el debate de la necesidad de crear nuevas categorias de derechos o
ampliar su alcance con el fin de proteger a la persona. Precisamente, aqui tiene valor
la propuesta de crear una cuarta categoria de derechos humanos o los nuevos dere-
chos de la mente, también llamados “NeuroDerechos” o “NeuroRights”.

Claro estd, el verdadero reto no se encuentra en la creacién o reconocimiento
juridico de una nueva categoria, sino en los mecanismos 0 garantias que permitan
materializarlos y hacerlos efectivos. Por ello, hasta el momento, las aproximaciones
desde la ética se quedan “cortas” o son insuficientes frente a los riesgos de las neu-
ro-tecnologias, lo que hace necesario repensar la neuroética y dar una paso hacia la
debida diligencia obligatoria de las empresas neuro-tecnolégicas, como herramienta
de prevencién que identifica, evalia, monitorea, comunica y repara los impactos cau-
sados en los derechos humanos por la aplicacién empresarial de esta ciencia.

Ante este panorama, para tratar de dar respuestas a los retos de la neurociencia
respecto a los derechos humanos se propone una metodologia de interaccion entre
diferentes areas del conocimiento, como: la psicologia, las teorias juridicas de dere-
chos humanos, la sociologia juridica, la ética, etc. Empero, para no dejar de lado la
realidad de los pueblos indigenas, grupos en condicién de vulnerabilidad y de otros
titulares de derechos, mas all4 de la teorias, se ha recurrido a metodologias cualitati-
vas que utilizan fuentes primarias, principalmente, entrevistas y dialogo con actores
claves para la investigacidn, las cuales permitieron extraer ideas y opiniones que han
hecho de la construccién de este texto. Es mds, un presupuesto para la creacién de
los nuevos derechos de la mente es que no puede entenderse o construirse desde una
perspectiva exclusiva de la cultura occidental, por el contrario, deben estructurarse
incorporando diversas cosmovisiones que vayan mas alld de la mera participacién
(Tole, Posada y Lancheros, 2021). Derechos inclusivos conlleva, como minimo, no
repetir las discriminaciones histdricas de grupos en condicién de vulnerabilidad y la
ausencia comprension del multiculturalismo y la diversidad de las raices étnicas de
las comunidades indigenas.

1. Riesgos de la tecnologia en la mente humana:
persuacion y “manipulacién cognitiva”

Hasta el momento el Siglo XXI se ha caracterizado por tener un especial interés
en encontrar las respuestas ocultas del cerebro, como el 6rgano de mayor importancia
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en el cuerpo humano. Por ello, el desarrollo cientifico ha impulsado a la inteligencia
artificial, la neuro-tecnologia y las neurociencias como una herramientas esenciales
que permiten alcanzar la obtencién de datos de mayor precision del funcionamiento
del ser humano, en concreto, descubrir la forma de sentir, aprender, conocer, recor-
dar; y otros elementos de la personalidad. Sin embargo, la aplicacién de estas disci-
plinas a la mente generan diferentes retos, en especial, la regulacién de la privacidad
e integridad mental, la identidad personal y el libre albedrio. Asi, se evidencia un
riesgo eminente de las compafiias tecnoldgicas que se han empefiado por alcanzar el
desarrollo de técnicas que permitan acercar sus actividades econdmicas a las perso-
nas frente a la toma de decisiones.

Una de las técnicas mds usuales desde la psicologia se concreta en las metodolo-
gias de persuasion, que emplea un anélisis psicoldgico o una herramienta en donde se
evalda el pensamiento, las emociones y los métodos de aprendizaje para la proteccién
y bienestar de las personas (CARVALHO, 2017). La persuasién como metodologia
implica un proceso por medio del cual se transmiten mensajes dirigidos al cambio
de actitud del individuo, provocando que haga, crea u opine lo que normalmente no
haria parte de su pensar (CIALDINI, 2022). Esto se logra gracias a que los mensajes
van cargados de argumentos estructurados desde la base de la persona, consiguiendo
cambiar las perspectivas de su mente, incluso de cosas que no conoce y que pueden
llegar a ser contrarias a las tradiciones de su crecimiento, cultura o costumbres.

Segtin McGuire (1969), el proceso de cambio depende principalmente de la
existencia de la probabilidad de recepcidn del mensaje, es decir, si la persona recep-
tora tiene la capacidad de atender y comprender el mensaje que se le quiere dar y de
la aceptacién del mismo. El resultado dependera principalmente de dos componen-
tes: como procese el mensaje y qué nivel de implicacién tiene, la familiaridad o la
condicién que le transmita (PORNPITAKPAN, 2006). Estos componentes van a ser
los determinantes en la persona para dar relevancia al tema tratado en el mensaje.
Mientras se sienta la persona mas atraida e identificada, o sienta como una exigencia,
serd mas propensa a atender a su contenido sin hacer un anélisis critico de su fondo.
Por el contrario, alguien que no lo considere relevante, serd menos propenso a pensar
en el mensaje.

El proceso de persuasién se divide en tres partes: emisor, receptor y mensaje;
que sumados dejan como resultado la denominada “manipulacién cognitiva”. Prime-
ro, el emisor es de donde nace el mensaje, la fuente de la informacién. La persuasién
del emisor va a depender de dos caracteristicas: a) el atractivo, que debe entenderse
atado a estrategias publicitarias o de marketing dirigidas a que el mensaje se convier-
ta en mads atractivo o creible (CASTILLERO, 2016). Por ejemplo, los experimentos
han demostrado que se considera mds confiable a aquellos individuos con rasgos fi-
sicos atractivos, motivo por el cual se convierte en estrategia el frecuentar a hombres
y mujeres con caracteristicas socialmente aceptadas como “perfectas”, en la venta de
un producto (CASTILLERO, 2016); b) la credibilidad, que se logra establecer con
el nivel de competencia que tenga la fuente de la que nace el mensaje y la sinceridad
percibida de él (CASTILLERO, 2016).

El receptor es la persona a la que se dirige el mensaje y se intenta persuadir,
lo cual dependerd del nivel de inteligencia, la autoestima y el nivel de implicacién
con el tema. La inteligencia del receptor se basa en el grado de aprendizaje y los re-
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cursos cognitivos que tenga al momento de evaluar y poner en duda los argumentos,
haciendo que el dialogo resulte mas fluido y consistente al arrojar resultados (CAS-
TILLERO, 2016). A mayor o menor grado de autoestima del receptor es mas fécil
persuadirla en cuanto hay menos probabilidad de que considere sus propios argumen-
tos como vélidos y aceptando mas facil los externos (CASTILLERO, 2016).

Por tltimo, el mensaje y su forma de utilizarlo va a depender del tipo de res-
puesta que se quiera favorecer, siendo ese el centro de atencién al momento de em-
plear un mensaje mas racional o emotivo. Ademads, su transmision es importante, en
particular, la ausencia de elementos que impliquen sensaciones de miedo o amenaza,
ya que, de acuerdo con la teoria de motivacién de proteccién de Rogers, las personas
tienden a la bisqueda de mensajes que permitan minimizar o evitar un dafio (CASTI-
LLERO, 2016). Un ejemplo de lo anterior son las redes sociales, pues, en el estudio
realizado por Ana P. Gantman, William J. Brady y Jay Van Bavel, revelan que la in-
fluencia de las palabras o frases que hacen referencia a la moral o perspectivas de lo
que esta bien o mal son las que mds Ilaman la atencién de usuarios, desatando deba-
tes y discusiones que estdn directamente relacionadas con la nueva realidad politica,
no solo en Latinoamérica sino en el mundo (RUBIO, 2019). En esta investigacién
se realiz6é un experimento en donde se utilizaron hashtags ficticios en referencia a la
moral como: “crimen”, “piedad”, “derecho”; a la emocién como “miedo”, “amor”,
“llorar”’; o en algunos casos se utilizaban las dos caracteristicas con palabras como:
“horror”, “abuso” o “despecho” (RUBIO, 2019). Los resultados fueron que los men-
sajes de mayor atencioén y de mas flujo en la plataforma “Twitter”, son aquellos que
se utilizan en realidades dolorosas, emociones y pensamientos que no siempre son
reales, pero si encaminados a llamar la atencién y manipular todo tipo de poblaciones
(RUBIO, 2019).

Casos como este, demuestran que la sociedad actualmente se siente mas libre
en la forma de expresar sus emociones o pensamientos, sin embargo, las plataformas
tecnolégicas como medio de transmision lleva a evadir el mundo real. La elusion de
la realidad ha sido el punto de ventaja que ha conducido a que sea mas fécil la intro-
duccién de informacidn falsa dentro de los mensajes, siendo el mayor instrumento
de influencia en la toma de decisiones y el comportamiento en las personas. En con-
clusién, lo que Berger llamarfa una “divisa social”, el cdmo las personas siempre
van a estar en una constante btisqueda de aprobacion, asi su realidad se torne difusa
(RUBIO, 2019). Por tanto, los riesgos que pueden derivar del uso de las técnicas de
persuasion se han enmarcado en la despersonalizacion de la humanidad, sus raices
tradicionales y culturas, asi como la manipulacién cognitiva de masas sociales.

Son muchos los casos que se pueden traer como ejemplos sobre el problema en
cuestion. Empero, uno de los més controversiales por la venta de datos es el caso de la
plataforma de Facebook y Cambridge Analytica de 2018, que ocasiond la afectacion
de los derechos humanos de los usuarios de la plataforma. El mayor impacto de este
caso ocurri6 cuando la compafiia britdnica integra la mineria de los datos en procesos
electorales, generando cambios, persuasion en el comportamiento o “manipulacién
cognitiva” de los usuarios para influir en la toma de decisiones democraticas al mo-
mento de votar (BBC, 2019). Ast, se considera que, en las elecciones de paises, como
Estados Unidos y el Reino Unido, se vieron manipuladas por estrategias comerciales
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violatorias de derechos de participacién y el libre albedrio que garantiza la eleccion
de nuevo gobierno por la ciudadania.

El problema del ejemplo anterior se encuentra en la ausencia de mecanismos o
respuestas institucionales a la venta de los datos de los usuarios y demuestra que a
pesar de existir respuestas legislativas y judiciales referentes al tema, las empresas
tecnoldgicas siguen sin responsabilidad frente a los derechos humanos vulnerados.
De ahi que, la incertidumbre de “manipulacién cognitiva” aumenta en el campo de
las neurociencias, por esto, en las proximas lineas se explicard cémo han emergido
propuestas para crear una nueva generacion de derechos humanos.

2. Neurociencia y una nueva generacion de derechos humanos

El concepto de derechos humanos es polisémico y requiere diferentes aproxima-
ciones, ademads de las juridicas. Una de ellas, se encuentra en el economistas Amartya
Sen (2011) que los define como: “[...] vigorosos pronunciamientos €ticos sobre lo
que se debe hacer. Estos ltimos exigen el reconocimiento de imperativos e indican
que algo tiene que hacerse para la realizacién de esas libertades reconocidas que se
han identificado a través de los derechos”. También, se reconocen como aquellas
prerrogativas dirigidas a dar respuesta a las amenazas constantes en contra de las per-
sonas dentro de una sociedad (IENCA; ANDORNO, 2017).

Antes que proponer alguna nocidn, es preferible pensar en los cuatro postulados
de la reflexion de Bobbio (2015) sobre los derechos humanos, como: a) derechos his-
téricos que no tienen un fundamento absoluto, sino consensual; b) su reconocimiento
es un indicador del progreso histérico de la humanidad; ¢) existe una interrelacién
entre los derechos humanos, la democracia y la paz; y d) poseen un caracter proble-
matico e incluso hasta contradictorio. Siguiendo esta linea, Philip Alston, planteo
que cuando se esta frente a una reivindicacion de derechos humanos se debe seguir
una serie de criterios dentro del Derecho Internacional: “reflejar un valor social fun-
damentalmente importante”; “Ser coherente, pero no meramente repetitivo, con el
cuerpo existente del derecho internacional de los derechos humanos”; “Ser capaz
de lograr un grado muy alto de consenso internacional” y “ser lo suficientemente
preciso como para dar lugar a derechos y obligaciones identificables” (1984).

Teniendo en cuenta estos postulados de Bobbio, las neurociencias presentan
diferentes retos y riesgos para el individuo y los colectivos o grupos sociales, lo que
permite plantear si se requiere la reconceptualizacion de los derechos existentes o
la creacion de una nueva categoria de derechos de la mente o los “NeuroDerechos”.
Esta nueva categoria, puede justificarse a partir de las ideas de Bobbio (2015), quien
entienden a que los derechos humanos “[...] surgen gradualmente de las luchas que
el hombre combate por su emancipacion y de la transformacion de las condiciones de
vida que estas luchas producen”.

Hoy existe una nueva lucha por la emancipacion, que ha sido descrita por di-
versos estudios cientificos, entre ellos, el realizado por la profesora Martha Farah
(2005), quien plantea una serie de problemas de caracter practico, relacionados con
las aplicaciones de la neuro-tecnologia y sus probables implicaciones para las perso-
nas y la sociedad, como la incidencia en la privacidad cerebral de los procedimientos
de imagineria cerebral y la posibilidad técnica de alterar la funcién cerebral humana
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a través de mecanismos de seleccion quimicos o anatémicos capaces de inducir cam-
bios psicolégicos especificos. Otros problemas son mas filoséficos, que se refieren a
la forma en que pensamos sobre nosotros mismos como personas, agentes morales y
seres espirituales.

Bajo este contexto, segun Ienca y Andorno (2017), se presenta una tendencia
académica a identificar cdmo la neuro-tecnologia afecta a los derechos humanos, ta-
les como, la privacidad, la libertad de pensamiento, la integridad mental, la ausencia
de discriminacioén, el principio contra la autoincriminacion y el derecho a un juicio
justo. Por otro lado, también esta la preocupacion del por qué el derecho internacional
de los derechos humanos hasta el momento no se ha interesado por hacer referencia
explicita a la neurociencia.

Para entender mejor estas preocupaciones o lucha por la emancipacidn, es im-
portante entender la evolucion de este nuevo dmbito del derecho. Ciertamente, uno
de los primeros autores que utiliz6 el término “NeuroDerechos” fue Sherrod Taylor
(1991), quien describe el sistema de justicia civil de los EE.UU. y analiza los roles
que desempefian los neuropsic6logos y los neuro-abogados dentro de este sistema.
Posteriormente, deferentes autores, en particular Ienca (2021), se aproximan a estos
derechos, al definirlos como:

Los principios éticos, legales, sociales o naturales de libertad o derechos relacionados con el dominio

mental y cerebral de una persona; es decir, las reglas normativas fundamentales para la proteccion y

preservacion del cerebro y la mente humana.

Es maés, Ienca y Andorno en el 2017 fueron unos de los primeros académicos
en traer un andlisis en conjunto de la Declaracién Universal de los Derechos Hu-
manos de las Naciones Unidas (DUDH), la Carta de los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea y la Declaracién Universal de Bioética y Derechos Humanos
de la UNESCO (IENCA; ANDORNO, 2017). En su articulo, se presenté el término
“Neuroright” con la conclusién de que los derechos humanos son insuficientes frente
a las posibilidades que abren los desarrollos neuro-tecnolégicos y el riesgo de que-
darse cortos frente a la solucién de los conflictos dentro de esta drea. Estos autores
identificaron cuatro nuevos derechos especificos: el derecho a la libertad cognitiva,
el derecho a la intimidad psiquica, derecho a la integridad psiquica y el derecho a la
continuidad psicolégica; los cuales, en su opinién, pueden ofrecer la base conceptual
del futuro analisis de la materia (IENCA, 2021).

Posteriormente, Rafael Yuste y Sara Goreing reanudaron el debate con un ar-
ticulo construido con la ayuda de un grupo interdisciplinario de 25 investigadores,
identificando cuatro dreas marco: privacidad y consentimiento, agencia e identidad,
aumento cognitivo y sesgos (YUSTE; GOREING, et al., 2017). Para ellos, la pro-
puesta esté en la elaboracién de cldusulas de proteccién de los derechos dentro de los
tratados internacionales, denominados “Neurorights”. Gracias a estos estudios, se dio
paso a la creacion de la “NeuroRights Iniciative” de la Universidad de Columbia y,
posteriormente, la creacion de la NeuroRights Network, como la primera red acadé-
mica de neurorights.

Para la NeuroRights Iniciative, las dreas de proteccién planteadas por los au-
tores se materializan en la introduccidn de cinco neuroderechos dentro de la Decla-
racién Universal de los Derechos Humanos de la ONU: el derecho a la identidad
personal, el derecho al libre albedrio, derecho a la privacidad mental, derecho al

118 Julign Tole Martinez — Sahara Rosero Huertas — Luisa Maria Huertas Coral



acceso equitativo al aumento de la neuro cognicién y el derecho a la proteccién con-
tra los sesgos de los algoritmos (NEURORIGHTS FOUNDATION, 2022). La parti-
cularidad de esta iniciativa es sefialar que la Declaracién carece de disposiciones para
abordar estos nuevos riesgos (NeuroRights Foundation, 2022). Por ende, la academia
se enfrenta a un vacio ético y juridico que son necesarios para impulsar a los distin-
tos actores del campo, en especifico las empresas neuro-tecnoldgicas, de reconocer
su responsabilidad frente a los impactos sociales de sus innovaciones (NeuroRights
Foundation, 2022).

Dado que las tecnologias de la mente son las que moldean la infraestructura de
las sociedades del hoy, es de ella de donde nace la urgencia de poder evaluar las teo-
rias entorno a si es necesaria la regulacion de nuevos derechos de la mente o si, por el
contrario, pueden tener bases en los derechos ya legislados. La neuroética entonces
entra a constituir uno de los ejes principales al momento de plantear soluciones a esta
discusién. Al parecer, los derechos ya formulados se quedar cortos frente a los retos
que se avecinan en la nueva revolucién industrial de las tecnologias.

Hasta la fecha, no existe ningiin documento internacional vinculante para los
Estados que se encargue de la regulacion y proteccién de los neuroderechos. Sin
embargo, desde 2019 se han venido dando varios documentos y borradores de soft
law, que configuran el marco actual internacional. No obstante, el 10 de diciembre de
2019, 1a Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico adopto la “Re-
comendacion del Consejo de Innovacion Responsable en Neurotecnologia” (OECD,
2019), constituyéndose como el primer estdndar de un organismo internacional. En
general, se ocupd por emitir recomendaciones en torno a que constituyan una guia
para los gobiernos e innovadores que les permita anticiparse y abordar los desafios
éticos, legales y sociales que plantean las neurotecnologias y promover la innovacién
dentro de este campo (OECD, 2019).

Luego, en septiembre de 2020, el Comité Internacional de Bioética de la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNES-
CO) piiblico el informe “Cuestiones Eticas de la Neurotecnologia”, elaborado por
un grupo de trabajo desde febrero de 2020 (UNESCO, 2020). El documento intento
dar respuesta a la pregunta “; Necesitamos un nuevo conjunto especifico de neurode-
rechos como el derecho a la libertad cognitiva, el derecho a la intimidad mental, el
derecho a la integridad mental y el derecho a la continuidad psicologica?” (UNES-
CO, 2020). Entre las recomendaciones que emanan de ella, es importante resaltar al-
gunas que fueron pioneras dentro del debate internacional, tales como, el derecho de
las personas a rechazar el uso de las neurotecnologias sin derivar de ello exclusiones
o discriminaciones y, la necesidad de la biisqueda de alternativas que puedan ofrecer
un grado proporcional de efectividad a la neurotecnologia (UNESCO, 2020).

En este mismo afio, Espafia dicto una carta de derechos digitales que se ocup6
sobre esta materia, especificamente, en su capitulo XX VI sobre “Derechos Digitales
en el empleo de las Neurotecnologias” (PASCUAL, 2021). En esta carta, se planted
que el uso de la neuro-tecnologia debe estar sometido a regulaciones legales que pue-
dan garantizar la autodeterminacién individual, la confidencialidad y seguridad de
los datos, entre otros (PASCUAL, 2021). Al mismo tiempo, también hizo referencia
a que, para garantizar la dignidad de la persona, la igualdad y la no discriminacion;
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la ley puede regular el uso de la neuro-tecnologia, bajo los tratados y los convenios
internacionales (PASCUAL, 2021).

Posteriormente, en 2021 se dio paso a abrir la discusion dentro de la OEA, en
donde el Comité Juridico Interamericano incorporo en su temario oficial el “desarro-
llo de estdndares internacionales sobre neuroderechos” y, tras el debate, se elabord
una propuesta de declaracién titulada “Neurociencia, Neurotecnologias y Derechos
Humanos: Nuevos desafios juridicos para las Américas”, aprobada en agosto del
mismo afo (OEA, 2022). Hasta hoy, la Declaracién se encuentra en su segundo infor-
me de avance, emitido el 25 de agosto de 2022, en donde se aborda la tematica desde
los instrumentos internacionales vigentes sobre los derechos humanos y estandares
internacionales, lo cual, llevo a que estableciera una serie de principios que pueden
aplicarse en el desarrollo de la neuro-tecnologia y que sirvan para hacerle frente a
cualquier situacién que tienda a vulnerar los derechos de las personas (OEA, 2022).

En total se desarrollaron 10 principios:

|. La identidad, autonomia y privacidad de la actividad neuronal;

Il. La proteccién de los Derechos Humanos desde el disefio de las neuro tecnologias;

III. Los datos neuronales como datos personales sensibles;

IV. El consentimiento expreso e informado de los datos neuronales;

V. Laigualdad, no discriminacion y acceso equitativo a las neuro tecnologias;

VI. La aplicacion terapéutica exclusiva respecto al aumento de las capacidades cognitivas;

VII. La integridad neurocognitiva;

VIII. La transparencia y Gobernanza de las neuro-tecnologias;

IX. La supervision y fiscalizacién sobre neuro-tecnologia; y

X. El'acceso a la tutela efectiva y acceso a remedios asociados al desarrollo y uso de las neuro-tecnolo-

gias (OEA, 2022).

Por su parte, recientemente, la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 29
de septiembre de 2022 en su 51 periodo de sesiones, dentro del Tema 3 de la agenda
“Promocion y proteccion de todos los derechos humanos, civiles, politicos, econo-
micos, sociales y culturales, incluido el derecho al desarrollo”; incluyo la neuro-tec-
nologia en el marco de los derechos humanos (NACIONES UNIDAS, 2022). Asi, la
A/HRC/51/L.3, guiada por declaraciones y estdndares de proteccion en derechos hu-
manos, hace un llamado al Comité Asesor del Consejo de Derechos Humanos a que
prepare un estudio sobre los efectos y retos de la neuro-tecnologia, recogiendo las
opiniones y aportes de los Estados, las organizaciones internacionales y regionales, la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
la sociedad civil, el sector privado, entre otros actores interesados; y sea referente
para prestar debida consideracion a las repercusiones de la neuro-tecnologia frente al
disfrute de los derechos y libertades fundamentales (NACIONES UNIDAS, 2022).

A nivel de paises latinoamericanos, hasta ahora, Chile ha sido el pionero en la
regulacion de los Neuroderechos dentro de su legislacién. En 2019, inicio los debates
para una modificacién a su Constitucién guiada por la proteccion a la integridad de la
mente. La iniciativa se dio gracias al impulso de los senadores Guiro Guirardi, Caro-
lina Goic, Francisco Chahuén, Juan Antonio Coloma y Alfonso De Urresti; quienes,
ademas, presentaron un proyecto de ley detallado en neuro-tecnologia, el cual se en-
cuentra atin en debate de aprobacién (CORNEJO, 2021).
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Asi, después de casi dos afios de debate, el 25 de octubre de 2021 se sanciono
la reforma constitucional, convirtiéndose en la Ley N 21.383, la cual consta de un
articulo tinico modificatorio del numeral 1 del articulo 19 de la Constitucion. La re-
daccion es:

Articulo Unico. — Modificase el nimero 1° del articulo 19 de la Constitucion Politica de la Republica, de la

siguiente forma: (...)

2) Agregase el siguiente parrafo final, nuevo:

‘El desarrollo cientifico y tecnoldgico estara al servicio de las personas y se llevara a cabo con respeto a
la vida y a la integridad fisica y psiquica. La ley regularé los requisitos, condiciones y restricciones para
su utilizacion en las personas, debiendo resguardar especialmente la actividad cerebral, asi como la infor-
macion proveniente de ella’. (Subrayado fuera del texto) (BCN, 2021).

Este articulo logré introducir principios legales importantes en el avance re-
gulatorio de los neuroderechos, dejando por sentado que el respeto por la integridad
mental, la actividad cerebral y la privacidad de los datos neuronales deben ser la base
fundamental para el avance de la ciencia y la tecnologia. Al igual, los postulados que
trae la norma pareciesen materializar la propuesta de los neuroderechos, en especifi-
co, el neuroderecho a la identidad personal y el neuroderecho a la privacidad mental;
consagrados por la Neurorights Iniciative.

Se espera que el proyecto de ley presentado en materia de neuro-tecnologia
traiga las reglas, procedimientos o pardmetros de aplicacién de lo consagrado en la
Constitucién de Chile, haciéndole frente a las necesidades que tengan como pais en
materia neuro-tecnoldgica.

3. Neuroetica y empresas neuro-tecnolégicas:
una lectura desde los derechos humanos

En la primera década del siglo XXI, la sociedad se caracterizé por el interés
impuesto en aspectos éticos, sociales y legales de la investigacién en las neurocien-
cias; abordando un sinfin de preguntas con intento de encontrar a cada una de ellas
una respuesta vélida para la disyuntiva que agobiaba al colectivo de ese entonces,
destacandose el interés de los cientificos en el andlisis de las decisién moral (LEE-
FMANN; LEVALLOIS; HILDT. 2016). Asi, se cre6 un nuevo espacio de reflexion
e investigacion de sus impactos, llamado neuroética, que es el resultado de integrar
elementos conceptuales de la neurociencia, la ética médica y la filosofia de la mente,
razoén por la cual, es un novel campo de investigacion que esti en constante desarrollo
y que, segin Roskies (2002), no se tiene objetivos o metodologias claras.

Pese a estas complejidades, Martha J. Farah (2002) explica la neuroética como
el estudio de las implicaciones sociales, legales y éticas de la neurociencia cognitiva.
Para ella, las cuestiones éticas radican en aspectos tales como los protocolos de inves-
tigacién, determinando el correcto uso del consentimiento informado, la privacidad
de los datos y la respuesta a los diversos hallazgos de la biomedicina y las neurocien-
cias. Sin embargo, también se plantea un escenario mas especifico en la neurociencia
cognitiva dirigido al estudio de la mente humana y su relacién de la esencia de la
persona con el cerebro (FARAH, 2022).

Se ha resaltado dos campos dentro de la neurociencia y el desarrollo mental
imprescindibles para el estudio de la neuroética. El primero, es la capacidad de mo-
nitoreo de la funcion cerebral dentro de las personas mediante una resolucién de tal
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magnitud que permite a los investigadores encontrar las fluctuaciones psicoldgicas
significativas que estdn dentro de una actividad (FARAH, 2022). Con estos datos, las
imagenes obtenidas son las bases de la informacién sobre la personalidad, habilida-
des, actitudes y rasgos que tendrdn un valor significativo en el mundo real (FARAH,
2022). Aqui, se deriva el planteamiento de la responsabilidad a los neurocientificos
en analizar con precision el impacto de las neurociencias en relacién con la técnica,
ya sea respecto a la confiabilidad y generalizacién; y respecto a la interpretacion, en
especial en las medidas cerebrales bajo el andlisis de como la inteligencia artificial
puede llegar a perjudicar a la sociedad (FARAH, 2022). Esto es lo que la autora llama
una “linea de investigacion neuroética” (FARAH, 2022).

En segundo lugar, esta la ética de la practica, donde se puede encontrar rasgos
especificos de una bioética tradicional y en donde se abordan cuestiones como el disefio
6ptimo de los ensayos clinicos, las directrices para un uso de tejidos o células madre o
de clonacién, los derechos que abordan la privacidad de los datos obtenidos de las prue-
bas para la deteccién de enfermedades neuroldgicas y demas (ROSKIES, 2002). Den-
tro de la ética de la practica, también se tocan asuntos de gran interés para el derecho.
En las sociedades democriticas liberales, la identidad de la persona viene a ser uno de
los rasgos mas importantes y fundamentales. Por ende, la importancia de los derechos
relativos al consentimiento informado, anterior a cualquier procedimiento, se convierte
en imprescindible para la prictica y la ética médica (ROSKIES, 2002).

Ademais de los problemas expuestos anteriormente se suma uno mas, el como
la neurociencia influye en el cambio del pensamiento de las personas en torno a la
naturaleza humana, abordado desde el razonamiento moral hasta la conciencia, el
comportamiento responsable, la espiritualidad, entre otros (ROSKIES, 2002).

Hasta el momento, con el avance de los miltiples proyectos de desarrollo neu-
ronal, se ha logrado identificar como la investigacion en este campo parece desafiar
la cosmovisién tradicional y el conjunto de mentes inmateriales o las almas que con-
trolan al ser humano mediante el ejercicio del libre albedrio (FARAH, 2022). Por
ello, es importante resaltar el componente de la identidad personal como elemento
esencial en el desarrollo de la diversidad cultural. Es mas, la diversidad es un instru-
mento que le permite a las investigaciones analizar como el cerebro humano funciona
gracias a la cultura y visiones que lo determinan (BAR, 2018).

Hoy por hoy, la neuroética el eje de los proyectos relacionados con la mente,
siendo el consolidado del dialogo, la aprobacién y el andlisis de los riesgos y discu-
siones que se presentan; como tnica forma de que esta disciplina cumpla a cabalidad
su funcién (BAR, 2018). Esto se ha visto evidenciado en la préctica con el desarrollo
de estandares dentro de la Unién Europea, denominado “Responsible Research and
Innovation (RRI)” (OBSERVATORIO DE BIOETICA Y DERECHO, 2022).

El RRI es una estrategia de actuacién de las investigaciones que intenta anti-
ciparse y evaluar las implicaciones y expectativas de la sociedad respecto de la in-
vestigacion e innovacion, con el objetivo de impulsar el disefio de estas actividades
de forma inclusiva y sostenible (OBSERVATORIO DE BIOETICA Y DERECHO,
2022). Esta nueva forma de investigacién supone la interaccién que deben tener los
distintos actores sociales en el desarrollo de los procesos para llegar a los resultados
que incluyan las expectativas, valores y necesidades de la sociedad (OBSERVATO-
RIO DE BIOETICA Y DERECHO, 2022).
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El RRI, en palabras de la Comisién Europea, cubre seis dreas clave las cuales
deben abordarse por las empresas tecnoldgicas, los gobiernos y la industria:

I. Compromiso, el cual asegura que los actores que deben participar en la discusion tengan conocimiento
de la innovacion;

Il. Igualdad de género, como una garantia de inclusion en todos los aspectos de la investigacion y la
innovacion;

IIl. Educacién cientifica, como instrumento para que los investigadores tengan conocimientos y herra-
mientas en la participacion;

IV. Acceso abierto, el cual asegura que dentro de la investigacion y la innovacion se haga un proceso
transparente y accesible;

V. Etica, que asegura que se alcance en las investigaciones los estandares éticos mas altos para que se
pueda obtener de este un gran impacto social; y

VII. Gobernanza, el cual establece que la responsabilidad recae en Ultima instancia en los responsables
politicos, los cuales deben garantizar que no existan efectos perjudiciales o poco éticos en la innovacion
(PECKHAM, 2018).

Este estandar no es nuevo, en realidad, es un cambio conceptual de lo conocido
como ELSA (en Europa) y ELSI (en Estados Unidos), referentes a los aspectos éti-
cos, legales y sociales de las ciencias y las tecnologias emergentes en el campo del
genoma humano; entrando en auge desde 1994 (ZWART; LANDEWEERD; VAN
ROOIIJ, 2014).

Asi, el RRI ha sido implementado por los gobiernos y las agencias de finan-
ciacién de manera que actia como un incentivo econdémico que abarca desde la in-
vestigacion y el desarrollo, hasta la produccién y distribucién de los productos de
las compafiias tecnolégicas (ZWART; LANDEWEERD; VAN ROOIJ, 2014). En
el RRI, la ética ha sido vista como un principio para el disefio y como una garantia
del mercado, siendo para la Unién Europea un enfoque de eficiencia que se preocu-
pa porque la investigacion y la innovacién sea un proceso con resultados de generar
empleo y prosperidad (ZWART; LANDEWEERD; VAN ROOIJ, 2014). EI RRI se
convirti6 en un criterio de los programas de financiacién que deben implementar las
empresas para obtener como resultado un apoyo econémico de sus proyectos y, por
ende, cumplir con las expectativas de la Unién Europea de competitividad en el mer-
cado y de sostenibilidad (ZWART; LANDEWEERD; VAN ROOIJ, 2014).

Por ello, el RRI tiene diferentes caracteristicas, entre ellas, anticipacién, inclu-
sivo, reflexivo y receptivo. En primer lugar, es anticipacion, en cuando pide la inclu-
sién de nuevas perspectivas en los procesos de investigacion e innovacion, pensando
en posibilidades de disefio de agendas socialmente sélidas para la investigacion y la
gestion de riesgos; segundo, inclusivo, para que se incluya a todos los sujetos inte-
resados en la investigacién e innovacién y asi poder ampliar las perspectivas y las
fuentes de experiencia; tercero, reflexivo, donde los investigadores e innovadores
deben pensar en suposiciones éticas, politicas o sociales y que les permita considerar
sus roles y responsabilidades, creando conciencia sobre los problemas y la posibles
soluciones; y por ultimo, receptivo, en el que la investigacion y la innovacién, de
afirmar ser responsables, deben tener la capacidad de un cambio de direccién o forma
cuando se evidencie una contradiccidn con las necesidades sociales o son éticamente
controvertidos (ZWART; LANDEWEERD; VAN ROOIJ, 2014).

Proyectos como el Human Brain Project han optado por acoger la Investigacién
e Innovacién Responsable, implementado un marco ético compuesto por un area de
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antelacién que incluye: la anticipacién, como el andlisis e identificacién de las pre-
ocupaciones éticas y sociales potenciales; la reflexion, como el estudio de conceptos
y un enfoque sociolégico que trae la incertidumbre, objetivos y motivaciones socia-
les; el compromiso e interaccién, que conforma el dialogo con las comunidades para
entender las prioridades mediante la interaccion abierta y transparente; y la accion,
como la estrategia que promueve el bien social con la prevencién, la reflexién con-
ceptual, el compromiso y la interconexién (SALLES, 2021) . Sin embargo, como lo
menciona la Dra. Arleen Salles, hay ciertos aspectos que atin no pueden ser anticipa-
dos, pero deben ser tomados en cuenta y tienen la responsabilidad de ser debatidos
para poder anticipar en mayor medida los problemas a futuro (SALLES, 2021). Ese
marco area es el compromiso y la interaccién con las preocupaciones de la sociedad y
la busqueda de soluciones, pero guiadas con base en la neuroética (SALLES, 2021).

Asi, se propone un concepto de Neuroética que se anticipe a la discusion y se
construya en torno a tres ramas: la Neuro bioética, que abarca temas como el consen-
timiento informado, la ética de la investigacion, la privacidad, el respeto por la auto-
nomia y demds; la Etica empirica, que es el conjunto de estudios que se utilizan para
entender como los seres humanos razonan moralmente; y, por dltimo, la Neuroética
conceptual, como enfoque que se ocupa de las cuestiones practicas aplicadas, pero
también permite entender los conceptos diversos de las poblaciones; siendo ésta la
base para dar cuenta de forma correcta las causas de los problemas éticos y responder
a postulados como: ;qué se entiende por autonomia?, o ;qué se entiende por respeto?
Para algunos autores, como Bir (2018), las respuestas a estos interrogantes requieren
una aproximacion filoséfica y es importante tener un consenso social.

Con todo, el RRI no es suficiente para proteger los derechos humanos de los
riesgos e impactos que genera la neuro-tecnologia. A pesar de que ha servido de
marco tedrico que limita, o al menos, racionaliza la neurociencia al procurar hacer
una anticipacion, reflexion e inclusién social; la ausencia de perspectiva de derechos
humanos deja fuera aspectos claves en materia de reparacion de dafios, rendicién de
cuentas de las empresas que vayan a desarrollar o desarrollan la neuro-tecnologia,
identificacion y evaluacién de riesgos e impactos en los derechos humanos, su moni-
toreo y seguimiento, etc.

Ahora bien, la insuficiencia es mayor en la aplicacién practica de la neuroéti-
ca, que se ha centrado en estudiar su impacto solo a los consumidores activos de las
neuro-tecnologias, apenas el 32% de la poblacion; dejando de lado, el 68% restante
que atin no tienen entrada a la neurociencia y los proyectos de mejora neurocognitiva
(HERRERA—FERRA, 2021); precisamente, esta cifra demuestra la brecha al acceso
tecnolégico y la inequidad de existente entre los paises productores de las neuro-
tecnologias y los paises del Sur, quienes desconocen los avances y las aplicacion de
la neurociencia. Sin duda, la inteligencia artificial y los nuevos procedimientos de
mejora cerebral cada dia se convierten en procedimientos de uso continuo, pero, la
cuestion es cédmo se preocupa por investigar las necesidades del Sur, de sus grupos
en condicién de vulnerabilidad y minorias, estdn garantizando sus derechos, o tienen
algin espacio de participacion.

Empero, el problema va mds alld de estos interrogantes. Hasta hoy, no existe
ninguna propuesta respecto a quién va a ser el responsable de asumir la carga del ac-
ceso a la poblacién, o quién va a responder y como por los efectos negativos de las
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neuro-tecnologias, como algoritmos de discriminacién. Por el momento, no es claro
el papel del Estado ni las responsabilidades de las empresas tecnolégicas, solamente
se encuentran algunos casos donde los intereses de estos actores prevalecen sobre los
factores sociales, en particular, sobre los derechos humanos. Ante este escenario, de
vacios o insuficiencia de mecanismos que determinen o faciliten establecer el rol de
la empresas neuro-tecnolédgicas frente a los riesgos e impactos en los derechos huma-
nos, en las siguientes lineas se propone a la debida diligencia como una solucién.

4. Un paso mas alla de la neuroética: la importancia de la debida
diligencia en las empresas neuro-tecnologicas

Con la aprobacién de la Resolucién 17/4 del 16 de junio de 2011, el Consejo
de Derechos Humanos de la Naciones Unidas se reconoci6 a los Principios Rectores
de las Naciones Unidas (PRNU) sobre derechos humanos y las empresas transna-
cionales y otras empresas, lo cuales se erigen en los deberes de proteger, respetar y
remediar los derechos humanos ((Tole, 2020). Los PRNU fueron creados desde la
preocupacién por la ausencia de marco juridico que oriente y contribuya a mejorar
las normas y précticas relativas a las empresas y los derechos humanos, en especial,
la responsabilidad de las empresas, entre ellas, las neuro-tecnoldgicas, de respetar es-
tos derechos. En otras palabras, significa que “[...] deben abstenerse de infringir los
derechos humanos de terceros y hacer frente a las consecuencias negativas sobre los
derechos humanos en las que tengan alguna participacion”, y, ademas, la responsa-
bilidad de respetar exige que las empresas neuro-tecnoldgicas:

Eviten que sus propias actividades provoquen o contribuyan a provocar consecuencias negativas sobre
los derechos humanos y hagan frente a esas consecuencias cuando se produzcan;

Traten de prevenir o mitigar las consecuencias negativas sobre los derechos humanos directamente
relacionadas con operaciones, productos o servicios prestados por sus relaciones comerciales, incluso
cuando no hayan contribuido a generarlos (ONU, 2011).

Para cumplir con esa responsabilidad de respetar los derechos humanos, se es-
tablecieron tres acciones que deben realizar las empresas neuro-tecnoldgicas en el
marco de los PRNU:

Un compromiso politico de asumir su responsabilidad de respetar los derechos humanos;

Un proceso de diligencia debida en materia de derechos humanos para identificar, prevenir, mitigar y
rendir cuentas de cdmo abordan su impacto sobre los derechos humanos;

Unos procesos que permitan reparar todas las consecuencias negativas sobre los derechos humanos que

hayan provocado o contribuido a provocar (ONU, 2011).

El concepto de debida diligencia no ha sido pacifico en la doctrina especiali-
zada, pues, no es suficiente la definicién de los Principios Rectores de las Naciones
Unidas, que la ha entendido como “/... ] un proceso continuo de gestion que una em-
presa prudente y razonable debe llevar a cabo, a la luz de sus circunstancias (como
el sector en el que opera, el contexto en que realiza su actividad, su tamario y otros
factores) para hacer frente a su responsabilidad de respetar los derechos humanos”
(Naciones Unidas, 2011).

Para profesora Guamén (2021), existen diferentes problemas en la definicién
propuesta por Naciones Unidas, tal como:

[...] la ausencia del verbo “evitar” y la presencia de la “mitigacion”, concepto complicado cuando se trata
de violaciones de derechos humanos que no deberian de mitigarse sino de evitarse”; ademas, ‘[...]. No
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se especifican cudles son las opciones disponibles para que los Estados garanticen la aplicacion de es-

tos procesos de diligencia debida por parte de las empresas”; y La diligencia no se concibe para incluir

prohibiciones de lesién sino un “esfuerzo” en la prevencion de actuaciones que puedan violar un derecho
humano. Asi, podemos presumir que se trata de un mecanismo para facilitar el cumplimiento por parte de
las empresas de su obligacion de respeto de los derechos humanos, pero no para garantizarlo.

Con todo, es un proceso que permite prevenir los riesgos e impactos en los dere-
chos humanos de una decision empresarial. En esa medida, la debida diligencia “/...]J
contribuye a la toma de decisiones informada, al optimizar la calidad y cantidad de
informacion disponible de quienes toman decisiones, al asegurar que dicha informa-
cion sea usada sistemdticamente para deliberar de una manera reflexiva la decision
en cuestion y todos sus costos, riesgos y beneficios.” (HOSKISSON, 2004). Mejor
aln, este proceso se caracteriza por: a) tener multiples etapas, desde la identificacién,
la gestidén, el monitoreo, la comunicacién hasta la remediacién los riesgos en los de-
rechos humanos; b) su objetivo principal es prevenir que las acciones de la empresa
causen o contribuyan con impactos adversos en estos derechos; ¢) Las medidas que
tomen las empresas deben ser siempre adecuadas a la magnitud del riesgo en los de-
rechos humanos; d) implica que las empresas deben estar dispuesta a constantemente
evaluar la efectividad de sus procesos y ajustarlos en funcién de las lecciones apren-
didas; y e) ayuda a prevenir los riesgos de la cadena de valor de las empresas y sus
relaciones comerciales (OCDE, 2018).

Por el momento, la debida diligencia ha sido acogida desde una visién de vo-
luntariedad de las empresas. Sin embargo, para Martin (2021), existe un tendencia
a los marcos normativos nacionales a la obligatoriedad de la debida diligencia al
estar en un escenario de riesgos e impactos severos frente a los derechos humanos,
la discusién internacional ha girado en torno a que se convierta en un proceso obli-
gatorio para los actores empresariales que permita un goce efectivo de los derechos
humanos de las personas, grupos de interés y el medio ambiente. Asi, se evidencia
en la recientemente Directiva 2019/1937 del Parlamento y del Consejo Europeo del
23 de febrero de 2022, donde se establecié un marco obligatorio de debida diligencia
empresarial en derechos humanos. Tendencia que continua en la Ley de Francia N.°
2017-399 de 27 de marzo de 2017 relativa al deber de vigilancia de las sociedades
matrices y empresas ordenantes; la Ley de paises bajos de debida diligencia sobre
trabajo infantil (Wet zorgplicht kinderarbeid), adoptada el 24 de octubre de 2019; la
Ley de Noruega relativa a la transparencia de las empresas y al trabajo en derechos
humanos Fundamentales y condiciones dignas de trabajo (“Apenhetsloven”) de junio
2022; la Ley de Obligaciones de Debida Diligencia Empresarial para la Prevencion
de Violaciones a los Derechos Humanos en las Cadenas de Suministro ( “Lieferket-
tensorgfaltspflichtengesetz”) de 16 Julio de 2021.

Por su parte, en el continente americano, se encuentra la Ley de California de
transparencia en las cadenas de suministro de California del 2010 (California Trans-
parency in Supply Chains Act 2010); el Decreto 2019-1323 que establece el Defensor
del Pueblo Canadiense para la Empresa Responsable; o el proyecto de Estados Uni-
dos de la Ley de 2019 sobre la evaluacion, prevencion y mitigacion de riesgos de las
empresas en relacién con los derechos humanos.

Junto a estos marcos normativos nacionales, la Declaracion del Comité Juridico
Interamericano de la OEA sobre Neurociencia y Neurotecnologia establecié algu-
nos de los riesgos en los derechos humanos, tales como: la autonomia, la libertad, el
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derecho a la salud, a la integridad personal, el derecho al secreto médico, a la dig-
nidad del individuo, a la vida privada, entre otros (OEA, 2021). De ahi que, en su
primer informe realizado en 2021, se encargd de hacer una serie de recomendaciones
para los Estados y para la academia, el mundo cientifico y el sector privado; instando
a que se tomaran medidas estructuradas desde el marco de los PRNU (OEA, 2021).
Asfi, la recomendacion establecié que las empresas deben cumplir con ello “/... [ me-
diante el desarrollo de compromisos, politicas y evaluaciones piiblicas del impacto
consistente con la proteccion de los derechos humanos.” (OEA, 2021).

Posteriormente, la A/HRC/51/L.3 del Consejo de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, instruyo como guia normativa el marco de los PRNU y sefialo que
los Estados tienen el deber de proteger los derechos humanos y, por otro lado, las
empresas tienen la responsabilidad de respetarlos; entendiendo dentro de este grupo
a las empresas tecnologicas (NACIONES UNIDAS, 2022). Ademas, es clara frente
a los riesgos de la neuro-tecnologia, reafirmando que hasta la actualidad no se ha
podido comprender los verdaderos efectos de ella, las oportunidades que pueda crear
y los impactos a los derechos humanos (NACIONES UNIDAS, 2022). Por ende, se
encarga de hacer un llamado al anélisis coherente, integral, inclusivo y exhaustivo de
ellos, a fin de que se puedan aclarar y actualizar los derechos humanos existentes y
permitan abordar cuestiones éticas, juridicas y sociales derivadas de ellos (Naciones
Unidas, 2022).

Bajo este panorama, es posible proponer la debida diligencia en derechos huma-
nos como un estandar de prevencion de riesgos para las empresas neuro-tecnoldgicas
a la luz de los PRNU. En esa medida, no basta la neuroética o “Responsible Resear-
ch and Innovation” — (RRI) como una estrategia de actuacion de las investigaciones
neurocientificas que intenta anticiparse y evaluar las implicaciones y expectativas de
la sociedad respecto a las neuro-tecnologias. Implementar la debida diligencia de for-
ma obligatoria en las empresas neuro-tecnoldgicas permitiria dar respuestas a los re-
tos de estos nuevos avances tecnoldgicos como, por ejemplo, podria permitir que las
voces de la diversidad y las cosmovisiones de los pueblos indigenas y otras minorias
sean escuchadas, en especial, prevenir que se presente la discriminacién por medio
del uso de la tecnologia hacia la diversidad. Ejemplo de ello, se puede presentar en
la perdida de la lengua ancestral de los pueblos indigenas con la transmision de la in-
formacion y el uso de la tecnologia en un lenguaje totalmente ajeno a la comunidad,
requiriendo que las nuevas generaciones se adapten a un mundo occidentalizado que
no reconoce las diferencias y no se preocupa por incluirlas en la cotidianeidad.

Conclusiones

El mundo experimenta un nuevo proceso de cambio en manos de la neuro-
tecnologia. Antes de pensar en un nuevo catilogo de derechos de la mente o los
“NeuroDerechos”, es necesario repensar los mecanismos que protejan o, al menos,
prevengan los riesgos de estas tecnologias en los derechos humanos. En especial,
desde Latinoamérica, no se puede olvidar que la perdida de la identidad, la diver-
sidad, el libre albedrio o la privacidad; significa la homogenizacién del mundo, es
decir, la pérdida del de la diversidad de nuestra ancestralidad indigena. En palabras,
del profesor Zambrano (2017):
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Nada mas terrible para los hombres y para los pueblos que no tener rostro, no tener imagen, no tener esa
parte tan importante que nos define, que nos caracteriza, que nos permite identificarnos y nos da un sello
distintivo ante los demas hombres y los demas pueblos.

La aplicacién de las técnicas psicoldgicas de la persuasion y la incertidumbre
de “manipulacién cognitiva”, demuestran que las empresas hoy son conscientes del
beneficio de acercar su actividad econdmica a la mente humana. Con la neurociencia
y la neuro-tecnologia los riesgos son crecientes para los derechos humanos y las res-
puestas juridicas no se pueden limitar al reconocimiento de nuevas prerrogativas o,
a simples, estandares neuroéticos, ya que no permiten cerrar las brechas de equidad
o justicia social del Sur (como simple consumidor o receptor de tecnologias), por el
contrario, estas propuestas solamente logran aumentar las desventajas de aquellos
grupos en situacién de vulnerabilidad social, que han sido discriminados histérica-
mente por la tecnologia.

Asi, queda en el pasado el articulo de Milton Friedman publicado en 1970, The
Social Responsibility of Business is to Increase Its Profits, que considerdé como el
compromiso basico de las empresas, aumentar los beneficios y los dividendos que se
pagan a los accionistas; hoy, la responsabilidad de las empresas, entre ellas, las neu-
ro-tecnoldgicas, exige respetar los derechos humanos, més all4 de la voluntariedad,
la filantropia, la responsabilidad social, o de la neuroética empresarial, se requiere un
cambio en la forma de hacer negocios, de entender que son connaturales los riesgos o
afectaciones de las actividades a los derechos humanos, por ello, la debida diligencia
permite su prevencion y, excepcionalmente, la gestién o mitigacion de estas afecta-
ciones.
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O uso da Inteligéncia Artificial no ambito da satde:
os limites de sua utilizagcao frente as questoes
da privacidade e a busca pela ampla
garantia da inclusao dos beneficios

FRANCISCO LUCIANO LIMA RODRIGUES!

Sumario: Introdugéo; 1. O uso da Inteligéncia Artificial (IA) no &mbito da saude; 2. Os desafios
decorrentes da adog@o da Inteligéncia Artificial (IA) na salde, a garantia do direito & privacidade e
o0s parametros trazidos pela LGPD; 3. A necessidade de promogao de providéncias que garantam
ampla inclusdo de beneficios pela utilizagio da IA na saude; Concluses; Referéncias.

Introducao

O mundo contemporaneo tem apresentado uma mudanga muito rdpida em
diversos setores da sociedade, seja nos comportamentos das pessoas, nos habitos
cotidianos, seja também em outras tarefas facilitadas pelo uso de equipamentos ele-
tronicos.

A maioria destas mudancgas ocorre pelo uso da Inteligéncia Artificial (IA), ca-
racterizada pela possibilidade de, utilizando dispositivos eletronicos, reproduzir com-
portamentos humanos ligados as suas capacidades de perceber situacdes e sobre elas
produzir decisdes e apresentar solugdes.

A IA faz parte da vida cotidiana, utiliza-se para localizag¢@o no transito, para
contabilizar o nimero de passadas realizadas numa caminhada matinal, para aferir a
frequéncia cardiaca alcangada no esfor¢o em determinada atividade fisica, nas com-
pras em sife, numa plataforma de filmes ou numa simples busca por um cardépio para
uma refeicdo especial.

O algoritmo € parte l6gica dos dispositivos, composto por conjunto de instru-
¢Oes matemdticas, uma sequéncia de tarefas para alcangar um resultado esperado em
um tempo limitado (Kaufman, 2019, p. 34).

! Doutor em Direito pela Universidade Federal de Pernambuco, com estigio de pesquisa na Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa- Portugal. Professor Titular do Programa de P6s-Graduacio Mestrado/Doutorado em Direito
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No inicio, os algoritmos seguiam apenas uma programacio prévia, evoluindo
para reconhecer padrdes a partir de dados com quais trabalham, almejando que pos-
sam acessar e assimilar uma grande quantidade de dados e, desta forma, produzir
solugdes de forma mais rapida e com um menor indice de erros que a atividade rea-
lizada por humanos.

O alcance deste resultado melhor que a atividade desenvolvida pelo homem re-
sulta numa ideia muito comum nas reflexdes sobre a relac@o entre a maquina e o ser
humano, traduzido na pergunta: a maquina vai substituir o homem?

Considerando a singularidade do homem, na expressdo de Arendt (2009, p.
189), que o permite ser igual e diferente, na paradoxal pluralidade de seres singulares,
a resposta aquela pergunta seria negativa: a maquina ndo substituird o homem.

Neste contexto, o presente artigo visa a analisar a utilizacdo da IA no dmbito da
saide, considerando sua abrangéncia, apontando experiéncias produzidas com algo-
ritmo, a forma como os investimentos sdo aplicados, bem como apontar os desafios
da utilizacdo da IA, considerando o direito a privacidade, a obediéncia a protecdo de
dados sensiveis e ainda a necessidade de providéncias que possam garantir uma ampla
inclusdo dos beneficios decorrentes do uso da IA na 4rea da satide para sociedade.

1. O uso da Inteligéncia Artificial (IA) no Aambito da satide

A Inteligéncia Artificial (IA) no ambito da saide pode ser utilizada em diver-
sas atividades ou para variados fins, destacando-se os cuidados simples com satde, a
busca por diagndsticos mais precisos, o desenvolvimento de medicamentos, o planeja-
mento e gestdo da satide e, ainda, o desenvolvimento de politicas ptblicas de saude.

A utilizagdo da IA na saide tem preocupado organismos internacionais, dentre
eles, a Organizacdo Mundial de Satide que, na intencdo de orientar institui¢des e go-
vernos, preparou documento sobre Etica e Governanca de Inteligéncia Artificial para
a Satdde (OMS, 2021), resultado de dezoito meses de deliberacdo promovida entre os
principais especialistas em ética, tecnologia digital, direito, direitos humanos, bem
como técnicos dos Ministérios da Satide.

As pesquisas na drea da satide com o uso de IA, sempre no intuito de encontrar
melhores formas de se chegar a um diagndstico a partir da colocacido de maiores in-
formacdes a disposicao dos profissionais de satide, t€m ocupado a aten¢do de univer-
sidades e de empresas ao redor no mundo, como também no Brasil.

Na Universidade de Sao Paulo, foi criado o LABDAPS — Laboratério de Big
Data e Andlise Preditiva em Sadde —2 da Faculdade de Satide Publica da USP, no
inicio de 2017, com o objetivo de desenvolver pesquisas que auxiliem na melhoria da
atencdo a saide no Brasil.

As atividades deste laboratério de pesquisa estdo dirigidos a aplicacio e ao
desenvolvimento de métodos de Inteligéncia Artificial (mmachine learning) a serem
aplicados na solucio dos grandes problemas da 4rea da saide, com especial destaque
ao impacto de politicas ptblicas de satde, a melhoria da qualidade da informacao de
saude e a predicao da ocorréncia de doencas e 6bitos.

2 Disponivel em: www.fsp.usp.br/labdaps
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Dentre as pesquisas desenvolvidas pelo LABDAPS — Laboratério de Big Data e
Andlise Preditiva em Satide —, da Faculdade de Satde Pablica da USP, pode-se desta-
car a indicada no artigo “Cause-specific mortality prediction in older residents of Sdo
Paulo, Brazil: a machine learning approach”, publicada pela Oxford University Press
on behalf of the British Geriatrics Society (Nascimento et al.Oxford.2021).

Nesta pesquisa, chegou-se a conclusdo de que o (i) uso de métodos de apren-
dizado de maquina € viavel na previsdo de morte por causas especificas em idosos
residentes em comunidades adultas; (ii) que a mortalidade por doengas respiratdrias
pode ser prevista com bom desempenho por aprendizado de maquina e algoritmos;
(iii) que resultados podem contribuir para o planejamento de politicas de satde dire-
cionadas aos idosos.

A startups Onkus Diagndsticos Moleculares,® apoiada por vérias organizacoes,
inclusive universidades e agéncias de fomento, criou um exame genético denomina-
do de mirTHYpe com o intuito de aperfeicoar a classificacdo de nédulos de tireoide
de natureza indeterminada.

Partindo da constatacio de que 25% dos exames de puncio da tireoide t€m re-
sultado indefinido, sem indica¢@o da existéncia ou ndo de malignidade, sendo os pa-
cientes submetidos a retirada do 6rgéo, a startup lancou o mirTHYpe, que faz leitura
dos micro-RNAs, celular do 4cido ribonucleico, para determinar a natureza da lesdo,
por meio de Inteligéncia Artificial (IA), evitando a realizagd@o de cirurgias desneces-
sarias.

A TA tem sido utilizada nos cuidados dos pacientes para além do diagndstico,
fornecendo dados para verificagdo da participacdo do paciente no cuidado médico,
sendo, neste caso, criando condi¢Ges para que o proprio paciente administre seu tra-
tamento, com a colocagdo a sua disposicdo de aplicativos que permitam gerenciar o
horério da medicacdo, indicacao relativa a nutri¢io e a pratica de exercicios.

Outra aplicacdo de IA se observa na utilizag¢do da telemedicina com a realiza-
¢do de consultas médicas de forma remota, bem como a colocag@o a disposicdo do
paciente de canais de comunicagio, tais como whatsapp ou chat para didlogos em
tempo real.

A Resolucdo CFM n° 2.314/2022 (Conselho Federal de Medicina, 2022) define
telemedicina como o exercicio da medicina mediado por Tecnologias Digitais, de
Informac@o e de Comunicacao (TDICs), para fins de assisténcia, educagdo, pesquisa,
prevencgdo de doencas e lesdes, gestdo e promocio de satde, podendo o atendimento
ser em tempo real online (sincrona) ou offline (assincrona), por multimeios em tec-
nologia, devendo os dados e imagens dos pacientes, constantes no registro do pron-
tudrio ser preservados, obedecendo as normas legais quanto a guarda, ao manuseio,
a integridade, a veracidade, a confidencialidade, a privacidade, a irrefutabilidade e a
garantia do sigilo profissional das informacdes.

Um outro uso da IA no ambito da sadde pode ser aplicada a registros eletronicos
de saide para pesquisa biomédica, melhoria da qualidade e otimizag@o do atendimen-
to clinico, como também na producdo de medicamentos, considerando o perfil e a
histéria clinica do paciente.

3 Disponivel em: https://www.onkos.com.br/mir-thype
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Ainda nesta perspectiva, a empresa Alphabet,* ligada ao Google, aproveitando
o sucesso do seu software AlphaFold, criado pela empresa DeepMind, do mesmo
grupo, que utilizando técnicas de deep learning em ensaios moleculares resolveu o
problema chamado de “dobramento de proteinas”, criou, em novembro de 2021, uma
subsididria denominada Isomorphic Labs para, usando métodos de IA e aprendizado
de maquina, promover a aceleracdo e melhoria do processo de descoberta de medi-
camentos.

A propésito do avango produzido pela adocdo de IA na producdo de medica-
mentos, vale transcrever trecho do documento — Etica e governanga da Inteligéncia
Artificial para a satide: orientacio da OMS (OMS, 2021) —, quando afirma que nas
duas préximas décadas, com o auxilio da IA, sera possivel facilitar a descoberta e o
desenvolvimento de novos medicamentos e, possivelmente, em breve, os testes de
medicamentos poderdo ser virtuais, dispensando a participacdo de homens e animais
e, assim, no futuro préximo, ver surgir a medicina de precisdo ou cuidados de satide
adaptados individualmente aos genes, estilo de vida e ambiente de uma pessoa.

At present, drug development is led either by humans or by Al with human oversight. In the next two de-
cades, as work with machines is optimized, the role of Al could evolve. Computing is starting to facilitate
drug discovery and development by finding novel leads and evaluating whether they meet the criteria for
new drugs, structuring unorganized data from medical imaging, searching large volumes of data, including
health-care records, genetics data, laboratory tests, the Internet of Things, published literature and other
types of health big data to identify structures and features, while recreating the body and its organs on chips
(tissue chips) for Al analysis (39, 42). By 2040, testing of medicines might be virtual — without animals or
humans — based on computer models of the human body, tumours, safety, efficacy, epigenetics and other
parameters. Prescription drugs could be designed for each person. Such efforts could contribute to preci-
sion medicine or health care that is individually tailored to a person’s genes, lifestyle and environment.®

No aspecto da vigilancia da sadde publica, também € possivel a utilizacdo da IA,
como se observou durante a pandemia do COVID-19, com o rastreamento do sinal de
aparelhos de celular com o intuito de evitar aglomeragdes e a disseminac@o do virus.

No Brasil, os dados de localizacdo dos telefones celulares também foram usa-
dos. Instaurada a crise pela COVID-19, e admitida a constitucionalidade de iniciati-
vas especificas de cada unidade federada, o estado de Sdo Paulo (2020a) instituiu o
Simi — Sistema de Monitoramento Inteligente —, viabilizado a partir do acordo entre
o poder publico e quatro operadoras de telefonia mével para utilizagcdo de dados geor-
referenciais voltados a identificacdo de dreas com aglomeracio de pessoas (Instituto
de Pesquisas Tecnoldgicas, 2020). O uso das informagdes estaria adstrito ao fim de
monitorar o percentual de aderéncia populacional ao isolamento social e de promo-
ver acdes educativas de adverténcia e orientacdo as pessoas sobre questdes relativas
a pandemia (Correa; Luz, 2020).

4 Disponivel em: https://www.isomorphiclabs.com/newsroom#news-may-2022

5 Tradug@o livre: Atualmente, o desenvolvimento de medicamentos € liderado por humanos ou por IA com supervi-
sdo humana. Nas préximas duas décadas, a medida que o trabalho com médquinas for otimizado, o papel da IA poderd
evoluir. A computagio estd comegando a facilitar a descoberta e o desenvolvimento de medicamentos, encontrando
novas pistas e avaliando se eles atendem aos critérios para novos medicamentos, estruturando dados desorganizados
de imagens médicas, pesquisando grandes volumes de dados, incluindo registros de cuidados de satde, dados genéti-
cos, testes laboratoriais, o Internet das coisas, literatura publicada e outros tipos de big data de satide para identificar
estruturas e recursos, enquanto recria o corpo e seus 6rgaos em chips (chips de tecido) para andlise de IA (39, 42).
Até 2040, os testes de medicamentos podem ser virtuais — sem animais ou humanos — com base em modelos de com-
putador do corpo humano, tumores, seguranga, eficicia, epigenética e outros pardmetros. Medicamentos prescritos
podem ser projetados para cada pessoa. Tais esfor¢os podem contribuir para a medicina de precisdo ou cuidados de
satde que sdo adaptados individualmente aos genes, estilo de vida e ambiente de uma pessoa.
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O Simi coleta dados de mobilidade dos terminais telefonia celular — como os
de conexdo com antenas (Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas, 2020). A iniciativa
foi alvo de diversas acOes mas, como no exemplo da Acdo Popular n° 1020192-
74.2020.8.26.0053 (Sdo Paulo [Estado], 2020), o Poder Judiciario ndo vislumbrou
ali, qualquer ameaca ou lesdo aos direitos fundamentais de locomocg@o e privacidade,
como se observa pelo seguinte trecho:

O direito a livre locomogao, ir e vir (art. 52 XV), sofre restricdes, evidente, mas a Constituicao ndo pode

ser interpretada por trechos previamente selecionados, pois 0 que se impde é saber qual a razdo para

a restricdo, e novamente a pandemia é motivo mais que suficiente a justificar a percepgéo de que o di-

reito de locomog&o ndo é absoluto, mas se integra e deve ser sopesado com outros direitos e deveres

constitucionais, dentre eles a protegdo a vida e o respeito a dignidade da pessoa humana, iguais direitos
fundamentais (art. 5° e 12, lll respectivamente)

Além daqueles dados coletados pelo Simi — sistema especifico do estado de Sao
Paulo —, muitos outros foram recuperados por intermédio da startup In Loco, pelos
governos de ao menos sete estados e trés municipios.® A despeito das similaridades
com a coleta de dados realizada pelo Simi, as diferencgas justificam uma abordagem
especifica para a recuperacdo de dados da In Loco. Ao contrario do sistema paulista,
a startup nao recebe dados transmitidos pelas operadoras de telefonia; seus dados sio
coletados apenas apds “prévio consentimento do usudrio”, que deve ter sido requeri-
do e adequadamente concedido.

Essa caracteristica confere &€nfases distintas a importincia do consentimento:
como, no caso da In Loco, os dados sdo coletados por agente econdmico nao estatal,
para seus fins lucrativos, nem mesmo se cogita a possibilidade de licitude de uma
eventual coleta sem consentimento efetivo.

A startup tem como missio “melhorar resultados de negécio sem a necessida-
de de coletar dados e informagdes pessoalmente identificdveis” (In Loco, 2020e), e
chegou a ser investigada pelo Ministério Publico do Distrito Federal e Territdrios,
em razdo de seu sistema com capacidade de captura de localiza¢do de 60 milhdes de
aparelhos celulares no Brasil — porém o inquérito foi arquivado em fevereiro de 2020,
ap0s esclarecimentos considerados satisfatérios (Lopes, 2020).

Os dados aos quais a In Loco tem acesso sdo coletados por “aplicativos parcei-
ros” —isto €: aplicativos que aceitam incluir em seu cédigo-fonte o0 Médulo de Desen-
volvimento de Software de coleta de dados da startup, em troca de vantagens como
prevencgdo a ‘“abertura de novas contas” e ao “roubo de conta”, por meio da “com-
provagdo de identidade e autentica¢do baseadas em localizacdo”. Essa inclusdo do
modulo de coleta de dados, porém, ocorre sem interferéncia direta da startup: hd uma
orientagdo geral, porém compete exclusivamente aos parceiros realizar a correta in-
tegracdo, atentando, por exemplo, a politica de privacidade (In Loco, 2020a, 2020b).
Ap6s coletados, os dados sdo “geridos tnica e exclusivamente pela In Loco”, sendo
o0 acesso permitido, ap6s desidentificac@o, as pessoas com contas registradas em sua
plataforma — gratuitamente ou mediante pagamento, a depender das ferramentas de-
sejadas (Moura, 2020, p. 13; In Loco, 2020b).

® Acre (Tavernard, 2020), Ceara (2020, p. 51), Goids (2020, p. 4), Minas Gerais (2020, p. 25), Para (2020, p. 34),
Rondbnia (2020, p. 17), Santa Catarina (2020, p. 6), Porto Alegre (2020, p. 4), Rio de Janeiro (Municipio) (2020,
p- 21), e Sdo Paulo (Municipio) (2020, p. 18).
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Isso suscita a questdo sobre a necessidade de consentimento do usudrio para a
coleta e transmissdo de dados. Se o “aplicativo parceiro” fizer a integragdo de manei-
ra correta — condicionando a coleta de dados pela starfup ao consentimento explicito
—, deve ser questionado o quanto esse consentimento € suficientemente informado.

Como se pode ver, uso da IA no dmbito da satide permite a possibilidade de sua
utilizagc@o na coleta de dados para permitir gerenciamento e planejamento nos casos
de emergéncia sanitdria, como também produz um alargamento nas expectativas de
combater as doengas, aprimora o uso de exames de imagem, permitindo com mais
acuidade a certeza do resultado, favorece o acesso as consultas médicas, ao uso de
aplicativos que colaboram para tratamentos com a indicacao de hordrios, medicdo de
temperatura, pressdo arterial, realizacdo de atendimento e procedimento médico-ci-
rargico pelo meio da telemedicina, dentre outras vantagens.

No entanto, toda esta gama de novidades importantes precisa ser avaliada para
verificacdo de uma possivel agressao ao direito a privacidade, uma vez que nio res-
tam claros, muitas vezes, a coleta, o manuseio e o destino dos dados pessoais reu-
nidos por meio da utilizagdo de IA, colocando o paciente ou usudrio no risco da
vulnerabilidade.

2. Os desafios decorrentes da adoc¢io da Inteligéncia Artificial (IA)
na saude, a garantia do direito a privacidade e os
parametros trazidos pela LGPD

Dentre os desafios que se apresentam pelo uso da IA no ambito da satide, dois
deles se destacam de forma especial: a questdo da privacidade e o tratamento dos da-
dos sensiveis a partir da vigéncia da LGPD.

Com relacio ao primeiro desafio, observa-se que dentre os direitos fundamen-
tais garantidos pela Constituicao da Reptblica — CRFB —, encontram-se os direitos a
intimidade e a privacidade. O conceito de privacidade, durante muito tempo, confun-
diu-se com o de intimidade, no aspecto em que se os associava a um ‘“mundo isola-
do”, um espaco solitirio e exclusivo da pessoa, onde ndo se poderia adentrar, e nele
seriam exercidas todas as suas vontades sem a recriminacao ou o julgamento alheio.

Em especial depois do advento da internet, os dados tornaram-se bens valiosos,
levando a privacidade a ser objeto de atencio especifica. Rodota (2013, p. 74-5) afir-
ma que a garantia de privacidade, considerada isoladamente, nio constitui nenhuma
regra precisa que impega a circulagdo de informagdes — inclusive dados pessoais —,
uma vez que nao se podem desconsiderar os contextos social e institucional nos quais
se encontra historicamente inserida para limitar o acesso aos dados.

A privacidade, desta forma compreendida, encontrou na sociedade atual, onde
o mercado tende a se sobrepor a pessoa, um ambiente em que o “mundo solitirio”
até entdo imaginado atribui uma importancia nova aos dados que compdem a priva-
cidade, e que, até entdo, poderiam ser disponibilizados mediante um simples consen-
timento para uso por entidades ou governos.

A questdo do consentimento dos interessados para o acesso aos dados passou
por dois momentos, caracterizado o primeiro pelo consentimento implicito (implied
consent) e o segundo pelo consentimento informado (informed consent), sendo o as-
pecto que os diferencia a possibilidade de, neste dltimo, ser exigida a indicaco das
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informacdes a serem fornecidas ao interessado para, com isto, ser obtido o seu con-
sentimento expresso (Rodota, 2008, p. 76-7).

A protecdo dos dados, diante de sua possivel monetarizagdo, impde, no dizer
de Tepedino e Teffe (2019, p. 296-7), a necessidade de distinguir a l6gica pela qual
se pensa a propriedade daquela aplicavel as relacdes existenciais. Se a privacidade
for considerada um espaco de poder do individuo, um territério intransponivel con-
tra ingeréncias, aplicar-se-ia a ela a légica das rela¢des patrimoniais, levando-se em
conta somente o individuo como proprietario de seus dados (Rodota, 2008, p. 19).
Esquecer-se-ia assim que, na realidade, o direito de protecdo de dados esta relaciona-
do as questdes existenciais das quais decorre a necessidade de preservar os direitos
da personalidade.

A partir deste raciocinio, pode-se defender que a protecdo de dados, assim como
os direitos de personalidade, estdo ligados a prépria condi¢do humana, sendo alguns
deles inegocidveis — uma vez que a simples negociagdo afrontaria a prépria condi¢ao
humana. Dentre eles, os dados relativos a condi¢do médica e genética da pessoa (Ro-
dota, 2008, p. 19).

Com relac@o ao desafio da protecdo de dados sensiveis, por ocasido do uso da
IA, considerando a protecdo de dados como afeita as questGes existenciais, foi pro-
mulgada a Lei n° 13.709/2018 — a Lei Geral de Prote¢do de Dados, LGPD —, que
completa o marco regulatério brasileiro na Sociedade da Informacio (Klee; Pereira
Neto, 2019, p. 11). A LGPD disp&e sobre o tratamento de dados pessoais, inclusi-
ve nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito ptublico
ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade (Brasil, 2018). As medidas
de protecdo de dados estabelecidas pela LGPD néo se restringem apenas a evitar a
exploracdo de dados relacionados a privacidade, mas também a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de livre desenvolvimento da personalidade, deixando
clara a relagdo entre a protecido de dados e as questdes existenciais.

O art. 2° da LGPD aponta os fundamentos que regem a disciplina de protecao
de dados. Constam, além do respeito a privacidade (inc. I) e a autodeterminagéo
informativa (inc. II), aspectos que deixam clara a importancia dos dados para o de-
senvolvimento econdmico e tecnoldgico e para a inovagdo (inc. V), sem esquecer a
importancia da dignidade da pessoa, do livre desenvolvimento da personalidade e do
exercicio da cidadania (inc. VII) (Brasil, 2018).

Antes de alcancar a autodeterminagdo informativa consagrada na LGPD, a re-
lac@o entre a necessidade do tratamento dos dados e a sua utilizagdo pelo mercado
passou por dois momentos importantes. No primeiro momento, defendeu-se a des-
regulamentacio, sob o argumento de que seria dispensavel qualquer interferéncia
estatal, uma vez que, como contrapartida a utilizacdo dos dados pelas empresas, 0s
usuarios cujos dados fossem coletados seriam beneficiados pelos servigos relaciona-
dos: “acesso seus dados e vocé recebe um servico”. Neste argumento, observa-se a
prevaléncia dos interesses do mercado sobre a pessoa: o direito a privacidade seria
minimizado ou desconsiderado em afronta ao principio da dignidade e em clara ma-
nifestag¢@o de coisificagdo da pessoa — isso é: uma clara violagdo aos direitos funda-
mentais garantidos pela CRFB.
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No momento seguinte, a relacdo estabelecida entre a pessoa fornecedora e a
empresa utilizadora de dados avangou para uma posi¢do oposta a desregulamentagéo:
o mercado passou a defender a autorregulamentacdo. Por essa l6gica, as proprias em-
presas estabeleceriam regras para a coleta e a utilizagao de dados, sob as suas conve-
niéncias, de modo a produzir seus préprios juizos de custo e beneficio. Isso tudo com
prejuizo as situacdes existenciais dos titulares dos dados (Frazdo, 2019, p. 110).

Nem a desregulagcdo nem a autorregulamentacdo mostraram-se aptas a preser-
var o direito fundamental a privacidade, consubstanciado na protecdo dos dados.
Mostrou-se ser indispensavel que as relacdes entre o titular dos dados e a pessoa que
deles se utilizaria fossem regulamentadas pelo Estado, por meio de uma legislagio
que indicasse os bens juridicos a serem preservados, e permitisse a convivéncia entre
o interesse econdmico e a livre iniciativa, e o interesse da pessoa titular dos dados,
sem desconsiderar a natureza existencial desta relacdo, por meio da autodetermina-
¢do informativa.

Estabelecida a importancia da preservacio da privacidade e o papel desempe-
nhado pela LGPD na protecao da pessoa diante dos riscos da utilizagdo da IA, pode-
-se ainda considerar como desafios a questio da responsabilidade civil decorrente das
falhas de diagnéstico quando do uso de software e algoritmos de IA, e a dificuldade
€ vencer a desconfianga de que o uso da IA possa ser efetivo e capaz de trazer bene-
ficios, como também a baixa garantia de transparéncia, explicabilidade e inteligibili-
dade dos dados gerados pela IA.

O tratamento de dados e a utilizacdo da IA também ocupou as preocupacdes
da Rede Ibero-Americana de Protecdo de Dados, que expediu um documento sob o
titulo “Recomendaciones Generales para el tratamiento de datos en la Inteligencia
Artificial”(Rede Ibero-Americana de Protecdo de Dados. 2020), aprovado pelos par-
ticipantes da Rede em junho de 2019, no qual aponta que os dados pessoais sdo es-
senciais para a IA porque se convertem no insumo essencial para o funcionamento de
alguns sistemas de IA que armazena, analisa, processa e interpreta uma grande quan-
tidade de dados (big data) que € aplicado para geragdo de diversos outros. Justifica
o documento que a importancia da regulamentacao do uso de dados néo diz respeito
apenas ao titular do direito, mas também reconhece os beneficios que o uso de tais
dados podem trazer a sociedade, porém ¢ indispensavel a regulamentacido do uso de
dados de forma a evitar condutas que possam gerar ameaca ou vulnerabilidade aos
direitos que assistem ao titular dos dados.

3. A necessidade de promocao de providéncias que garantam
ampla inclusio de beneficios pela utilizacao da IA na saide

A implantacido de medidas que garantam a ampla inclusio dos beneficios decor-
rentes da utilizacdo da IA no ambito da satde, para sua andlise, passa, inicialmente,
por uma observacgdo a respeito dos valores de investimentos a ela destinados, como
também uma verificagdo onde se concentram este recursos, bem como a observancia
do atendimento do principio da nio discriminagdo em todas as suas modalidades.

O Stanford Institute for Human-Centered Artificial Intelligence (HAI) (Stan-
ford. 2022), liderado pelo Al Index Steering Committee, produz um relatério anu-
al denominado Al Index com o objetivo de rastrear, comparar e visualizar dados
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relacionados a Inteligéncia Artificial, permitindo que os tomadores de decisdo ado-
tem medidas significativas para promover a IA de forma responsavel e ética, tendo a
pessoa em primeiro plano.

Neste relatério, € possivel verificar que o investimento privado em IA teve um
aumento diferenciado, o que ndo ocorreu com concentracao de investimento que en-
colheu e concentrou-se nas mados de poucos, como mostram os nimeros — em 2021
totalizou cerca de US$ 93,5 bilhdes — mais que o dobro do investimento privado total
em 2020, enquanto o nimero de empresas de IA recém-financiadas continua caindo,
de 1.051 empresas em 2019 e 762 empresas em 2020 para 746 empresas em 2021.

Com relacdo ao quantitativo de publicacdes e estudos a respeito da IA, EUA
e China dominaram colaboragdes entre paises com o maior nimero de publica¢des
sobre IA entre os anos de 2010 a 2021, aumentando cinco vezes desde 2010, sendo
de destacar que as publicagdes em parceria dos Estados Unidos com a China supera-
ram em 2.7 vezes as realizadas entre o Reino Unido e China — o segundo mais alto
da lista.

Neste mesmo documento produzido pela Stanford Institute for Human-Cen-
tered Artificial Intelligence (HAI) também foi constatado que grandes modelos de
linguagem estdo estabelecendo novos recordes ao processo em que promove pesqui-
sa e avalia as praticas e estratégias adotadas por outras organizagdes — benchmarks
técnicos. No entanto, também verificam que na proporcao em que os modelos se ex-
pandem, observa-se o aumento dos vieses de seus dados de treinamento.

Indica ainda o mencionado documento que um modelo de 280 bilhdes de para-
metros desenvolvido em 2021 mostra um aumento de 29% na toxicidade provocada
em relacdo a um modelo de 117 milhdes de parametros considerado o estado da arte
em 2018, concluindo que os sistemas estdo se tornando significativamente mais capa-
zes ao longo do tempo, embora a medida que aumentam em capacidades, apresentam
uma gravidade potencial de seus preconceitos.

E de fécil percepcao que os recursos destinados a Inteligéncia Artificial aplica-
veis a 4rea da satde estdo alocados nos paises mais ricos, com especial destaque para
os Estados Unidos da América, China e Reino Unido.

Deste fato, € possivel constatar-se que tal concentragdo de recursos tem como
consequéncia imediata a igual centralizacdo dos resultados benéficos decorrentes dos
€xitos alcangados na area da sadde pela utilizacdo de logaritmos.

Sem adentrar na necessidade de uma politica de decentralizacio da riqueza com
a consequente diminuicdo da desigualdade socioecondmica como medida indispen-
savel para retirada de grande parte da populagcdo das condi¢des de inseguranga ali-
mentar e o alcance das condi¢des minimas de dignidade, traduzida pelo acesso a
moradia, a educacdo, a saide e ao emprego, indispensavel se mostra a adocdo de
medidas regulatdrias para o uso da IA na satde.

Neste sentido, o documento “Etica e governanca da Inteligéncia Artificial para
a saude: orientacdo da OMS”, (OMS, 2021), adverte que as tecnologias de IA devem
estar disponiveis ndo apenas aos paises com alta renda, mas também estes devem fa-
vorecer condi¢gOes para transferéncia de tecnologia aos paises com baixa renda, con-
siderando, para tanto, a diversidade de idiomas, capacidade e formas de comunicagao
em todo o mundo, de forma a evitar barreiras no uso da tecnologia.
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Um outro ponto importante, apontado pelo mencionado documento, diz respei-
to a necessidade de que a industria de tecnologia e os governos promovam esforcos
para garantir que a “divisdo digital” ndo ocorra apenas dentro e entre determinados
paises, mas seja ampliada e possa garantir acesso equitativo a novas tecnologias de
IA, evitando os vieses.

Uma pesquisa desenvolvida pela Universidade Estadual de Campinas e pela
Universidade Federal do Espirito Santo (Revista Fapesp, 305.2021) criou um soft-
ware capaz de identificar e classificar o cancer de pele, tumor com maior incidéncia
no mundo, comparando imagens obtidas no dermatoscépio com outras constantes no
banco de dados publicos com 50 mil imagens de diferentes lesdes. Com a imagem,
o algoritmo analisa, identifica padrdes e indica a existéncia ou ndo de malignidade.
Ocorre que a imagem colhida € comparada com outras obtidas nos Estados Unidos,
na Austrélia e na Europa, onde prevalece a populagdo branca.

E neste aspecto que as tecnologias de IA ndo devem ser tendenciosas, pois,
neste caso, o viés € uma ameaca a inclusdo e a equidade e pode demonstrar, muitas
vezes, o arbitrrio e a falta de igualdade de tratamento, pois utilizar um sistema pro-
jetado para diagnosticar lesdes cutianeas cancerigenas treinado com dados de deter-
minada cor de pele pode ndo gerar resultados precisos para pacientes com cor de pele
diferente, neste caso, correndo o risco de ver aumentado o prejuizo a saude.

A expansdo dos beneficios da A para os diversos setores da sociedade, espe-
cialmente quanto a sua aplicagdo no ambito da sadde, deve considerar o fato de que a
desigualdade socioecondmica entre os paises € um fator preocupante, especialmente
pela dificuldade dos paises mais pobre em ter acesso a tecnologia no tempo e de acor-
do com sua situagdo econdmica e necessidade, como também a expansdo ndo pode
desconsiderar a inafastidvel e imperiosa necessidade de se observar o atendimento e
a protecdo aos direitos humanos, notadamente no que diz respeito a privacidade, a
conservacdo e a forma de uso de dados pessoais sensiveis.

Conclusoes

E inquestionével a contribuigdo da Inteligéncia Artificial (IA) para melhoria da
saude, seja pela disponibilidade de aplicativos de baixa complexidade que facilitam
atividades do cotidiano, seja pela sua utilizacdo para melhor compreensao dos resul-
tados em exames de imagens, como também para deteccio de lesdes cancerigenas de
forma precoce e, ainda para facilitar a aplicacio de recursos no Ambito da satide pelo
treinamento de gestores.

No entanto, o uso da Inteligéncia Artificial (IA) na satide tem encontrado obs-
taculos de ordens diversas, dentre elas, numa escala de importancia, pode-se indicar
a fragilidade dos instrumentos de protecido dos dados sensiveis das pessoas que utili-
zam os programas de IA, auséncia de transparéncia, explicabilidade e inteligibilidade
dos dados resultados a aplicacdo de IA, ao que se soma a concentraciio de recursos
financeiros e investimentos destinados a IA dentre poucos paises e com pouca de-
monstracdo de disposicao para transferir ou compartilhar tecnologia com comunida-
des menos favorecida economicamente.

As tecnologias de IA devem evitar ser tendenciosas. O viés ou preconceito tem-
-se mostrado como uma séria ameaca a inclusdo e a equidade na medida em que

140 Francisco Luciano Lima Rodrigues



desconsiderando as desigualdades de género, cor, idade e condicdo social, corre-se o
risco de fragilizar o resultado das pesquisas, comparar situacdes diferentes e, assim,
expor o arbitrario e a falta de igualdade de tratamento.

Conclui-se, portanto, que as vantagens da adocdo da Inteligéncia Artificial no
ambito da saide sdo uma realidade que se fortalece a cada dia, porém o éxito por sua
utilizacdo ndo pode desconhecer a necessidade de uma politica de decentralizagdo
da riqueza com a consequente diminui¢do da desigualdade socioecondmica, com a
implantacdo de condi¢des minimas de dignidade, traduzida pelo acesso a moradia, a
educacdo, a saide e ao emprego, bem como a facilitacdo do acesso dos paises mais
pobres as tecnologias a custo compativel com suas realidades e, ainda, sem a in-
dispensavel ado¢do de medidas regulatérias para o uso da IA na saide que possam
compatibilizar os avangos tecnoldgicos com as garantias da dignidade da pessoa e os
primados dos direitos humanos.
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conflitos; Concluséo; Referéncias.

Introducao

A Neurociéncia se volta ao estudo do sistema nervoso e tem por objetivo enten-
der a relacdo entre a atividade cerebral, o comportamento humano e a aprendizagem,
com amplas possibilidades de uso pelo Direito. O Neurodireito refere-se a uma te-
matica em ascensdo, sendo interdisciplinar por esséncia, por dedicar-se a investigar
as consequéncias dos experimentos e das descobertas das ciéncias cognitivas para
intimeras areas juridicas.

Assim, a Neurociéncia investiga o sistema nervoso e busca explicar as capaci-
dades humanas de forma integral. No entanto, essa relacdo entre mente e cérebro, e
vice-versa, ainda ndo € clara, e entender essa relacdo € essencial para compreender as
repercussdes das interferéncias que a neurociéncia pode causar no ser humano, na sua
forma de se comunicar de modo mais agressivo ou ndo violento, de lidar consensual-
mente com os conflitos e de tomar decisdes. Certamente, ¢ um assunto que provoca
mais perguntas que certezas.

De fato, como funciona o pensamento humano? Em que medida a Neurocién-
cia influencia para a pratica da Comunica¢do Nao Violenta (CNV)? Por que para
algumas pessoas € mais facil aplicar a CNV e para outras € mais dificil? Esses ques-
tionamentos se tornaram mais relevantes na seara juridica em razdo de, em 2010, o
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Conselho Nacional de Justica (CNJ) ter criado a Politica Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos, por meio da Resolugdo 125, na qual a gestdo consensual de
conflitos ganhou for¢a no Ambito do Judiciario brasileiro. Essa Resolucdo preparou
o cendrio para que o Codigo de Processo Civil fosse alterado e a Lei da Mediacgao de
Conlflitos fosse publicada, ambos em 2015, estabelecendo o consensualismo como
novo modelo de justica.

Dessa maneira, diante desse cendrio, o presente artigo busca analisar em que
medida a neurociéncia influencia na pratica da comunicac¢do ndo violenta para a ges-
tdo consensual dos conflitos. Para alcancar esse objetivo, realizou-se pesquisa bi-
bliografica, baseada nas doutrinas nacional e internacional, com intuito de formar
alicerces tedricos a respeito dos principais temas abordados, a exemplo de Comuni-
cacdo Nao Violenta, Neurociéncia e gestdo consensual de conflitos. Os resultados das
pesquisas foram analisados pelo método dedutivo, de modo a compreender o contex-
to e obter uma perspectiva cientifica sobre o assunto.

Ressalta-se que o presente artigo trata de aspectos introdutérios dessa drea, bus-
cando compreender como a Neurociéncia influencia na pratica da CNV e da gestao
consensual de conflitos. Desse modo, o artigo inicia abordando a Neurociéncia, com
o objetivo de identificar os processos neurobioldgicos responsdveis pelo raciocinio,
pela tomada de decisdo e demostrar os sistemas de pensamento existentes na mente
humana, em seguida apresenta a teoria da CNV e seus componentes. Finalmente, dis-
cute-se a relacdo entre Neurociéncia e CNV para a gestdo consensual de conflitos.

1. Neurociéncia e sistemas de pensamentos humanos

O cérebro humano apresenta-se como a fonte na qual lembrangas, sonhos, me-
morias e pensamentos residem. Compreender a atividade neural responsdvel pela
producio desses elementos pode revelar quais os aspectos do contetido cerebral sdo
responsaveis por sensacdes, sentimentos e percepcdes de uma pessoa, exibindo, as-
sim, o protagonismo do cérebro no que se refere a tomada de decisdo, a racionalidade
e, até mesmo, ao comportamento humano.

A Neurociéncia, nessa perspectiva, propde-se a investigar profundamente toda
a anatomia do cérebro; a definir a funcio dos neurdnios na constru¢io da memdria; e
a compreender a relacdo entre 0 comportamento humano e a atividade cerebral, por
exemplo. No entanto, apesar do advento de tecnologias como o Eletroencefalogra-
ma, que possibilita determinar a atividade elétrica da interacio entre neur6nios, ou a
Ressonancia Magnética Funcional, a qual viabiliza a produ¢do de imagens capazes
de registrar o comportamento do cérebro, ainda hé inimeras lacunas no que concerne
a compreensao da arquitetura cerebral. (YUSTE; CHURCH, 2014).

Constata-se, ainda, que, desde 1990, época intitulada “Década do Cérebro”, ha
um movimento — especialmente mais expressivo nos Estados Unidos — preocupado
em potencializar investimentos em pesquisas no campo da Neurociéncia, objetivan-
do minimizar as lacunas no conhecimento dos fendmenos concernentes a atividade
cerebral. Contudo, foi a partir de 2013, com a Breakthrough Research And Innova-
tion in Neurotechnology (BRAIN), que uma mudanga no paradigma investigativo
dos neurocientistas propiciou evolucdes substanciais nas pesquisas sobre o cérebro.
(YUSTE et al., 2013).
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Em verdade, a colaboracdo interdisciplinar e o investimento em neurotecno-
logias sdo movimentagdes que convidam a comunidade cientifica a pensar em novas
abordagens para decodificar os processos neurais responsaveis pelas emogdes, pelas
decisdes e pelos comportamentos, o que se torna efetivamente vidvel a partir do mape-
amento da atividade cerebral, conforme exibem Yuste e Church que (2014, p. 43):

Suggested a long-term collaboration among physicists, chemists, nanoscientists, molecular biologists and

neuroscientists to develop a “brain activity map” derived by applying new technologies to measure and

control the electrical activity of entire brain circuits.

A Neurociéncia, dessa forma, vem obtendo relevante destaque em virtude de sua
contribuicdo para o entendimento do comportamento humano. Exemplificativamente,
apresentam-se os estudos sobre tal temdtica que tiveram como pauta inicial a questdo
da lateralidade dos povos, que consiste no dominio de uma das partes do corpo sobre
outra, a exemplo de o individuo canhoto usar a méo esquerda e a pessoa destra usar a
mao direita. A esse respeito, segundo Dalgalarrondo (2011, p. 315), “aceita-se atual-
mente que a lateralizagdo tenha uma considerdvel base genética e neurobioldgica, mas
o ambiente e a experiéncia modulam tal base”, demonstrando que tanto 0s processos
externos quanto internos interferem no desenvolvimento do comportamento humano.

Sob esse viés, € vdlido ressaltar, também, que cérebro e todas as outras estrutu-
ras do corpo humano estdo intrinsecamente interligadas, visto que diversos 6rgaos,
por exemplo, podem emitir estimulos a regido do cérebro por intermédio do sistema
nervoso, assim como a atividade cerebral pode transmitir informacdes para o restante
do corpo por meio dos nervos. Essa relacdo intima entre organismos, conforme afir-
ma Damasio (2012, p.123), “gera respostas, externas espontaneas ou reativas que no
seu conjunto sdo conhecidas como comportamentos’.

Além disso, pesquisas recentes sobre os setores sensoriais das dreas de entrada
e de saida do cérebro, como os nucleos limbicos, o tronco cerebral, o talamo e outras
regides, notabilizam-se como fator preponderante para a compreensido dos processos
neurobioldgicos responsdveis pelo raciocinio e pela tomada de decisdo, uma vez que
“a atividade das areas de entrada e de saida constréi momentaneamente ¢ manipula
furtivamente as imagens da nossa mente. Com base nessas imagens, [...], podemos
adquirir estratégias para raciocinar e tomar decisdes”. (DAMASIO, 2012, p. 129)

Todo esse cendrio, portanto, explicita que a Neurociéncia dispde dos aportes
necessarios para traduzir o que hd de mais complexo na origem dos motivos pelos
quais o individuo adota uma determinada decisdo, constitui uma linha especifica de
raciocinio, e assume uma forma de comportamento.

Esses aspectos inerentes ao conteido da atividade cerebral mobilizam os sis-
temas de pensamento humano, os quais correspondem a no¢do de inconsciente e
consciente. O inconsciente, nesse tocante, refere-se ao conjunto de processos coor-
denados pela transmissdo de informagdes entre os nervos, que ocorrem distantes da
percepcao. De acordo com Eagleman (2017, p. 66-67), “o mecanismo inconsciente
do nosso cérebro funciona o tempo todo, mas com tal suavidade, que normalmente
ndo temos consciéncia de suas operagdes. Assim, em geral, é mais facil aprecii-lo
apenas quando h4 alguma interrupcao”.

A consciéncia, por outro lado, caracteriza-se por ser o elemento da maxima per-
cepg¢do do individuo, uma expressio da subjetividade, que dialoga com as sensacdes
e com as vontades.
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Ela tem um papel fundamental na resolugdo de conflitos dentro do cérebro. Bilhdes de neurdnios parti-

cipam de tarefas que vao da respiragdo a andar por um quarto, de colocar comida na boca a dominar

um esporte. Cada uma dessas tarefas é sustentada por vastas redes no mecanismo do cérebro. Mas o

que acontece se houver um conflito? [...] A consciéncia é o sistema que tem esse ponto de observacéo

singular, que nenhum outro subsistema do cérebro tem. Por esse motivo, a consciéncia pode ter o papel
de arbitro dos bilhdes de elementos em interagéo, subsistemas e processos em operagéo. (EAGLEMAN,

2017, p. 79-80).

Sendo assim, em conformidade com a Neurociéncia, nota-se que os humanos
possuem sistemas de raciocinio complexos, em que um desses sistemas € autométi-
co, ¢ um sistema rapido, que pode nao ser mediado pela consciéncia, e que influen-
cia as acdes dos individuos. Conforme expde Kahneman (2019), por vérias décadas
os psicologos se interessam pelos dois modos de pensamento. Seguindo os termos
apontados pelos psic6logos Keith Stanovich e Richard West, Kahneman (2019) faz
referéncia aos dois sistemas de pensamento na mente humana:

O Sistema 1 opera automética e rapidamente, com pouco ou nenhum esfor¢o e nenhuma percepcéo

de controle voluntario. O Sistema 2 aloca atengéo as atividades mentais laboriosas que o requisitam,

incluindo calculo complexos. As operagdes do Sistema 2 sdo muitas vezes associadas com a experiéncia

subjetiva de atividade, escolha e concentragdo. (KAHNEMAN, 2019, p. 29)

O Sistema 1 opera automaticamente produzindo padrdes de ideias complexas,
mas € o Sistema 2, caracterizado por ser mais lento, que elabora pensamentos em sé-
ries sequenciadas e organizadas de passos. Dessa forma, é o Sistema 2 que controla
e domina os impulsos e associa¢des do Sistema 1, de modo que o Sistema 2 tem pos-
sibilidade e capacidade de alterar a forma como o Sistema 1 funciona, reorganizando
as fun¢des habitualmente automaticas de memoria e atengdo. (KAHNEMAN, 2012)
Nesse mesmo sentido Nojiri expde que:

Ao abrir os olhos, vocé reconhece objetos e rostos. Vocé nao tem que fazer nenhum trabalho consciente;

seu sistema visual apenas resolve, avidamente, dificeis problemas computacionais quase instantane-

amente e apresenta os resultados para a sua consciéncia. Esse tipo de cognicdo possui centenas de

milhdes de anos. (NOJIRI, 2020, p. 21)

Por outro lado, ha outro tipo de raciocinio, que é exclusivamente humano, ex-
pressado por meio de palavras e, por tal razdo, ndo € mais velho do que a linguagem,
que, Segundo Nojiri (2020), ndo possui mais do que 500 ou 600 mil anos de idade.

N6s temos a capacidade de raciocinar usando a linguagem, mas o processo € lento e trabalhoso. Imagine

a mente humana como um pequeno e um tanto ineficaz condutor empoleirado nas costas de um enorme

elefante, poderoso e bastante inteligente. O condutor pode tentar conduzir o elefante e, se o elefante ndo

possuir nenhum desejo especial de ir para uma diregéo ou outra, ele pode obedecer ao condutor. Contu-

do, se ele tem os seus proprios desejos, ele vai fazer o que quiser. (NOJIRI, 2020, p. 21)

E necessério, portanto, conhecer e entender os dois sistemas de pensamento,
pois como apontam Bezerra e Cardoso (2022, p. 201): “Na maior parte das vezes,
referidos atalhos mentais sao tteis e necessarios. No entanto, as vezes, podem levar a
equivocos de raciocinio com graves consequéncias”.

Os seres humanos supervalorizam as préprias intui¢des que deram certo e sub-
valorizam as intui¢des que deram errado. Se parar para perceber, as intuicdes que
deram errado estdo muito mais presentes, sio mais rotineiras, do que as prdprias
intuicdes que deram certo. A mesma coisa serve para o julgamento. Na maioria das
vezes, os julgamentos dos individuos estdo equivocados.

A partir disso, a Neurociéncia pode ajudar a pensar a propria CNV, pois esta,
para Rosenberg (2006, p. 21-22), pode contribuir para que “nossas palavras, em vez
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de serem reagdes repetitivas e automdticas, tornam-se respostas conscientes, firme-
mente baseadas na consciéncia do que estamos percebendo, sentindo e desejando”. A
CNV tem um passo a passo, que precisa ser compreendido para que possa ser desen-
volvido um didlogo pacifico, mas que ainda é utilizada de forma mecanica, refletida.
O ideal seria utilizar a CNV de forma mais automatica.

2. A comunicacio nao violenta de Marshall Rosenberg

A Comunica¢do Nao Violenta € um processo ou modelo comunicativo desen-
volvido, na década de 1960, pelo psicélogo estadunidense, Marshall Bertram Rosen-
berg, a partir de do seu interesse pessoal em dois questionamentos:

Primeiro, queria entender melhor o que hé nos seres humanos que leva alguns de nés a nos comportar-

mos de forma violenta e abusiva. Depois, queria entender melhor que tipo de educagéo é util as nossas

tentativas de permanecermos compassivos — que acredito ser a nossa natureza — mesmo quando 0s

outros se comportam de forma violenta ou exploradora. (ROSENBERG, 2019a, p. 7)

Em sua anélise, verificou que trés fatores sdo essenciais para compreender por
que, em situacdes semelhantes, alguns individuos reagem com violéncia e outros re-
agem de forma mais amistosa. O primeiro fator relaciona-se a linguagem funcional
que fomos treinados para usar. O segundo motivo refere-se como as pessoas foram
ensinadas a pensar e a se comunicar, e, por fim, o terceiro fator trata das estratégias
especificas que os individuos aprendem para influenciar os outros e a si mesmos.
(ROSENBERG, 2019a).

Nesse sentido, inicialmente, € necessario ter consciéncia de que habitualmente
nao fomos ensinados a nos comunicar de forma pacifica, e se esforcar para mudar
essa realidade. Segundo Muller (2007, p. 236), “certamente, a exigéncia da ndo vio-
léncia requer do individuo um esforco para se abster — manter afastado — de qualquer
espécie de violéncia, mas, a0 mesmo tempo e de forma mais intensa ainda, requer que
ele lute contra a violéncia que impregna as relacdes humanas em meio a comunidade
histérica a que pertence”.

Rosenberg (2006) expde que, ao conhecer CNV, as pessoas buscam, conscien-
temente, identificar as préprias necessidades e as necessidades do outro, bem como
entender ou focar melhor naquilo que as motivam a agir da maneira como agem.
Conforme expde Rosemberg (2006, p. 22), “quando nos concentramos em tornar
mais claro o que o outro estd observando, sentindo e necessitando em vez de diag-
nosticar e julgar, descobrimos a profundidade de nossa prépria compaixdo. Pela én-
fase em escutar profundamente — a nds e aos outros —, a CNV promove o respeito, a
atencfo e a empatia.”

A comunicacdo, por meio da linguagem, € um recurso que necessita especial
cuidado, pois é um elemento que auxilia a socializacdo e a individuagao dos sujeitos,
através de um conjunto de signos, que oportuniza a ressignificacao da realidade pelos
individuos.

No campo neurocientifico, a linguistica funcional faz a correlagao entre os aspectos linguisticos, discursi-
vos, cognitivos e sociais. O cérebro é formado por cinco lobos, que simultaneamente recebem e enviam
impulsos elétricos, ou quimicos, que coordenarao o comportamento dos individuos. No processamento
de informagdes, tém-se os inputs/entrada (informagdes, sons e sinais) e os outputs/saida (fala, escrita e
sinais). (CAMBI; GOTTO; SOUZA NETTO,2021, p. 24)
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Nesse sentido da linguistica funcional, a CNV pode ser compreendida como um
processo de entendimento composto por quatro etapas (ou componentes) que devem
estar presentes no raciocinio e no didlogo entre as pessoas para que consigam se co-
municar pacificamente umas com as outras.

Com a pritica da CNV, os individuos aprendem uma melhor forma, menos
automatica, de olhar para o outro, para as necessidades do outro, percebendo o que
outro tem de positivo, e ndo de negativo. Por essa razdo, tem sido muito utilizada para
a gestdo consensual de conflitos. Segundo Rosenberg (2019, p. 22), “para a maioria
de nds, o processo de construir uma mudanca pacifica comeca com a reformulagéo de
nossa programacdo mental, da maneira como enxergamos a ndés mesmos € aos outros,
da forma como atendemos as nossas necessidades”.

Segundo Rosenberg (2006), os quatro elementos da CNV sdo: 1) observacio
(observar de forma imparcial ao invés de julgar); 2) sentimento (identificar e nomear
claramente emogdes e diferenciar sentimentos de pensamentos); 3) necessidade (re-
conhecimento das necessidades por detrds dos sentimentos identificados); 4) pedido
(solicitagdo de agdes concretas para a satisfagdo das necessidades).

Rosenberg explica que € necessario observar as situa¢des da vida de forma pura,
abstendo-se de avaliagdes ou julgamentos, pois “ao combinarmos a observagdo com
a avaliac@o, diminuimos a probabilidade de que os outros oucam a mensagem que
desejamos lhes transmitir. Em vez disso, € provavel que eles escutem como critica e,
assim, resistam ao que dizemos” (2006, p. 50).

O segundo elemento da CNV aponta a necessidade de o individuo identificar e
expressar os sentimentos, assim Rosenberg ensina que: “Desenvolver um vocabulé-
rio de sentimentos que nos permita nomear ou identificar de fora clara e especifica
nossas emogdes nos conecta mais facilmente uns com os outros. Ao nos permitirmos
ser vulneraveis por expressarmos nossos sentimentos, ajudamos a resolver conflitos”.
(2006, p. 76) No entanto, na linguagem humana, o repertdrio de palavras para qua-
lificar ou desqualificar os outros costuma ser mais amplo do que o vocabulério para
identificar e expressar claramente os préprios estados emocionais, pois nao foram
treinados para isso, ao contrario, erroneamente muito ja se ensinou que expressar 0s
sentimentos seria sinal de fraqueza.

Rosenberg explica que o terceiro componente da CNV indica que as pessoas
devem assumir a responsabilidade pelos préprios sentimentos. “Com esse terceiro
componente, somos levados a aceitar a responsabilidade pelo que fazemos para gerar
0s nossos proprios sentimentos” (2006, p. 79). Dessa forma, os individuos devem co-
nectar seus sentimentos as suas proprias necessidades e parar de julgar os outros pelo
o que sente, de modo que “o que os outros dizem e fazem pode ser o estimulo, mas
nunca sera a causa do nossos sentimentos [...] nossos sentimentos resultam de como
escolhemos receber o que os outros dizem e fazem, bem como de nossas necessidades
e expectativas especificas naquele momento.” (grifo original). (2006, p. 79)

Por fim, quarto elemento da CNV, trata-se da realizagdo do pedido, de forma
concreta, clara e especifica, para atender a necessidade daquele momento. “Quan-
do nossas necessidades ndo estdo sendo atendidas, depois de expressarmos o que
estamos observando, sentindo e precisando, fazemos entdo um pedido especifico:
pedimos que sejam feitas acdes que possam satisfazer nossas necessidades”. (RO-
SENBERG, 2006, p. 103)
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Mas, como a neurociéncia pode ajudar a compreender a razdo de a CNV fazer
tanto sentido? Feitosa-Santana (2021) explica que os seres humanos, diferentes dos
outros animais, t€m a consciéncia de que sdo naturalmente violentos e podem, com
essa consciéncia, transcender ou superar essa natureza, para serem melhores, para al-
cangar efetiva justica. Dessa maneira, os seres humanos sdo naturalmente violentos,
mas potencialmente ndo violentos.

Nesse sentido, expde Muller “jamais, em lugar algum, a violéncia concretiza a
justica entre os homens, jamais em lugar nenhum a violéncia traz uma solu¢do huma-
na aos inevitaveis conflitos humanos que constituem o tecido da histéria”. (2007, p.
251). O ser humano convive com essa natureza violenta constantemente, e, por isso,
precisa aprender a se comunicar de forma nio violenta para tratar adequadamente os
conflitos que estd inserido.

Para Rosenberg (2019, p. 27), “A CNV € uma combinacio de pensamento e
linguagem, bem como um meio de usar o poder com o intuito de atender a uma in-
tencao especifica. Esse intuito € o de criar uma qualidade de conexio consigo e com
os outros que favorecam agdes compassivas”. Nesse contexto, a CNV apresenta-se
como uma possibilidade de minimizar essa natureza violenta.

3. Influéncia da neurociéncia na CNV
para a gestao consensual de conflitos

A primeira etapa da CNV € a observagdo. Ao relacionar esse componente da
CNV com os estudos da Neurociéncia, identifica-se a consciéncia de que os humanos
nascem julgando. E inato o julgamento para o ser humano. Feitosa-Santana (2021)
defende que os seres humanos sé se mantiveram vivos até aqui porque julgaram
o tempo todo, caso contririo ndo teriam sobrevivido. No entanto, Feitosa-Santana
(2021) explica que hoje, numa situacao urbana, na civilizagdo que se vive, esse jul-
gamento tomou proporg¢des, as vezes, exageradas. De forma que s6 se julga, de modo
automadtico, e ndo se observa.

A observacio e o julgamento dependem da percepcdo humana, e ambos (ob-
servacdo e julgamento) dependem intrinsecamente da experiéncia de cada pessoa, e
cada ser humano tem uma experiéncia unica. Essa experiéncia vai influenciar a forma
de perceber o mundo. Dessa maneira, os individuos vdo observar o mesmo objeto ou
0 mesmo acontecimento, mas terdo conclusdes diferentes, porque depende muito do
seu contexto, da sua perspectiva, e se tem pouquissima condicio de entender o que de
fato pode estar acontecendo naquela ocasido ou com aquela pessoa.

Na verdade, as pessoas se confundem muito quando julgam. Nesse cendrio, é
importante aprender a identificar o Sistema 1, que produz o julgamento automaético,
tentar dar mais énfase a observacdo pura, aprender a usar mais a capacidade humana
de identificacdo desses julgamentos automaticos erroneos, a partir do Sistema 2.

Quando se fala de sentimento (segunda etapa da CNV), é importante enten-
der a diferenca entre o que sdo sentimentos e o que nio sao sentimentos, ou ainda,
pensamentos sobre si mesmo. E necessario olhar para si e refletir sobre o que esté
sentindo, o que estd acontecendo consigo mesmo, para que se conecte com vVocé e
entenda suas emocdes. Quando se tem mais clareza dos proprios sentimentos, tem-se
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mais condi¢des de entender o que te motiva, quais necessidades estdo por trds do teu
comportamento.

Feitosa-Santana (2021) expde que os sinais fisicos que o corpo da (a exemplo
da taquicardia; rosto quente; maos trémulas; voz embargada; frio na barriga) € o que
nos estudos da Neurociéncia se denomina de emog¢do. A emocao € inata, fisioldgica.
As emogdes geram sentimentos. As vezes, a prpria emogio é o sentimento. Como se
tem uma linguagem sofisticada, é possivel identificar essas emog¢des com alguns ou-
tros sentimentos. O sentimento € a interpretacdo da emocdo. Assim também expdem
Cambi, Goto e Souza Netto:

As emogdes estao ligadas as primeiras percepgdes, em um processo subconsciente. Ja, os sentimentos

s&0 uma espécie de consciéncia da emocéo e sdo mediados por diferentes estruturas cerebrais, pelo cor-

tex cerebral, cortex do cingulo e lobos frontais. Os estados emocionais, por sua vez, sdo mediados pelas

estruturas mais primitivas do sistema limbico. (CAMBI; GOTO; SOUZA NETTO,2021, p. 23)

Referente a necessidade, terceira etapa da CNV, € aquilo que pulsa dentro do in-
dividuo, que faz o ser humano se comportar daquela forma. Consoante D’ Ansembourg
(2018, p. 28): “Trata-se de nossas necessidades basicas, essenciais para continuarmos
vivos, as que devemos satisfazer para encontrar equilibrio satisfatdrio, as que dizem
respeito a nossos valores humanos mais difundidos [...]".

Assim sendo, € no campo das necessidades em que humanos se encontram, no
qual se percebem como iguais. Ao identificar as necessidades, é possivel olhar para
o outro com maior capacidade de empatia e de compreensdo e entender o que de fato
eu ou o outro ser humano precisa.

Feitosa-Santana (2021) explica que, ao contrario do que muitas pessoas pen-
sam, a empatia ndo é exclusiva do ser humano. A empatia também se encontra pre-
sente no reino animal. Seres humanos nascem sabendo empatizar. E mais fcil o
individuo treinar a empatia, do que ser completamente nao violento. Quanto mais os
seres humanos praticam o exercicio de identificar a necessidade do outro, mais facil
vai ficando dialogar de forma néo violenta.

Por fim, a dltima etapa da CNV, o pedido, tem que ser realizado de maneira
clara, positiva e, principalmente, especifica. (ROSENBERG, 2006) Feitosa-Santana
(2021) aponta que como a linguagem ¢é recente na evolu¢do humana, € muito mais
facil as pessoas serem genéricas, do que serem especificas. E mais facil, por exem-
plo, falar a palavra “sempre” do que a expressdo: “nos ultimos trés dias, essa mesma
coisa aconteceu’.

Assim, a pratica da CNV aliada a gestdo consensual de conflitos oportuniza que
solucdes sejam construidas pelas préprias pessoas envolvidas no conflito, de modo
que o resultado € mais eficaz e de mais facil cumprimento, pois se adéqua a realidade
e s necessidades delas. E o que defende Vasconcelos (2018, p. 146):

Na mediac&o de conflitos, em que pessoas iniciam em posicdes excludentes, revelando os seus conflitos
com viés destrutivo, baseado em desejos de julgamento e castigo, procuramos, na condicdo de media-
dores, facilitar o encontro de procedimentos inspirados na compreensdo das questdes, sentimentos e
necessidades comuns. Para tanto s@o desenvolvidas as habilidades de uma comunicacéo construtiva,
que também poderia ser chamada de comunicagdo nao violenta, pacifista, apreciativa, positiva, conci-
liatoria etc.

Dessa maneira, a compreensao sobre Neurociéncia para a pratica da CNV e da
gestdo consensual de conflitos, torna-se atualmente relevante, pois o conhecimento
do comportamento dos individuos e do funcionamento da mente humana, por meio
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das andlises e experiéncias cientificas, permite entender, de forma segura, como o0s
seres humanos se inter-relacionam e se percebem, despertando reflexos importantes
nas tomadas de decisdo e na possibilidade da resolugdo consensual de conflitos.

A Neurociéncia pode contribuir com a efetividade da mediagéo, tornando possivel o didlogo assertivo das

partes sem interveng&o direta no processo autocompositivo. Em processos judiciais de guarda, por exem-

plo, o que as partes litigantes muitas vezes esperam com a judicializagdo da demanda néo é a efetiva dis-
cussao da guarda, mas a resolugéo de fatores afetivos que nem sempre estdo presentes nos autos. Por
meio da Neurociéncia aplicada a mediacéo, tais elementos podem ser apontados e levados em conside-

racao na conducdo mais eficaz da resolucéo do conflito. (CAMBI; GOTO; SOUZA NETTO, 2021, p. 31)

Dessa forma, compreender os sistemas cognitivos humano e os componentes
da CNV auxiliam para que o facilitador de conflitos mantenha uma postura positiva
diante das diversas circunstancias que podem ocorrer, aprenda a reagir compassiva-
mente aos distintos tipos de humor dos mediandos e, desse modo, ajude no proce-
dimento dialogado, respeitando os quatro elementos da CNV. Esses conhecimentos
também auxiliam o facilitador para que atue com assertividade, desenvolva sua capa-
cidade intuitiva no sentido de realizar as perguntas abertas adequadas, com enfoque
prospectivo e positivo.

(...) as implicagdes dos novos achados neurocientificos para a mediagao, para a conciliagao, para a ne-

gociacdo, para a justica restaurativa e para os circulos de paz s@o imensas, ndo sendo exagerado dizer,

na minha Otica, da fundamentalidade do aporte de tais descobertas para que se possa trabalhar com

profissionalidade no &mbito dos métodos autocompositivos. (MORAES, 2022, p. 109)

O conhecimento sobre neurociéncia se torna, cada vez mais, elementar para a
aplicacdo de ferramentas da gestdo consensual de conflitos, por destacar para o fa-
cilitador as percepgdes neurais, a atengdo, a linguagem, o tom de voz, presenca de
emocgdes e sentimentos, a pratica do Rapport e a motivagdo nas audiéncias. Nesse
sentido, explicam Cambi, Goto e Souza Netto:

a técnica de Rapport vem revestida de neurocientificidade. A palavra é de origem francesa e, no ambito da

Programacéo Neuro Linguistica, & um processo responsavel pelo estabelecimento de vinculo, confianca

e cooperagdo nas relagdes humanas. O Rapport é responsavel pela criagdo de uma atmosfera amistosa

e positiva no relacionamento interpessoal e, portanto, demonstra ser de grande eficiéncia no &mbito dos

processos dialogais da mediacdo. Dentre os seus elementos universais, estdo, o sorriso, o otimismo, a

paciéncia, o espelhamento, a interagdo e o chamamento pelo nome. Todo esse processo de comunica-

¢do pode ser responsavel pela facilitacdo do didlogo, empatia e otimizagdo nas audiéncias de mediagao.

(CAMBI; GOTO; SOUZA NETTO, 2021, p. 23)

Em 2010, no Brasil, a gestdo consensual de conflitos ganhou for¢a no ambito
do Judicidrio, com a publica¢ido da Resolucdo 125 do Conselho Nacional de Justica,
que estabeleceu a Politica Nacional de Tratamento Adequado dos conflitos, a qual
fomentou o cendrio para que o Cédigo de Processo Civil fosse alterado em 2015,
prescrevendo a mediagdo e a conciliacdio como um adequado e necessario modelo
de justica.

Nesse mesmo sentido, a mediacdo de conflitos foi regulamentada pela Lei n°
13.140/15, como uma “atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder
decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar
ou desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia” e “o mediador conduzira
o procedimento de comunicagdo entre as partes, buscando o entendimento e o con-
senso e facilitando a resolucdo do conflitos” (BRASIL, 2015), conforme artigos 1°,
pardgrado Unico, e 4°, § 1°.
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A prética da mediacdo de conflitos exige do profissional conhecimento tedrico
e pratico quanto a aplicacdo das técnicas autocompositivas, a utilizacdo da comuni-
cacdo ndo violenta e, também, pelas razdes ja expostas, ao entendimento sobre neu-
rociéncia.

Conclusao

A Neurociéncia destaca-se de forma substancial para um entendimento mais
amplo de elementos concernentes a natureza humana, como a racionalidade, os pa-
drdes de comportamento e os processos por trds da tomada de decisdo, visto que a
investigacdo aprofundada da arquitetura cerebral, do sistema nervoso e das conexdes
entre neurdnios possibilita compreender efetivamente os processos neurobiolégicos
que regem parte da conduta de uma pessoa.

Esses aspectos exibem a relacdo intima entre o cérebro, o individuo e os siste-
mas de pensamento humano, que tecem a ligacdo dialética que hé entre o consciente
e o inconsciente. A medida que o inconsciente se configura como a transmissio de
informacdes de um neurdnio para outro, que acontece distante da percepg¢do, o cons-
ciente apresenta-se interligado as percepcdes do individuo, fato que reflete parte dos
processos responsdveis pelo comportamento humano.

A Neurociéncia, portanto, indica que a mente humana funciona de dois modos:
um rapido e automatico e outro mais lento, porém mais 16gico e organizado. O pri-
meiro sistema da mente humana é responsavel pelas acdes cognitivas automaticas
e involuntdrias, e o segundo sistema controla o primeiro quando € necessério que o
individuo execute a¢cdes que demandem atencdo e autocontrole.

A vista disso, compreender a Neurociéncia permite o ser humano desenvolver
habilidades e competéncias para realizar tarefas mais complexas, como a aplicacio
da CNV, com intuito de trocar relacdes de desconfianca, de poder, de dependéncia,
por relagdes mais autdnomas, e pacificas, com a possibilidade de constru¢do de uma
relacdo de ganha-ganha entre os individuos, posto que, para se comunicar conforme
a teoria da CNV, ha que se observar, conscientemente, os quatro elementos que sdo
observagdo (observar de forma imparcial ao invés de julgar); o sentimento (identi-
ficar e nomear claramente emogdes e diferenciar sentimentos de pensamentos); a
necessidade (reconhecimento das necessidades por detrds dos sentimentos identifi-
cados); e, por fim, o pedido (solicitacdo de acdes concretas para a satisfacdo das ne-
cessidades).

A presente pesquisa ndo se trata de um ponto de chegada. O presente artigo é
um ponto de partida para futuras discussdes académicas, nessa seara, que ainda vao
ocupar o universo juridico, por um longo periodo. Todavia, é possivel, aprioristica-
mente, afirmar: entender mais sobre a Neurociéncia, aplicada a gestdo consensual
de conflitos, pode contribuir para a pacificacdo social dos conflitos por meio de uma
comunicacio muito mais eficaz.
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El cerebro no es una mercancia.
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A Juan Raso Delgue
Phatrus del laboralismo

Declaracion relativa a los fines y objetivos de la Organizacion Internacional del Trabajo (Declaracion de
Filadelfia)
La Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo, congregada en Filadelfia en su
vigésima sexta reunién, adopta, el dia diez de mayo de 1944, la presente Declaracion de los fines y ob-
jetivos de la Organizacion Internacional del Trabajo y de los principios que debieran inspirar la politica de
sus Miembros.

I

La Conferencia reafirma los principios fundamentales sobre los cuales esta basada la Organizacién y, en
especial, los siguientes:
(a) el trabajo no es una mercancia;
(b) la libertad de expresion y de asociacion es esencial para el progreso constante; [...]

Il
La Conferencia, convencida de que la experiencia ha demostrado plenamente cuan veridica es la de-
claracién contenida en la Constitucién de la Organizacion Internacional del Trabajo, segun la cual la paz
permanente sélo puede basarse en la justicia social afirma que:

I Docente de Derecho del Trabajo y la Seguridad Social y Docente de Teoria de las Relaciones Laborales en la Facul-
tad de Derecho, Universidad de la Reptiblica. Miembro del Instituto de Derecho del Trabajo y la Seguridad Social.
Miembro de la Asociacién Uruguaya de Derecho del Trabajo y la Seguridad Social. Director de la e-revista TR I P
A LT1U M. Abogado Asesor en la Direccion Nacional de Seguridad Social del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Las opiniones aqui vertidas son exclusivamente a titulo personal y no comprometen en absoluto a las referidas
Instituciones. Pafs: Uruguay. Correo electrénico: tripaliumsite @ gmail.com
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a) todos los seres humanos, sin distincidn de raza, credo o sexo tienen derecho a perseguir su bienestar
material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de seguridad econdmica y en
igualdad de oportunidades: ...2

b) “Esta Declaracion es el coronamiento y la confirmacion de los esfuerzos de quienes redactaron la
Constitucion hace 25 afios”, en palabras del Director interino y principal autor de la Declaracion, Edward
Phelan. “Es una estrella polar que permite a las autoridades nacionales e internacionales orientar su
trayectoria con mayor certidumbre que antes hacia la promocién del bienestar comun de la humanidad
como el horizonte que debe ser alcanzado, independientemente de las tormentas econdémicas que pue-
dan encontrar”.?

Introduccion

Las Neurociencias y el Derecho, hoy mis que nunca, estin condenados a en-
tenderse...

En este sentido, la profesora Lisa Feldman Barret (2018) en su libro “La vida
secreta del cerebro” afirma:

[...] entre neurociencia y el sistema juridico hay una gran falta de sincronizacion en cuestiones fundamen-
tales sobre la naturaleza humana. Estas discrepancias se deben abordar si queremos que el sistema juri-
dico siga siendo uno de los logros méas importantes de la realidad social, y si queremos seguir protegiendo
los derechos inalienables de las personas a la vida, la libertad y la busqueda de la felicidad.

Como sefiala Beltran de Heredia Ruiz (2020),

el “[...] término ‘escotoma’ (SACKS, 186), tal y como lo utilizan los neurélogos (y que viene de la palabra
griega que significa ‘oscuridad’), denota una desconexion o hiato en la percepcion, esencialmente una
brecha en la conciencia producida por una lesién neuroldgica [...]. A un paciente que padece escotoma le
resulta extremadamente dificil comunicar lo que le esta ocurriendo.

Pues bien, creo que el Derecho permanece en una oscuridad de esta naturaleza porque ha pecado de

autosuficiente”.

Sin embargo, es justo reconocer, que hace un par de afios, las ciencias juridicas,
con Chile como alumno aventajado y ejemplo mundial en la materia, han comenzado
timidamente a intentar comprehender y regular el universo de las neurotecnologias y
su impacto en los seres humanos, a tal punto, que hoy en dia, inequivocamente habla-
mos —quienes nos afiliamos a esa linea de accion- de la necesidad cada vez mas im-
periosa de establecer una nueva categoria de derechos humanos, los neuroderechos
(IENCA; ADORNO, 2017).

Asi, Chile aprobé la Ley 21.383 sobre “Proteccion de los neuroderechos y la
integridad mental, y el desarrollo de la investigacion y las neurotecnologias”; Espa-
fla aprobd la Carta de Derechos Digitales; Francia la Ley sobre bioética de 08/21,
art. 19.; Brasil ha presentado el Proyecto de Ley Nro. 1229/2021; en el ambito de
la comunidad internacional y regional, encontramos los siguientes documentos nor-
mativos: (O.E.A.) Comité Juridico Interamericano: Declaracién sobre neurociencia,
neurotecnologias y derechos humanos: Nuevos desafios juridicos para las américas;
Declaracién del Parlatino sobre neurotecnologias y neuroderechos; y mas reciente-
mente la Resolucién aprobada por el Consejo de Derechos Humanos el 6 de octubre
de 2022 (A/HRC/RES/51/3).

Atento a estos impulsos normativos, desde una mirada juslaboralista, exhorta-
mos a que la O.1.T. —al igual que ya han hecho otros organismos internacionales—, al

2 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:62:0::NO:62:P62_LIST_ENTRIE_ID:2453907:NO#declaration
3 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_699004/lang--es/index.htm
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influjo inspirador de la Declaracién de Filadelfia (1944), aborde esta temética, estu-
diando y proponiendo normas (neuroderechos laborales) que regulen las neurotecno-
logfas en el &mbito laboral, ya que las mismas tienen la potencialidad real de socavar
la dignidad de los trabajadores en su fuero mas esencial, su libertad de pensamiento
(inserta en el concepto de “privacidad mental”).

En definitiva, el Derecho Laboral no debe ser un espectador impavido ante esta
nueva era tecnoldgica,* al contrario, debe tomar la iniciativa ante un mundo del traba-
jo que ya no serd igual a lo que hemos conocido.

1. Nuevas tecnologias en el mundo del trabajo

El mundo esta viviendo la denominada “cuarta Revolucion Industrial”: 1a era de
la digitalizacién y la automatizacion.

El impacto de las nuevas tecnologias en las distintas formas de produccion y
comercializacién ha sido calificado como disruptivo, calificativo que refiere a la ca-
pacidad que las posibilidades técnicas de la era digital tienen para cambiar sustancial-
mente la estructura de negocios e incidir en diferentes aspectos del mismo. Respecto
de las innovaciones disruptivas, nosotros ubicamos a las neurotecnologias (Mella
Méndez, 2018), en un contexto mas amplio que el definido por Gauthier.>

Vinculado a lo que viene de expresarse, podemos agregar que a los caracteres
distintivos que Raso Delgue® ya habia atribuido a las nuevas tecnologias, nosotros
sefialamos que con la introduccién de neurotecnologias en el mundo del trabajo, con-
cretamente aquellas que puedan afectar la privacidad mental, se deberian afiadir los
siguientes: a) la posibilidad de omnipresencia del poder de direccién en su manifes-
tacion de vigilancia y control, hasta limites inimaginables y b) la consecuente vul-
neracion absoluta de derechos fundamentales (FERRAJOLI, 2019) del trabajador.
Sefialando particularmente dentro del elenco de derechos laborales inespecificos, el
derecho a la intimidad y, en especial, a la libertad de pensamiento.

Estas nuevas formas de trabajo, producto de la introduccién de novisimas tec-
nologias, implican para distintas disciplinas juridicas un desafio, en cuanto su cate-

% Es imprescindible una primera conceptualizacién de neurotecnologia. Asf, debemos denominar neurotecnologia a
cualquier tecnologia que tenga por objeto el estudio del encéfalo o la mejora de su funcién con el fin de proveer her-
ramientas eficaces tanto a la investigacién, como a las tareas clinicas de diagnosis, tratamiento y mejora. (BORBON;
BORBON; LAVERDE PINZON, 2020)

5 Gauthier (2016, p. 12) expresa que por lo general las innovaciones disruptivas (que no necesariamente tienen que
ser tecnoldgicas) “son posibles a partir de tres factores: la identificacion de una necesidad del consumidor que no es-
taba satisfecha hasta el momento por ningiin producto o servicio o la solucién de un problema que hasta el momento
no tenia solucidn, el disefio de un modelo de negocio sostenible que permita obtener ganancias y financiamiento y
la existencia de una solucién o negocio nuevo que no existia antes y que otorguen una ventaja competitiva sostenida
en el tiempo.”.

6 Respecto de los caracteres distintivos de las nuevas tecnologias, Raso Delgue (2018, p. 265-266) sefiala los siguien-
tes: “a) el requisito de nuevos conocimientos por parte de los trabajadores; b) el nacimiento de nuevos sectores
productivos: industria del software, robdtica, inteligencia artificial, etc.; c) los ciudadanos tienen un acceso mds
facil y mayoritario a servicios que estaban excluidos para los mds pobres; d) algunos sectores se han favorecido por
la mayor posibilidad de acumulacion de datos; e) surgen nuevos trabajos en torno a la industria del software como
ser el teletrabajo, la construccion de datos, el entretenimiento y la popularizacion de tecnologias, f) aparejan una
mayor intensidad y mayor carga horaria de trabajo, una gran variedad e imprevisibilidad del mismo, a su vez, se da
un incremento de responsabilidades, aumento de tensiones y presiones para lograr una mayor disponibilidad de los
trabajadores y g) restan influencia al sindicato.”.
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gorizacion y régimen juridico. Ademds, la repuesta que pueda darse, en perspectiva,
por ejemplo, de Derecho del Trabajo.

A su vez, podemos afiadir, desde una mirada del derecho informatico, en Uru-
guay, la doctrina especializada sostiene el “principio de inalteracién del derecho pre-
existente”. En tal sentido explica Viega que el mismo “implica que la telematica y
los fenémenos tecnolégicos en general no son sino una nueva herramienta, un nuevo
soporte y ambito de encuentro de voluntades, pero no implica necesariamente una
nueva regulacién o la existencia de un nuevo derecho”. Por lo tanto, y siguiendo a
esta autora, “lo primero que debemos hacer es analizar el derecho existente a los
efectos de determinar si contamos en el ordenamiento juridico con una normativa
que lo regule” (VIEGA RODRIGUEZ, 2017, p. 109).

Al mismo tiempo, se presenta el problema en la regulacion de fendmenos de
alta tecnologia, debido a su intrinseca debilidad en cuanto a la velocidad de los cam-
bios, por oposicién a los requerimientos y procedimientos normativos.

En este sentido, si atendemos a las distintas disciplinas que abordan esta tema-
tica, podemos referir a la psicometria, también conocida como psicografia, la cual
consiste en “un procedimiento basado en datos para obtener el perfil de la persona-
lidad”™.

En este contexto, el Smartphone juega un papel absolutamente medular, pues,
como “informante” (nuestra nueva “extremidad artificial”), es, “un dispositivo de re-
gistro psicométrico que (jvoluntariamente!) alimentamos con datos dia a dia, incluso
cada hora”. Por este motivo, “puede utilizarse para calcular con precisién la persona-
lidad del usuario”.

Pero, en otros dmbitos se estdn empleando estas herramientas con un impacto
mas profundo: hay investigadores que emplean algoritmos para analizar escaneres
cerebrales y creen que son capaces de detectar las huellas dactilares neurales de las
emociones (como la ira y el miedo) y, de este modo, alcanzar lo que se conoce como
“adivinacién neural del pensamiento” (BELTRAN, 2022).

De esta forma, en ciertos contextos, antes de que nuestra conciencia asuma una
decisién que creemos que estamos tomando por libre eleccién, la actividad cerebral
preconsciente ya ha decidido. Asf, el cerebro no actda a nuestras espaldas. ‘Somos’
nuestro cerebro, y toda la cascada de sucesos esta causada por el poder de prediccién
del cerebro. Se llama ilusién porque el movimiento parece un proceso de dos pasos
— decidir, después mover —, “cuando la realidad es que el cerebro emite predicciones
motrices para mover el cuerpo mucho antes de que seamos conscientes de la inten-
cién de moverlo” (BELTRAN, 2022).

1.1. Impactos en el mundo del trabajo

Claramente, asistimos a una época de profundas transformaciones. En la era de
la comunicacién y el conocimiento que estamos viviendo “la creatividad y la inno-
vacién llegan a ser mas importantes que la simple productividad en tareas rutinarias”
(JOHNSTON; NOLAN, 2002, p. 25).

En las dltimas décadas el mundo del trabajo se ha visto sustancialmente trans-
formado debido a la incidencia de la tecnologia en distintas dimensiones y formas de
prestarse el trabajo, nuevas formas de realizar negocios, fuerte impacto en materia de
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monitoreo y control de las tareas, asi como la introduccién de la robotizacién y de
tareas.

La transformacién que el uso de las tecnologias ha tenido en estos campos se
encuentra aun en fase de evaluacién, por lo que encontramos posturas discordantes
en cuanto al futuro del empleo en este contexto, especialmente en lo que respecta al
nivel de riesgo al que el trabajo humano se encontraria expuesto.

También parece claro que la incidencia de la robotizacién y aplicacion de la
Inteligencia Artificial (IA) no pueden medirse ni abordarse de la misma manera por
paises productores y desarrolladores de estas tecnologias que respecto a los que ad-
quiriran las mismas a modo de importacién de activo fijo. Tampoco puede cuantifi-
carse la incidencia de la misma manera en paises con importante desarrollo industrial
que los paises exportadores de bienes primarios, etc.

El impacto de la tecnologfa durante la relacién de trabajo — El debate sobre el
control y el monitoreo:

Las nuevas tecnologias introducen otra dimension en cuanto a la prestacién del
trabajo, referida particularmente al control y monitoreo en el lugar de trabajo y el de-
bate sobre privacidad e intimidad en el mismo.

Coincidimos con la perspectiva dada por el autor chileno José Luis Ugarte
(2011) en cuanto al tema derechos fundamentales en el lugar de trabajo como un he-
cho irreversible y subversivo.

2. La era del panoptico laboral en el denominado
capitalismo de vigilancia

El debate sobre control y monitoreo se ubica en el campo de los derechos cons-
titucionales, en la tensién entre la libertad de empresa del titular de ésta, el emplea-
dor y la intimidad del trabajador en el interior del establecimiento. Se suele describir
como la dimensién horizontal de los derechos fundamentales, que ingresan a la em-
presa y democratizan las relaciones laborales.

La definicién de privacidad ha sufrido una evolucién: de la privacidad como
secreto o espacio de no intrusién por parte del empleador, a la privacidad como auto-
nomia, esto es respeto a las opciones que muestra el trabajador. El derecho del traba-
jador a decidir cdmo vestirse, qué accesorios utilizar, etc., es decir cualquier signo de
autodeterminacion que debe ser respetado por terceros, incluso el empleador.

La tecnologia, en este sentido, vino sin dudas a incrementar los niveles de intru-
sién del empleador en la vida de los trabajadores, aumentando los controles mediante
el uso de cdmaras, dispositivos que pone a disposicién del trabajador para desempe-
flar su tarea, uso de GPS, acceso a redes sociales de los trabajadores e informacién en
internet, entre otros (DE LE()N; P1Z70, 2019, p. 21).

Atendiendo fundamentalmente al impacto en lo que refiere al ejercicio del po-
der de direccién del empleador y sus facetas de regulacién-control-sancién. Es re-
velador y consustancial con el tema de los neurodererchos laborales, la reflexién de
Carrasco Ferndndez, cuando refiere a que las nuevas tecnologias aparejan una suerte
de “autocontrol” ya que los trabajadores al saberse observados por el empleo de estas
regulan su accionar, por lo cual habla de un sistema “pandptico laboral”.
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La palabra autonomia deriva del griego y significa literalmente “regularse por
si mismo”. Se opone a la heteronomia, que significa “regularse por otros”. La necesi-
dad competitiva de crear economias de accién implica que los capitalistas de la vigi-
lancia se sienten obligados a usar todos los medios disponibles para suplir la accién
auténoma por la accién heterénoma.

De esta forma, “[...] el capitalismo de la vigilancia debe ser entendido como una
fuerza social profundamente antidemocratica [...]. Es una forma de tirania que se nutre
de las personas, pero no es de las personas” (BELTRAN, 2022).

Como acertadamente sostiene Beltran de Heredia Ruiz (2022),

Si, realmente, estamos hablando de herramientas efectivas que operan por debajo de nuestro nivel cons-
ciente, es posible que necesitemos un marco juridico que (paradéjicamente) nos dé amparo frente a noso-
tros mismos y, obviamente también, frente a quienes quieran aprovecharse de nuestros actos por debajo
de dicho umbral. No se trata sélo de saber que hemos sido perfilados (automatizadamente o no), sino de
cortocircuitar juridicamente a quienes eventualmente traten de pastoreamos, con la idea de subyugarnos
a sus intereses y/o sacar un provecho a nuestra costa. Desde este punto de vista, la prohibicion que con-
tiene el art. 5.1.a) de la propuesta de Reglamento de |A (a la que se ha hecho referencia anteriormente) es
muy interesante y oportuna. Especialmente porque su configuracion (una prohibicion expresa) sobrepasa
lo que en la literatura especializada se conoce como neurotecnologia [...].

El andlisis de este aumento en los niveles de control en la vida empresarial de-
bera realizarse teniendo presente los principios fundamentales en materia de Derecho
del Trabajo, especialmente los contenidos en la Declaracién de Filadelfia (1944) y,
particularmente, el que establece que el trabajo no es una mercancia.

3. Los derechos humanos laborales

Asimismo, los criterios de ponderacién de los derechos fundamentales, que ins-
piraran las soluciones en caso de conflicto de derechos entre el derecho del empleador
a controlar (poder de direccidn, libertad de empresa) y la privacidad del trabajador,
deben resolverse teniendo en cuenta:

1. Que se trata de un conflicto tipico del Derecho del Trabajo.

2. Que debe acudirse a las normas y principios de esta disciplina para su solu-
cién.
Tal como expresara Pla Rodriguez (2000, p. 92-93),

la peculiaridad propia del derecho del trabajo respecto al derecho a la intimidad, consiste en que el em-
pleador tiene una oportunidad mucho mayor de violarla, ya que por un lado el trabajador mediante el
contrato de trabajo pone a disposicién de éste sus energias y su capacidad laboral durante buena parte
de su tiempo vital, y por otro, porque en este contrato se da una relacion de supremacia del empresario
respecto del trabajador.”

7 Como ensefiaba el Maestro Pla Rodriguez (2000, p. 92-93), uno de los caracteres principales del trabajo es el de ser
libre, en el sentido de voluntario, elegido por el propio trabajador. “Esto no quiere decir que el trabajador no esté
sujeto a presiones o influencias que reducen sensiblemente en la prdctica, su margen de libertad. Pero este, por lo
menos tedricamente se reconoce y prdcticamente existe en mayor o menor grado. Como dice Alonso Olea, [...] El
trabajo libre; como prestado en virtud de decisiones respecto de las que puede predicarse el mismo grado de libertad
que respecto de cualquiera otras decisiones de las que el hombre adopta en su medio social; las compulsiones que se
derivan de este y atin de la propia naturaleza biologica del hombre es claro que limitan y condicionan esas libertad;
pero en esto el trabajo sigue la regla general y no constituye ninguna excepcion”.

“Inclusive, autores como el profesor ferndndez, postulan que la dignidad humana contiene un conjunto de valores (la
seguridad-autonomia, la libertad y la igualdad) que otorgan contenido a los derechos humanos. Es decir, la dignidad
es un supravalor que abarca a otros valores sustanciales y que desde ellos se fundamentan los derechos personales
de seguridad individual, los derechos civicos-politicos y los derechos econdmicos-sociales y culturales (FERNAN-
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En este sentido, el trabajo humano merece especial proteccion conforme a los
articulos 53 y 54 de la Constitucion uruguaya. El derecho a la intimidad y el derecho
a la libertad de empresa encuentran también fundamento constitucional en el Uru-
guay.

A nivel de proteccién de Derechos Humanos, la privacidad e intimidad se en-
cuentran regulados por el articulo 12 de la Declaracién Universal de Derechos Huma-
nos de 1948: “Nadie serd objeto de intromisiones arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputa-
cion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales intromisiones
o ataques”.

Asimismo, el bloque de constitucionalidad como elaboracién doctrinaria de
amplia recepcién en Uruguay permite aplicar el bloque a los contratos individuales
de trabajo las normas de Derechos Humanos de origen constitucional y de tratados
internacionales que tratan el tema, como se explica a continuacién por Barbagelata
(2008):

De este modo, fue arribandose al pleno reconocimiento de que todas las normas sobre derechos huma-
nos, cualquiera sea su fuente integran un sistema con jerarquia constitucional. A ese sistema normativo,
los tribunales constitucionales y la doctrina latinoamericana, tomando prestada una expresién acufiada
por el Conseil Constitutionnel francés, pero ampliando su contenido, han dado el nombre de Bloque de
constitucionalidad de los Derechos Humanos. De este modo se han superado antiguas discriminaciones
entre las normas internacionales, disipando confusiones y se esté en vias de consagrar la idea que tem-
pranamente habia lanzado Mario de la Cueva, de un Derecho Universal de los Derechos Humanos.

En este sentido, el autor establece que son aplicables tanto los principios comu-
nes al sistema de los Derechos Humanos (en particular la primacia de la disposicién
mas favorable a la persona humana, progresividad, irreversibilidad, complementarie-
dad e interdependencia de todas las normas de derechos humanos) y los principios
propios del Derecho del Trabajo.

Destacamos entonces, la especial relevancia que adquieren dichos principios,
que informardan las soluciones a las presentes controversias: por un lado la considera-
cion de que el trabajo no puede ser considerado por el derecho como una mercancia y
por otro el “reconocimiento del involucramiento absoluto de la persona del trabaja-
dor en la actividad laboral, lo cual implica una atencién especial a la preservacion
de su libertad, su integridad fisica y la independencia de su conciencia moral y civi-
ca” (BARBAGELATA, 2008).

En el estudio citado, el autor prosigue sefialando como principios especificos la
especial proteccion al trabajo humano a modo de mandato especial dirigido a todos
los 6rganos del Estado y empleadores, lo que deviene en un mandato para la Admi-
nistracion en el caso que deba actuar.

Sobre la aplicacién de los derechos fundamentales en el marco de la relacién la-
boral, puede citarse también a Carlos Casalds (2022) cuando sefiala: “Estos derechos
atribuidos con cardcter general a los ciudadanos, pero ejercidos en tanto trabajado-
res en una relacion de trabajo, se convierten en derechos laborales, a los que se le
denomina como “derechos constitucionales inespecificos”.

DEZ, 1991, 120-121). Coincidimos con su planteamiento de que la dignidad humana, al ser un valor fundamental,
puede contener en su interior otros valores también esenciales, en tanto consolida un criterio de unicidad axiolégica
y no los dispersa entre valores que pueden entrar en competencia.” (CANESSA MONTEIJO, 2014, p. 228).
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Revisten tal caracter, que la legislacién laboral ha ido regulando progresiva-
mente los siguientes: a) el derecho a la igualdad y a la no discriminacién; b) la liber-
tad ideoldgica y religiosa; c¢) el derecho al honor, la intimidad personal y a la propia
imagen; d) la libertad de expresion; e) la libertad de informacién; f) el derecho de
reunidn; g) el derecho a la tutela judicial efectiva y h) el derecho a la educacion, entre
otros.

Sobre el derecho a la intimidad, el citado autor, en el marco del contrato de tra-
bajo sefiala que la misma refiere al conjunto de caracteristicas biolégicas, psicol6gi-
cas, €ticas, espirituales, socioecondémicas y biograficas de una persona en la medida
que forman parte de su vivencia o conciencia. Alude a un determinado contenido que
puede resumirse asi: a) aspectos y circunstancias de la vida familiar (nacimientos,
matrimonios, divorcios, etc.); b) vida intelectual (curriculo, etc.); ¢) aspectos y cir-
cunstancias de los esparcimientos, actividades y amistades, etc.; d) circunstancias del
pasado (origenes familiares, ascendencia étnica, etc.); ) vida de relaciones, amista-
des, odios, etc.; ) circunstancias econémicas (bienes, deudas, etc.); g) circunstancias
religiosas o politicas; h) circunstancias sanitarias (enfermedades, estados mentales,
etc.).

Es cierto que

[...] los derechos humanos laborales son una herramienta juridica esencial en el Derecho Internacional
que asegura el respeto de la dignidad humana y la satisfaccion de las necesidades basicas en el mundo
del trabajo...los derechos humanos laborales imponen obligaciones a los Estados. Estas obligaciones
aseguran un piso minimo internacional para cualquier relacion laboral. Asi, cualquier relacién de trabajo
en el mundo que merezca llamarse digna supone su respeto. Lo sustancial es que los derechos humanos
laborales son una normativa internacional existente —no por crear- con un conjunto de procedimientos
de control a los que se encuentran vinculados los Estados y con pronunciamientos internacionales que
amparan su proteccion [...]. (CANESSA MONTEJO, 2012).

En igual sentido,

[...] la doctrina y jurisprudencia constitucional han llegado también a aceptar la integracién de todos los

principios y normas sobre derechos humanos, cualquiera sea su fuente, en un bloque de la mas alta jerar-

quia y fuerza normativa, tanto en el ordenamiento interno como internacional. (BARBAGELATA, 2008).

Aun asi, creemos que en esta era de las neurotecnologias, es necesario reformu-
lar y aggiornar los derechos humanos laborales.

4. Aplicaciones de dispositivos de EEG en el ambito laboral

En un reciente articulo publicado en la revista Duke Magazine, la experta Nita
Farahany (2021) da cuenta de algunas aplicaciones de las neurotecnologias en el
mundo del trabajo.

En dicho relevamiento, se destacan las siguientes neurotecnologias aplicadas al
ambito laboral:

* La nueva solucién de neurotecnologia empresarial de la compafia Emotiv, el MN8, un dispositivo para
mejorar la productividad en el lugar de trabajo. Si bien el MN8 parecen auriculares estandar (y de hecho
se puede usar para escuchar masica o participar en una llamada de conferencia), el dispositivo tiene
sensores de electroencefolografia (EEG) integrados, que permiten a los empleadores también rastrear
las ondas cerebrales de los empleados para detectar niveles de estrés y atencién. mientras estan traba-
jando. El monitoreo de ondas cerebrales es fundamental para los empleadores porque “no somos iguales
en lo que respecta a la concentracion. Algunas personas pueden concentrarse muy, muy profundamente
durante cuarenta y cinco minutos. Otros durante dos horas”.
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* AP SE, es una corporacion de software multinacional alemana con sede en Walldorf, Baden-W(irit-
emberg, que se ha asociado con Emotiv para ayudar a los empleadores a rastrear los cerebros de sus
empleados. Han creado un sistema llamado Focus UX que lee los estados cognitivos humanos en tiempo
real y comparte comentarios personalizados con los empleados y sus gerentes que los monitorean sobre
su desempefio cognitivo (carga, estrés, niveles de atencion) mientras estan en el trabajo.

* Otras empresas ofrecen tecnologia similar, como la evaluacién cognitiva de la carga de trabajo en
tiempo real de Lockheed, denominada CogC2 (Cognitive Command and Control), que proporciona a las
empresas evaluaciones de la carga de trabajo neurofisioldgica en tiempo real que pueden permitir a una
empresa “optimizar la distribucién de la carga en un equipo de empleados”. Permite comprender los ciclos
de desempefio de las personas y los equipos “, 0 mejorar la seguridad en el lugar de trabajo al “identificar
firmas que indiquen fatiga o falta de atencién antes de que ocurra un incidente®, al monitorear el “estado
fisiologico y el bienestar de los empleados”, de esta forma se busca “optimizar su fuerza laboral para au-
mentar la productividad y mejorar la satisfaccion de los empleados”.

* SmartCap Technologies Pty. Ltd., con sede en Brisbane, Australia, ha fabricado y vendido un dispositivo
de deteccion del cerebro empresarial para permitir el monitoreo de la fatiga en tiempo real de los traba-
jadores. La tecnologia de SmartCap evalla los niveles de fatiga en tiempo real al monitorear las ondas
cerebrales de sus usuarios para detectar microsuefios que crean peligros para la seguridad. Mas de 5.000
empresas en todo el mundo han adoptado su tecnologia, que van desde la mineria hasta la construccion,
camiones, aviacion, trenes y otras industrias.

* En China, a miles de trabajadores de corporaciones administradas por el gobierno se les monitorea

regularmente el cerebro mientras estén en el trabajo. En las lineas de produccion, al timon de los trenes

de alta velocidad, en el ejército y mas, los sensores de EEG se han integrado en los sombreros de estos

empleados para rastrear su actividad cerebral a lo largo de su jornada laboral 2

En suma, a la luz de estas realidades, hoy en dia, los empleados tienen muy
pocos derechos para limitar el uso de la tecnologia de vigilancia por parte de los em-
pleadores. Y eso puede significar que incluso nuestros cerebros puedan ser observa-
dos a tal punto que nuestra “privacidad mental” se vea ciertamente amenazada.

Las dimensiones y la utilizacién de datos personales de los trabajadores para el
desarrollo de la mayoria de estos nuevos negocios abren paso a discusiones propias
del nuevo entorno. Por tal razén, en este campo si creemos de importancia la regula-
cion para prever soluciones juridicas especiales.

5. La regulacion juridica de los neuroderechos

5.1. La constitucion chilena

Como sostienen Pablo Lépez-Silva y Radl Madrid:® “La aporia que se advier-
te al pensar en una legislaciéon sobre neuroderechos en el futuro inmediato es que la
mayoria de las nociones que se aplican estan conectadas con ideas cuyo significado
es todavia ambiguo y dificil de precisar, incluso en el plano estrictamente cientifico”.
Estamos hablando de nociones como “integridad mental”, “identidad individual”,
“privacidad mental”, “continuidad sicoldgica”. “sustratos mentales”, etcétera, que
tienen su correlato en el ambito filoséfico, en el que tampoco existe acuerdo sobre
los modelos antropolégicos que se deben a utilizar para fundar los conceptos juridi-

8 “[...] en China, a los conductores del tren de alta velocidad de Beijing-Shangai, uno de los més concurridos del

mundo, se les demanda llevar dispositivos EEG para monitorizar su actividad cerebral mientras conducen. De acuer-
do con algunas fuentes de noticias, en las fabricas de China controladas por el gobierno, a los empleados se les pide
que usen sensores EEG para ver su productividad y su estado emocional en el trabajo. A los empleados, incluso se
les manda a casa si sus cerebros muestran una concentracion menor en sus trabajos o si estdn mentalmente agotados.”
(FARAHANY, 2019).

o https://rchdt.uchile.cl/index.php/RCHDT/article/view/56317/67526
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cos. Todas estas férmulas estan ligadas también a la sicologia, la antropologia y por
supuesto la biologia y a la neurociencia”.

Respecto de la proyectada reforma constitucional chilena, Pablo Lopez-Silva y
Raul Madrid (2021) han escobrir que

[...] nos parece que si bien una modificacidn constitucional para incluir estos supuestos derechos neurolé-
gicos parece técnicamente innecesaria, por cuanto estaria ya contenida de un modo general la proteccion
de su privacidad en la garantia fundamental respectiva, creemos que la presentacion de un proyecto de
ley sobre el tema puede ser aconsejable, con objeto de hacer conscientes a los ciudadanos de la impor-
tancia del tema y de los derechos y deberes asociados, asi como resaltar la importancia de los adelantos
cientificos y tecnolégicos de cara al bien comin”, ya que si bien existe “cierta proteccion normativa gene-
ral de la privacidad de los datos personales que se refieren a la integridad fisica y sicolégica, pero no en
concreto a lo que ahora podemos denominar como neuroderechos.

5.2. La Carta de Derechos Digitales de Espaiia

La Carta de Derechos Digitales de Espafia (ESPANA, 2021) estd a la vanguar-
dia mundial a la hora de incluir derechos digitales em el empleo de las neurotecnolo-
gias, pudiendo preverse su aplicacion y su impacto em el mundo del trabajo. De alli
su importancia como antecedente normativo a la hora de legislar sobre neuroderechos
laborales.

Dentro de las consideraciones previas de la Carta de Derechos Digitales, en-
contramos una referencia a que la “dignidad de la persona, los derechos inviolables
que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los
derechos de los demds, son el fundamento del orden politico y de la paz social”, agre-
gando que, el “intenso progreso de la investigacién cientifica, las invenciones y las
tecnologias digitales o basadas en lo digital plantean la necesidad de asegurar que el
marco normativo garantiza la proteccién de los derechos individuales y colectivos de
las personas, los valores constitucionales que constituyen el tinico cimiento posible
de la convivencia.”

Se nos recuerda que estamos insertos en una sociedad digital de cuyos entornos,
dispositivos y servicios dependemos cada dia. Advirtiendo que, em este contexto, no
se trata necesariamente de descubrir derechos digitales

[...] pretendiendo que sean algo distinto de los derechos fundamentales ya reconocidos o de que las nue-

vas tecnologias y el ecosistema digital se erijan por definicion en fuente de nuevos derechos. La persona

y su dignidad son la fuente permanente y nica de los mismos y la clave de béveda tanto para proyectar el

Ordenamiento vigente sobre la realidad tecnoldgica, como para que los poderes publicos definan normas

y politicas publicas ordenadas a su garantia y promocion.

La Carta de Derechos Digitales destaca que “el desarrollo y progresiva genera-
lizacién de estas tecnologias y de los espacios digitales de comunicacién e interrela-
cién que ellas abren dan lugar a nuevos escenarios, contextos y conflictos que deben
resolverse mediante la adaptacion de los derechos y la interpretacion sistemaética del
Ordenamiento en aras de la proteccion de los valores y bienes constitucionales y de
la seguridad juridica de la ciudadania, operadores econdmicos y Administraciones
publicas en sus respectivos dmbitos competenciales. Situaciones y escenarios que
se crean con y que no se limitan a internet que, por importante que sea, no agota ni
condensa por si misma todo el alcance y dimensiones del entorno y el espacio digital
o0 ecosistema digital”.
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De esta forma, la Carta de Derechos Digitales que se presenta no trata de crear
nuevos derechos fundamentales sino de enunciar los mas relevantes en el entorno y
los espacios digitales o describir derechos instrumentales o auxiliares de los prime-
ros. Concluyendo que “se trata de un proceso naturalmente dindmico dado que el
entorno digital se encuentra en constante evolucién con consecuencia y limites que
no es facil predecir”.

En igual sentido, la Carta recuerda que “la propia naturaleza cambiante del en-
torno digital hace necesario asegurar la existencia de un proceso abierto de reflexién
que permita mejorar la adecuacion del marco juridico a las nuevas realidades”.

Por otra parte, se establece que
el objetivo de la Carta es descriptivo, prospectivo y asertivo. Descriptivo de los contextos y escenarios
digitales determinantes de conflictos, inesperados a veces, entre los derechos, valores y bienes de siem-
pre, pero que exigen nueva ponderacion; esa mera descripcion ayuda a visualizar y tomar conciencia del
impacto y consecuencias de los entornos y espacios digitales. Prospectivo al anticipar futuros escenarios
que pueden ya predecirse. Asertivo en el sentido de revalidar y legitimar los principios, técnicas y politicas
que, desde la cultura misma de los derechos fundamentales, deberian aplicarse en los entornos y espa-
cios digitales presentes y futuros.

Finalmente, se expresa que la Carta de Derechos Digitales no tiene cardcter nor-
mativo, sino que su objetivo es tinicamente reconocer los novisimos retos de aplica-
cion e interpretacion que la adaptacion de los derechos al entorno digital propone, asi
como también, sugerir principios y politicas referidas a ellos en el citado contexto. De
esta forma, se intenta proponer un marco de referencia para la accidn de los poderes
publicos de forma que, siendo compartida por todos, permita transitar en el entorno
digital del que formamos parte, aprovechando y desarrollando todas sus potenciali-
dades y oportunidades y neutralizando sus riesgos. Con el objetivo de contribuir a
los procesos de reflexion que se estdn produciendo a nivel europeo y, de esta forma,
“liderar un proceso imprescindible a nivel global para garantizar una digitalizacion
humanista, que ponga a las personas en el centro”."’

De esta forma, la Carta de Derechos Digitales espaiiola, revela toda su impor-
tancia desde una perspectiva laboralista, como antecedente normativo para todos
aquellos que creemos que es necesario legislar sobre neuroderechos laborales.

5.3. Los neuroderechos

A su vez, lenca y Andorno (2017), nos recuerdan que los derechos humanos
deben ser aggiornados o ampliados, ya que los mismos abordan cuestiones éticas de
forma genérica y a veces, sujetas a varias interpretaciones, se entiende que el desarro-
llo de las neurotecnologias, requieren de una regulacién més precisa.

Uno de los derechos més complejos de describir es el de la privacidad mental,
que basicamente se trata de que debemos tener el control sobre el acceso a nuestros
datos neuronales y a la informacién sobre nuestros procesos y estados mentales que
se pueden obtener por medio de su andlisis. La lectura neurotecnoldgica de la mente
que podria poner en riesgo a la privacidad mental consiste en una amplia variedad de
aplicaciones, que incluye no solo la interpretacion de patrones neuronales de forma
aislada, por ejemplo, determinar en qué estoy pensando sin utilizar ningiin tipo de

10 En palabras del profesor Helios Sarthou y, desde una concepcion juslaboralista, rescatar el cardcter antropocén-
trico del Derecho del Trabajo.
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pista externa, sino también el uso de respuestas neuronales a estimulos percibidos
de forma consciente, para identificar tipos de respuestas ante el reconocimiento o no
reconocimiento de objetos, asi como también el uso de estimulos subliminales para
detectar preferencias sexuales o de respuestas empdticas y potenciales combinacio-
nes de datos neuronales y digitales y/o conductuales que puedan incrementar expo-
nencialmente el poder de acceso a los procesos mentales. Asi como tecnologia, que
accede indirectamente a los estados mentales como aquellas tecnologias que se basan
en datos conductuales como si fuera nuestra huella digital, para detectar o determinar
estados de 4nimo o rasgos del caricter, o tipo de informacién que pueda ser relevante
para manipular conductualmente a una persona.

La cuestién clave desde el punto de vista regulativo es si la privacidad mental es
diferente de otras formas de privacidad, en concreto debemos determinar si los datos
neuronales y la informacién mental necesitan una proteccién mis estricta que otros
tipos de informacién personal.

La privacidad mental requiere una regulacién especial debido a su vinculacién
con aspectos relevantes de la identidad personal, esta es la posicién mayoritaria, pero
sus aspectos fundamentales siguen siendo discutidos.

5.4. La Declaracion del Comité Juridico Interamericano (O.E.A.)

En otro orden, la “Declaracion del comité juridico interamericano sobre neu-
rociencia, neurotecnologias y derechos humanos: nuevos desafios juridicos para las
Américas” (OEA, 2021) tiene muy presente que

los avances de la neurociencia y el desarrollo de las neurotecnologias, plantean importantes preocupa-
ciones éticas y juridicas sobre su impacto final en principios, derechos y libertades fundamentales como
la dignidad humana, el libre desarrollo de la personalidad, la identidad y la autonomia, el derecho a la
privacidad e intimidad, la libertad de pensamiento y de expresion, la integridad fisica y psiquica, el disfrute
del mas alto nivel posible de salud fisica y mental y el acceso a remedios, la igualdad ante la ley, asi como
a la proteccion judicial en caso de dafios, entre otros.

5.5. La Declaracion del Parlatino

En igual sentido, la reciente Declaracién del Parlatino (2022) sobre neurotec-
nologfas y neuroderechos, recomendando su regulacién por parte de todos los parla-
mentos de América Latina y el Caribe, dispone:

Que, siguiendo esta linea, es menester legislar anticipatoriamente sobre los llamados “neuroderechos”
como parte integrativa de los “Derechos Humanos de Cuarta Generacion”, los que contemplan ente otras
previsiones, el desarrollo tecnolégico, las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, y el cibe-
respacio.

Que, atendiendo a las manifestaciones vertidas precedentemente, entendemos de imperiosa necesidad,
la prevision de los llamados “neuroderechos” en las respectivas legislaciones de los Congresos.

5.6. La Resolucion del Consejo de Derechos Humanos (O.N.U.)

Finalmente, debemos referir que, en octubre de 2022, el Consejo de Derechos
Humanos de la O.N.U. solicit6 al Comité Asesor que preparara un estudio sobre el
impacto, las oportunidades y los desafios de la neurotecnologia con respecto a la
promocién y proteccion de todos los derechos humanos. Asi, la Resolucién aprobada
por el Consejo de Derechos Humanos el 6 de octubre de 2022 (A/HRC/RES/51/3)
explicitamente afirma:
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Teniendo presente que la neurotecnologia permite conectar el cerebro humano directamente a las redes
digitales mediante dispositivos y procedimientos que pueden utilizarse, entre otras cosas, para acceder al
sistema nervioso humano, monitorizarlo y manipularlo. Reconociendo que la neurotecnologia podria ser
prometedora para la salud humana y la innovacién, pero que, al mismo tiempo, el desarrollo continuado
de algunas de sus aplicaciones podria plantear una serie de cuestiones éticas, juridicas y sociales que
deben ser abordadas, también en términos de derechos humanos. Teniendo presente que no se com-
prenden plenamente los efectos que tiene, las oportunidades que crea y los retos que plantea la neuro-
tecnologia en lo relativo a la promocion, la proteccién y el disfrute de los derechos humanos, y que es
necesario seguir analizdndolos de forma coherente, integral, inclusiva y exhaustiva a fin de aprovechar
al maximo todo el potencial que tiene la neurotecnologia para apoyar el progreso humano y el desarrollo
para todas las personas (ONU, 2022).

Conclusiones

Como expone Supiot,

[...] la organizacién cientifica del trabajo que perseguian por igual el capitalismo y el comunismo, sim-
plemente ha cambiado de forma, pues, se manifiesta a través de algoritmos. La organizacién del trabajo
se concibe como un sistema programable que «provoca unidades capaces de reaccionar a las sefiales
que reciben en funcién de comunicarse con esta programacion». Al albur de este gobierno de los nime-
ros, en todos los niveles de la organizacion del trabajo «se pide a los hombres menos que obedezcan
prescripciones a que alcancen objetivos cuyo logro se evalla a partir de indicadores numéricos» (apud
BELTRAN, 2022).

Siguiendo a Beltran de Heredia Ruiz (2022), de lo que viene de decirse,

[...] es posible tantear algunos escenarios posibles en el ambito socio-laboral (y, quizas, podrian ser ex-
trapolables a otros). Aunque, vaya por delante, este sondeo es especialmente complejo porque es dificil
combatir un enemigo invisible y/o que todavia no se ha corporizado en toda su potencialidad. En cualquier
caso, con el conocimiento actual (salvo error y/o mejor doctrina), podria afirmarse lo siguiente:

- Primero, la autonomia y el libre albedrio son espacios absolutamente inexpugnables, porque, funda-
mentan la validez del consentimiento libre consciente y, por consiguiente, son la base absolutamente
irrenunciable de nuestra individualidad.

- Segundo, partiendo de lo anterior, cualquier decision empresarial, procesada a partir del descifrado (por
el medio que sea — algoritmicamente 0 no) de nuestros procesos mentales profundos y con el propésito de
susurrarnos por debajo del nivel consciente, describe una mdltiple violacién de derechos fundamentales y
debe ser prohibida y declarada sin efecto. De ahi que la prohibicion que proclama el art. 5.1 del Proyecto
de Reglamento de IA sea, como se ha reiterado, tan oportuna (recuérdese: «un sistema de IA que se sirva
de técnicas subliminales que trasciendan la conciencia de una persona para alterar de manera sustancial
su comportamiento»).

Esto afectaria, a medidas empresariales que se exteriorizaran deliberadamente, por ejemplo, mediante
incentivos y/o condicionantes extrinsecos de cualquier tipo y con un propésito condicionante.

Ahondando en el tipo de violacién (cifiéndome exclusivamente al marco constitucional) y partiendo de
la premisa de que es posible que el yo inconsciente de las personas en cuanto tal no tenga un encaje
preciso y/o directo, es dificil pensar que esta conducta pluriofensiva no impactara de algun modo (total o
parcialmente) en el derecho al libre desarrollo de la personalidad (art. 10.1 CE), el derecho a la integridad
(art. 15.1), el derecho a la libertad (art. 17.1 CE), el derecho a la intimidad (art. 18.1 CE) y/o el derecho a
expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones (art. 20.1.a CE).

- Tercero, aunque es posible que no pueda percibirse esta intromision en el yo inconsciente mientras se
esta produciendo, la legitimidad de un derecho de oposicion o resistencia frente a la accion subliminal que
la provoca quedaria fuera de toda duda.

- Cuarto, la persona trabajadora cuyo yo inconsciente ha sido condicionado no puede ser declarada res-

ponsable por sus actos.”

Finalmente, mds alld del debate sobre si es necesario crear una nueva catego-
ria de derechos (“neuroderechos”) que contemplen estas nuevas realidades al influjo
pujante del desarrollo de las nuevas neurotecnologias, entendemos que lo realmente
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imprescindible es poner un foco bien potente sobre estos temas, ya que estd en juego
el dltimo bastién de libertad de los seres humanos: su libertad de pensamiento (in-
serta en el concepto de “privacidad mental”). Esta afrenta tecnoldgica a la dignidad
humana en el ambito laboral, requiere de una accién inmediata y decidida por parte
de la O.LT. orientada a estudiar y dictar normas (neuroderechos laborales) que con-
templen esta nueva realidad.

En definitiva, al influjo inspirador de la Declaracién de Filadelfia de 1944 (OIT,
1944) y ante esta vertiginosa y disruptiva era, serdn los neuroderechos laborales
quienes reconoceran, en ultima instancia, que el cerebro no es una mercancia, como
un principio fundamental del Derecho del Trabajo ante el avance implacable de las
neurotecnologias (IGLESIAS CACERES, 2021).
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Introducao

No Século XXI, a sociedade vive a quarta fase do capitalismo, o chamado Ca-
pitalismo Tecnoldgico. Dita fase encontra-se marcada pela confluéncia de tecnolo-
gias, como a impressdo 3D com a internet das coisas (IoT), a neurociéncia com a
robdtica e a inteligéncia artificial com a biologia sintética. A combinagdo desses di-
versos elementos tecnoldgicos, a exemplo do que ocorreu nas Revolugdes Industriais
no passado, trard produtos e servigos diferentes e, sem divida, vem transformando
significativamente as relacdes de trabalho. O uso dessas tecnologias, em especial,
das neurotecnologias, nos ambientes de trabalho como ferramenta de vigilancia do
trabalhador e como instrumento para acessar a seus dados neurolégicos e comporta-
mentais, tem chamado a atencio dos juslaboralistas, pois pode-se afirmar que se esté
diante de violacdes a intimidade e privacidade neural dos trabalhadores. Tal realidade
vem levantando a necessidade do desenvolvimento de neurodireitos laborais, capazes
de proteger direitos como a privacidade mental e a integridade mental do trabalha-
dor. Para tal, foi realizada pesquisa bibliografica nas doutrinas nacional e estrangeira,
cujos resultados foram analisados pelo método dialético-dedutivo. Concluiu-se que
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se faz necessério ndo s a regulamentacdo urgente sobre a exploracio das neurotec-
nologias, como também a criagdo do neurodireito do trabalho, a fim de promover o
direito de permanecer humano no trabalho.

1. Evolucao do capitalismo, da tecnologia e das relacoes laborais

Considerando como ponto de partida a Primeira Revolugio Industrial, € possi-
vel afirmar que o capitalismo passou por diversas fases, podendo ser caracterizado
em cada uma delas por um modelo econdmico que se adaptava a conjuntura social.

A primeira fase foi o Capitalismo Industrial (séculos XVIII e XIX), marcado
pela alterac@o no sistema de producdo e o cambio dos produtos manufaturados por
produtos industrializados, frutos do advento da méaquina a vapor e do crescimento
industrial. A segunda fase foi o Capitalismo Financeiro (Século XX), que teve inicio
ap6s a Segunda Guerra Mundial, baseado na negociacdo de acgdes, especulacdes fi-
nanceiras e bolsa de valores. J4 a terceira fase, a que se vive em pleno Século XXI, é
Capitalismo Multidimensional que € “marcadamente tecnoldgico, internacionalizado
e oligopolizado, porém sob inequivoca hegemonia financeiro-especulativa”. (DEL-
GADO, 2017, p. 154).

Na contemporaneidade, fala-se em Capitalismo Tecnolégico ou mesmo em
Capitalismo Informacional. A expresssao foi utilizada pelo socidlogo holandes Van
Dijck (1991), em sua obra The Network Society, publicada em 1991 e mais tarde re-
formulado, em 1996, pelo socidlogo e professor espanhol, Castells (1996), na obra
The Rise of the Network Society. Esse conceito faz alusdo a evolugdo de instrumentos
técnicos no sistema capitalista, caracterizado pela globalizacdo, internet, robdtica e
os telefones digitais.

Pode-se afirmar que o medo aos efeitos trazidos pela automacao e pelo seu pro-
gresso anda de maos dadas com a histéria do trabalho. Essa “amizade” € tdo antiga
quanto o proprio Capitalismo Industrial.

O capitalismo pode ser determinado pelo propdsito de maximizacao de lucros,
e uma das formas mais utilizadas para se chegar a esse objetivo, costumeiramente, é
a reducdo de custos com a mdo de obra assalariada. A fim de alcangar este escopo,
nota-se uma incessante busca pelo aumento da produtividade por meio de novas téc-
nicas de produgdo, pela automag@o, informatizacio e robotizagao.

O documentério The Fourth Industrial Revolution (A Quarta Revolug@o Indus-
trial), disponibilizado no YouTube, no Canal World Economic Forum, ja indica o que
se pode esperar de um futuro préximo:

La primera Revolucién Industrial surgié del descubrimiento de que las maquinas de vapor podian hacer
muchas cosas interesantes. Después llegaron las revoluciones en el campo de la electricidad, los ordena-
dores y la tecnologia de la comunicacion. Ahora estamos en los albores de la cuarta Revolucion Industrial,
que combina sistemas digitales, fisicos y bioldgicos. Una de las caracteristicas de la cuarta Revolucion
Industrial es que no cambia lo que hacemos, sino lo que somos. (World Economic Forum, 2016).

Dentro desse cendrio evolutivo, as atengdes estdo voltadas para a convergéncia
de tecnologias, como a impressdo 3D com a internet das coisas (IoT),* a neurocién-
cia com a robdtica e a inteligéncia artificial com a biologia sintética. A combinagao

4 A Internet das Coisas pode ser descrita como um grupo de dispositivos, sensores e equipamentos de hardware ca-
pazes de coletar, guardar, processar e trocar dados por meio de redes sem fio, para fins diversos.
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desses diversos elementos tecnoldgicos, a exemplo do que ocorreu no passado, trard
produtos e servigos diferentes e, sem diivida, transformara significativamente as re-
lagdes de trabalho.

O Capitalismo Tecnolégico recorre a religido dos dados, ou dataismo, como
sua ajudante. Segundo Yuval Noah Harari, o dataismo ird padronizar as linguagens
cientificas entre todas as fronteiras disciplinares, edificando pontes entre musicélo-
gos, cientistas politicos e bidlogos, celulares, que finalmente poderdo se entender.
(HARARI, 2016, p. 370). Os daistas acreditam que tudo o que h4 de bom no mundo
deriva da liberdade de informacgao e compartilhamento de dados, até mesmo o cres-
cimento econdmico. (HARARI, 2016, p. 386).

Diante desse consumo e compartilhamento de dados, na economia mundial
controlada pelo Capitalismo Informacional, surge o que se chama de Capitalismo de
Vigilancia, uma espécie de “mutacdo” do préprio Capitalismo Informacional. Fun-
ciona da seguinte forma: As Big Techs — juntamente a outras empresas, laboratdrios
e governos — usam tecnologias da informacgdo e comunicagdo (TIC) para desapro-
priar a experi€ncia humana, que se torna matéria-prima gratuita e traduzida em dados
comportamentais para fins mercantis. (ZUBOFF, 2020, p. 18). Nessa experiéncia, o
usudrio concede, de forma gratuita, suas informacdes, no momento em que assente
com os termos de uso, faz uso de servigos gratuitos ou circunda areas onde as maqui-
nas estio presentes.

O Capitalismo de Vigilancia manifesta-se a partir do crescimento e introducio
das tecnologias digitais na vida cotidiana das pessoas, principalmente por meio da
personalizagdo dos produtos da Apple nos anos 2000. Varios sdo os usos empregados
a esses dados, mas o principal tem sido o de munir avangados processos de fabricagcdo
conhecidos como “inteligéncia de maquina”, transformados e vendidos como produ-
tos de predi¢do, capazes de prenunciar o que uma determinada pessoa faria.

Para isso, cada vez mais o mercado tem-se apropriado dos dados, da voz, da
personalidade e das emocdes dos usudrios. E assim, ao passo que se apropriam desse
tipo de informac@o, sdo capazes de predizer o futuro e gerar riquezas para terceiros.
Neste momento do capitalismo, os verdadeiros clientes sdo as empresas, que transa-
cionam nos mercados de comportamento futuro.

No atual momento, em que as tecnologias sdo efetivamente disruptivas, novos
modelos de negdcio sdo produzidos, passando o mercado a ser ordenado por algorit-
mos em diversos setores da atividade economica. O Capitalismo Tecnolégico exige
novas formas de regulamentacdo, cabendo ao Estado, o quanto antes, ordenar novas
determinagdes para essa transigdo.

Para o trabalhador, esse cendrio de busca sem limites, para oferecer o melhor
produto, com um custo menor, vem-se manifestando por meio da precarizagao das
condic¢des de trabalho e sociais. As tecnologias sdo desenvolvidas e introduzidas no
contexto de luta entre capital e mao de obra, fato este que ndo pode ser olvidado, bem
como o fato de que o ultraliberalismo se manifesta vendendo a ideia de ilusérias li-
berdades individuais, tal como declara Alain Supiot:

Esse desmantelamento é, sem divida, conduzido em nome da liberdade individual: liberdade de receber
abaixo das tarifas convencionais, de trabalhar quinze horas por dia, de nunca se aposentar, de trabalhar
aos domingos ao invés de passa-los com seus filhos, de renunciar a fazer valer seus direitos na justica,
de se prostituir etc. (SUPIOT, 2014, p. 118).
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No ciclo do capitalismo moderno, onde o propésito € dar vazdo a produgdo,
muitas vezes ndo produzida por mao de obra humana, o consumidor ganha papel de
destaque frente ao trabalhador.

Considerando que ndo existe trabalho decente para todos, combinado com as
altas taxas de desemprego, pode-se afirmar que o trabalhador ndo tem “liberdade de
escolha”. A ele cabe apenas aceder, a aceitar o que lhe € oferecido como trabalho,
sem possibilidade de negociag¢do das condi¢des, que geralmente sdo subempregos,
capazes de garantir meramente sua subsisténcia.

Ainda que bastante sintetizado, esse quadro de avango e transformagdo do capi-
talismo chama a sociedade como um todo a algumas reflexdes, mais especificamente,
dentro dos ambientes de trabalho, tais como: De que modo, essa revolucio impactara
no meio ambiente de trabalho, como ocorreu em todas as demais fases do capitalis-
mo? De que forma as novas tecnologias com o uso dos algoritmos, comercializagio
de dados e a neurociéncia transformardo as relagdes de trabalho? Em uma realidade
onde a apropriagdo de dados e do préprio comportamento humano ja ocorre de forma
gratuita e mercantilizada, como ficam protegidos direitos dos trabalhadores como a
privacidade mental, frente ao poder diretivo do empregador ? Essas sdo algumas das
inquietacdes que movem o presente trabalho.

2. Neurotecnologia e o direito

Por se tratar de acontecimento atual, as tecnologias disruptivas todavia néo fo-
ram examinadas e avaliadas pelo Direito, cabendo uma investigacdo alicercada nas
experiéncias anteriores, para assim tentar prever os seus possiveis efeitos juridicos e
sociais.

Considerando que o aumento na velocidade das mudangas sociais e os efeitos
das Revolucdes Industriais, urge entender como a Quarta Revolu¢do Industrial, ini-
ciada na virada do século XX, ird afetar a sociedade e as relacdes de trabalho.

Uma simples aferi¢do na diferenca de velocidade entre as Revoluc¢des Indus-
triais, revela que grandes mudancas estdo muito préximas, e que do ponto de vista
juridico, ainda ndo h4 um preparo para isso. Klaus Schwab, fundador do Europe-
an Symposium of Management (1971), que se tornou no World Economic Forum
(WEF) (1987), em sua obra intitulada “A Quarta Revoluc¢io Industrial”, trouxe uma
andlise temporal sobre as inovagdes tecnoldégicas no decorrer dos tltimos trés sécu-
los, proporcionando ao leitor acesso a datas relevantes e sua correlagdo com as trans-
formagdes geradas nos campos social e laboral, tal como se 1€ a seguir.

Segundo Schwab (2016, p.15 e ss), a primeira Revolu¢ao Industrial transcor-
reu no final do século XVIII e ficou marcada pela criacio da maquina a vapor, e
consequentemente, pela transicido do uso da for¢a muscular para energia mecanica.
Tal inovacido tecnolégica viabilizou a construgédo de ferrovias, bem como o aumento
na interacdo social, que se tornaram mais rapidas pelo encurtamento das distincias.
A segunda Revolugdo Industrial ocorreu no final do século XIX e prolongou-se até
a década de 1960, periodo que, por sua vez, ficou marcado pela mudanca na ma-
triz energética, ja que o vapor foi substituido pela eletricidade. Dessa forma, foram
geradas as linhas de montagem, viabilizando a produ¢do em massa e o modelo for-
dista de produgdo. A Terceira Revolug@o Industrial tem inicio na década de 1960 e
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revela-se na Revolucdo Digital, configurada pelo nascimento do Computador Pessoal
—PC (1970 e 1980) e da Internet (1990).

Observando o intervalo transcorrido entre uma revolucio e outra, nota-se que ha
uma reducdo de metade do tempo, revelando assim a velocidade das transformagdes
promovidas na sociedade. No atual momento, vive-se a Quarta Revolugao Industrial,
inaugurada na virada do século XX, que vem-se destacando pelo uso da inteligéncia
artificial, dos algoritmos, e da neurotecnologia.

E inegdvel que a confluéncia dessas diversas tecnologias viabilizou uma inte-
racdo entre as esferas digitais, bioldgicas e fisicas, concebendo avancos tecnolégicos
dignos de ficcdo cientifica, em curto espaco de tempo. Dentre as tecnologias citadas,
dar-se-4 atencdo especial a neurotecnologia e aos usos que se tém destinado a esta.

2.1. A neurotecnologia e trabalho

Denomina-se de neurotecnologia as tecnologias concebidas para entender o
funcionamento do cérebro, verificar seu funcionamento, controlar, restaurar e inclu-
sive alterar seu desempenho. Ndo obstante a criacdo da eletroencefalografia tenha
quase um século, e tendo sido mencionado na literatura como o ponto de partida para
as pesquisas neurais, os progressos mais significativos foram verificados com ima-
gens do cérebro obtidas com escaner de ressonancia magnética, procedimento este
que possibilitou aos pesquisadores identificar quais areas do cérebro se ativam ou
desativam durante determinadas tarefas.

Dentro dos avancos tecnolégicos ocorridos na neurotecnologia, € possivel citar
a ressonancia magnética funcional (fMRI), a tomografia por emissdo de positrdes
(PET), a eletroencefalografia (EEG), a optogenética,’ a estimulacio magnética trans-
craniana (TMS), o Eye Tracking, interfaces cérebro-computador (BClIs)® 7 ou a feno-
tipagem digital para monitoramento da saide mental.

Diversas empresas, especializadas em neuromarketing, como a EmSense, Neu-
rosence, MindLab International, ja aplicam alguns desses mecanismos para analisar
e predizer o comportamento do consumidor.

Também ja hi registros do uso da neurotecnologia, por meio de aparelhos, no
ambito laboral, ou seja, sendo utilizado pelas empresas, em seus empregados. Com
uma simples consulta a internet, € possivel ver os aparelhos desenvolvidos pelas em-
presas, com as mais diversas finalidades.

5 Esse método consiste em modificar geneticamente os neurdnios usando virus, para tornd-los fotossensiveis e, assim,
poder excitd-los ou inibi-los com a luz. Desta forma, técnicas dpticas e genéticas sdo combinadas para controlar a
atividade de neurdnios individuais no tecido cerebral. Por exemplo, foi possivel induzir comportamento agressivo em
roedores estimulando o nicleo central de sua amigdala usando essa técnica. (HAN et. al. 2017, p. 311-324.)

® Qutro avanco interessante ¢ o realizado por Ramakrishnan e sua equipe em 2015, que conseguiram integrar infor-
macdes de 3 cérebros diferentes para realizar uma tarefa motora. Tradicionalmente, as interfaces cérebro-maquina
usam dados neurais de um tinico remetente; mas conseguiram integrar o cérebro de vérios primatas para controlar um
braco robético de forma colaborativa e remota (RAMAKRISHNAN ezr. al. 2015, p. 1-15).

7 Em 2019, foi implementada uma interface cérebro-cérebro que conecta de forma direta e ndo invasiva varias pes-
soas para a resolugdo colaborativa de problemas. Neste caso, a interface combinou eletroencefalografia (EEG) para
registrar sinais cerebrais e estimulacdo magnética transcraniana (TMS) para fornecer informag¢des ndo invasivas ao
cérebro, permitindo que trés seres humanos colaborem e resolvam uma tarefa usando comunicagio direta cérebro a
cérebro. (JIANG et al. 2019, p.1-11).
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Tem-se como exemplo a empresa Bitbrain,® localizada na Espanha, que oferece
servicos como laboratérios de pesquisa do consumidor e laboratério de aperfeigoa-
mento cognitivo; a Vision Integral,’ empresa localizada na Colombia, que, por meio
de tecnologias de retroalimentag@o e neuroestimulacéo, disponibiliza tratamento para
depressao, ansiedade, insdnia, tensdo, estresse, dentre outras enfermidades.

J4 a empresa EMOTIV,! oferece diretamente, em sua pagina web, solucdes
corporativas personalizadas baseadas em ciéncia, alavancando neuroinformética per-
sonalizada e aprendizado de maquina. Por meio de aparelhos como o EMOTIV MNS,
que € uma espécie de fone de ouvido estéreo Bluetooth, com botdes EEG integrados,
€ possivel medir e analisar as mudancgas nos niveis de estresse e atengdo dos fun-
ciondrios, usando os algoritmos de machine learning e o EEG. A empresa assegura
que o EMOTIV MNS ndo pode ler pensamentos ou sentimentos, mas pode fornecer
feedback ftacil de entender sobre o nivel de estresse e distracdo para informar o bem-
estar, a seguranga e a produtividade no local de trabalho.

A mesma empresa também oferece outro produto, o FOCUS UX, capaz de exa-
minar, em tempo real, estados cognitivos dos trabalhadores, dando ao usuério do apa-
relho um feedback sobre sua carga cognitiva, estresse e niveis de atengao.

O aparelho também pode adaptar o UX (user experience) para melhor se ade-
quar ao que o usudrio € capaz de lidar naquele momento. Somente € necessario olhar
para a tela que o sistema ird detectar o que mais lhe interessa e permitir que vocé in-
teraja com aquela informacdo sem mouse ou teclado. A empresa que o desenvolveu
acredita que o uso dessa tecnologia resultard em uma maneira mais adaptavel, pessoal
e natural de usar e interagir com o software, melhorando assim o bem-estar da mente
e o desempenho no local de trabalho.

Também € possivel citar a tecnologia do CogC2 (Cognitive Command and
Control)," que disponibiliza avaliacido de carga de trabalho neurofisiolégica persona-
lizada e em tempo real. A empresa declara que, por meio do uso dessa tecnologia, a
forca de trabalho dos funciondrios serd otimizada, haverd aumento da produtividade
e melhora na satisfagdo dos funcionarios. Tudo isso é possivel por meio da instala-
¢do de sensores personalizados, que coletam e analisam os dados obtidos, seja para o
empregador capturar dados e tendéncias ao longo do tempo, seja para observar mu-
dangas a cada momento.

Todo esse acesso aos dados neuronais do trabalhador, segundo a empresa que
vende a tecnologia, serviria para resolver problemas associados a: desatencao, erro
descuidado, fadiga de decisdo, estresse cronico e outros problemas adicionais no lo-
cal de trabalho, com a finalidade de maximizar a produtividade, a eficicia e a sa-
tisfacdo dos funcionarios.

E possivel citar ainda uma boa quantidade do uso que se tem dado as neurotec-
nologias. Sem embargo, chama atenc¢ao o fato de que a venda da implementacgao des-
sas tecnologias nas empresas, usa como argumento, o uso destas com a finalidade de

8 Disponivel em: https://www.bitbrain.com/
K Disponivel em: https://visionintegral.org/neurotecnologia/
10 Disponivel em: https://www.emotiv.com/workplace-wellness-safety-and-productivity-mn8/

n Disponivel em: https://www.lockheedmartin.com/en-us/capabilities/research-labs/advanced-technology-labs/cog-
c2.html
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melhoria da satide mental de seus trabalhadores. Nao seria essa apenas uma desculpa
para ter acesso ao mais intimo do ser humano, ou seja, suas vontades, suas acdes, seus
desejos, seus pensamentos, usando-os a favor do maior objetivo capitalista?

Algumas indagagOes surgem: qual a real finalidade da utilizagdo das neuro-
tecnologias por parte do empregador? Seria a maximizacdo da produtividade? Ou a
preocupacdo com a saide mental dos trabalhadores e sua satisfacdo? Até onde vao os
limites do poder diretivo do empregador? Na falta de regulamentacio legal, poderia
o empregador apropriar-se e fazer uso dos dados neurolégicos de seus empregados,
sem o consentimento destes, para qualquer fim? Nao seria uma invasao a privacidade
e a intimidade do empregado?

Também cabe indagar sobre o direito a liberdade e a autonomia dos seres hu-
manos. Métodos avancados de registros da atividade cerebral tornam cada vez mais
facil o acesso aos processos mentais de um individuo (ou seja, “ler a mente”). As
informacdes extraidas diretamente do cérebro podem ser usadas para controlar dispo-
sitivos, membros artificiais ou obter conhecimento sobre processos mentais, emogdes
e intengdes (ocultas).

Meétodos para estimular o cérebro com Estimulagdo Magnética Transcraniana
(EMT), optogenética e outros métodos usados rotineiramente para sondar conexdes
neurais e para restaurar circuitos neurais disfuncionais, também podem ser usados
para “escrever para a mente” (ou seja, inserir informacdes diretamente no cérebro e
condicionar comportamentos). (KLINK ez al., 2017). O grande desafio € compreen-
der no desdobramento técnico do capitalismo as atuais ferramentas de controle do
empregador.

2.1. Questionamentos sobre a responsabilidade das empresas

As neurotecnologias emergentes, como as interfaces cérebro-computador
(BCls) ou a fenotipagem digital para monitoramento da saide mental, mostram-se
como promessas no campo da satde e do bem-estar, mas trazem com elas relevantes
questdes éticas, sociais e juridicas.

Nestes questionamentos estdo incluidas preocupacdes acerca da privacidade de
dados cerebrais, aperfeicoamento humano descontrolado, questdes sobre a autonomia
individual, suscetibilidade a manipulagdo politica ou econdmica, marketing direto ao
consumidor, neurotecnologia e neurohacking faca vocé mesmo (DIY) e promogao de
novas formas de desigualdade.

No que diz respeito a privacidade de dados cerebrais, as empresas que desen-
volvem produtos e servicos alicercados em neurodados enfrentam questdes crescen-
tes sobre propriedade de dados, seguranca, privacidade e consentimento. E se esses
dados coletados pudessem ser utilizados posteriormente em um tribunal, para fins
justrabalhistas?

Sobre o aperfeicoamento e valorizacdo humana, foi visto que muitas empresas
tém desenvolvido produtos que seguem uma linha ténue entre a reabilitacdo e o apri-
moramento humano.

Seguindo a linha dos questionamentos levantados, quando se fala em autono-
mia e vulnerabilidade a manipulag@o, nota-se que muitas neurotecnologias emergen-
tes se aproveitam dos padrdes de comportamento para prever ou responder a estados
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cognitivos. Os dados coletados por esses dispositivos poderiam ser utilizados para
provocar intervengdes de saiide mental. Nao obstante, também poderiam tornar os in-
dividuos suscetiveis a vigilancia, policiamento, manipulacdo econdmica ou politica.
Algumas das novas tecnologias ji levantaram inquietacdes sobre a vigilancia no local
de trabalho, medi¢@o de atenc¢do nos meios ambientes de trabalho digitais. Quais 0s
limites do poder de vigilancia do empregador?

Todas essas perquiri¢des levam a um cenério em que novas formas de desigual-
dade seriam criadas, como o acesso desigual a tratamentos médicos, nacdes vulnera-
veis a exploragdo, ou novas formas de analisar um candidato a emprego.

O fato € que o Estado, as empresas, e a populagdo como um todo, nao se encon-
tram preparados para apoderar-se das formas pelas quais as neurotecnologia emer-
gentes poderdo remodelar as sociedades modernas. Os potenciais usos de BCIs nos
locais de trabalho, estdo levantando inquietantes controvérsias sobre a prote¢do do
trabalho e a vigilancia do funcionario.

3. Neurodireitos humanos e neurodireitos laborais?

Tratar da relagdo existente entre a neurociéncia e o direito nao € algo novo, pois
Taylor, Harp e Elliott (1991), no inicio da década de 1990, apresentaram o artigo
“Neuropsychologists and neurolawyers”, em que anunciavam o nascimento do Neu-
rodireito como nova area de estudo.

Os anseios e inquietacdes éticas a respeito das neurotecnologias tém sido abor-
dados do ponto de vista da bioética e da neurociéncia, mas ganharam forca, desde o
ponto de vista juridico, em 2017, ano em que Ienca e Andorno (2017) publicaram o
artigo “Towards new human rights in the age of neuroscience and neurotechnolo-
gy”, tratando-se de um chamado inicial para o desenvolvimento de novas formas de
regulacdo juridicas préprias e universais que pudessem conter, ou atenuar os possi-
veis impactos negativos de evolugdo neurocientifica.

Neste artigo, os autores apresentam a imprescindibilidade de se criar e reconcei-
tuar alguns direitos humanos, com o fim de proteger as pessoas de provaveis danos
causados pelo desenvolvimento das neurotecnologias. Neste momento, quatro novos
direitos foram propostos: o direito a liberdade cognitiva, o direito a privacidade men-
tal, o direito a integridade mental e o direito a continuidade psicoldgica.

Sem embargo, a proposta de criagdo de neurodireitos humanos se populariza
e ganha forca com a cria¢do, em 2019, do “Neurorights Initiative”,"> do Centro de
Neurotecnologias da Universidade de Columbia, sob a lideranca do neurobidlogo
Rafael Yuste, que, ainda em 2017, publicou o artigo “Four ethical priorities for neu-
rotechnologies and AI” (YUSTE et al., 2017). Neste artigo, os autores j4 alertavam
sobre a necessidade de balizar o desenvolvimento das neurotecnologias, consideran-
do questdes como privacidade e acesso a tecnologia.

A Neurorights Initiative, por sua vez, apresentou cinco novos neurodireitos
humanos: o direito a identidade pessoal, o direito ao livre-arbitrio, o direito a pri-
vacidade mental, o direito ao acesso equitativo e o direito a proteciio contra vieses
algoritmicos.

12 Disponivel em: https://neurorightsfoundation.org/
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Da mesma forma que as neurotecnologias podem trazer proveitos para a so-
ciedade, também trazem consigo a possibilidade de serem utilizadas de forma ina-
dequada, sem o consentimento do usudrio ou sem o conhecimento por parte deste
das possiveis consequéncias negativas. Por todo o exposto, € notério que o mau uso
dessas tecnologias traria consigo o perigo de manipulagdo do individuo, e um uso
incorreto dos dados coletados.

E clara a preocupagio dos autores com o direito 2 privacidade mental, ao pro-
pd-lo como um novo neurodireito humano, uma vez que a Declaracdo Universal de
Direitos Humanos de 1948, reconhece o direito a privacidade, mas ndo € clara quan-
to ao seu alcance, gerando dividas se essa privacidade incluiria protecio aos dados
compreendidos e gerados no cérebro humano.

Isso porque o ingresso ndo consentido ou informado ao cérebro, e aos dados
neuronais de um individuo, nao resultam somente na violag@o a sua privacidade men-
tal, podendo resultar em algum tipo de dano, possibilitando até mesmo na reducio do
controle voluntario do individuo que usa determinado dispositivo ou até mesmo no
controle de estados mentais.

Em 2019, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OECD, 2019) publicou a Recomendacio da OCDE sobre Inovacdo Responsavel em
Neurotecnologia, primeiro instrumento juridico internacional sobre neurotecnologia.
A Recomendacio tem como propdsito “orientar governos e inovadores a antecipar e
enfrentar os desafios éticos, legais e sociais levantados pelas novas neurotecnologias,
a0 mesmo tempo em que promovem a inovagao no campo’’.

O documento da OECD (2019) estabelece principios basilares que deverdo re-
ger o desenvolvimento da neurotecnologia. Também chama os atores relevantes a
“evitar danos e mostrar o devido respeito pelos direitos humanos e valores sociais,
especialmente privacidade, liberdade cognitiva e autonomia dos individuos”, envol-
ver ativamente as partes interessadas e “proteger os dados pessoais do cérebro e ou-
tras informagdes obtidas por meio da neurotecnologia”. Nesse sentido, recomenda
“promover politicas que protejam os dados pessoais do cérebro de serem usados para
discriminar ou excluir inadequadamente certas pessoas ou populacdes, especialmente
para fins comerciais ou no contexto de processos legais, empregos ou seguros’.

O Senado chileno estd considerando uma reforma constitucional que, se apro-
vada, seria a primeira a codificar legalmente os neurodireitos, a fim de proteger a
integridade mental e a privacidade de seus cidaddos. Esse fato reflete a necessidade
de discussdes mais profundas a respeito da necessidade de novos direitos humanos,
que acompanhem o rapido avango da neurociéncia e da neurotecnologia. Segundo
Garcia-Lopez et al., (2019, 1-21) “es imperativo advertir que el debate atin es prema-
turo y requiere de mas amplia difusién académica. En Latinoamérica, por ejemplo,
sobre neurociencias y derecho — neuroderecho — en general solo se habian publicado
61 articulos para 2018”.

Observando esse cendrio de chamamento a discussdo sobre os possiveis des-
dobramentos do uso de neurotecnologias emergentes, faz-se importante balizar certa
atencgdo para o ambiente laboral. A evolugdo tecnoldgica do capitalismo ja comegou
a afetar o local de trabalho, modificando a forma como o trabalho € prestado, moni-
torado e vigiado.
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Empresas como a Vision Integral e tecnologias como o CogC?2 oferecem neuro-
tecnologias capazes de produzir melhoras fisicas nos trabalhadores, como a melhora
de quadros de ansiedade, fadiga, estresse cronico e outros problemas desenvolvidos
no ambiente de trabalho. Tudo isso, como dito, é feito por meio de compilagio de
dados neuronais dos trabalhadores, coletados e utilizados pelas empresas.

Indaga-se se os empregados que estdo submetidos ao uso desses dispositivos
conhecem, realmente, o alcance da entrega de seus dados? Em um contexto social em
que a relacdo justrabalhista é marcada pelo desequilibrio de poderes entre as partes,
estaria o empregado em condi¢des de se negar ao uso desses equipamentos e ao con-
sequente fornecimento de seus dados neurais?

Na China, em 2018, a Hangzhou Zhongheng Electric “solicitou” aos seus fun-
ciondrios que estes usassem uma espécie de “boné”, capaz de monitorar as ondas ce-
rebrais, extraindo dados diretamente do cérebro dos trabalhadores. Assim os gerentes
seriam capazes de adequar o ritmo de producdo e dos fluxos de trabalho.’* Nio se
trataria de uma forma de vigilancia mental?

Outro instrumento que estd tendo seu uso difundido nos Estados Unidos sdo os
crachds sociemétricos. Trata-se de pequenos microcomputadores, com aproximada-
mente o tamanho de um telefone celular, equipados com uma variedade de sensores
diferentes. Estes sensores permitem rastrear a posi¢ao dos usudrios (via comunicagio
Bluetooth com estagdes base), movimento (via acelerdmetro de trés eixos), interacao
(via infravermelho) e humor (via microfone e subsequente anélise de tom — nenhuma
voz é gravada).

Estar-se-ia diante de uma neurovigildncia, e a pergunta que se faz é: onde es-
taria o direito a intimidade e a privacidade do trabalhador, no seu local de trabalho?
Segundo Pla Rodriguez (1990, p. 92-93), uma das caracteristicas do trabalho € ele ser
livre, no sentido de ser voluntario, escolhido pelo préprio trabalhador.

Esto no quiere decir que el trabajador no esté sujeto a presiones o influencias que reducen sensiblemente
en la practica, su margen de libertad. Pero este, por lo menos tedricamente se reconoce y précticamente
existe en mayor grado. Como dice Alonso Olea, [...] El trabajo libre; como prestado en virtud de decisiones
respecto de las que puede predicarse el mismo grado de libertad que respecto a cualquiera otras deci-
siones de las que el hombre adopta en su medio social; las compulsiones que derivan de este y aun de
la propia naturaleza bioldgica del hombre es claro que limitan y condicionan esas libertad; pero en esto el
trabajo sigue la regla general y no constituye ninguna excepcion.

Entende-se que grande parte dessas praticas deveriam ser coibidas, urgente-
mente. A perda da privacidade mental € uma coacio a um dos elementos basilares do
ser humano. Se isso ocorrer no meio ambiente laboral, local em que os trabalhadores
j& se encontram imersos a politicas gerenciais arbitrarias, beirando a opressado, os
efeitos serdo desastrosos.

Por esse motivo, e considerando a pouca atenc¢io que se tem dado as neurotec-
nologias como ferramentas de vigildncia mental nos locais de trabalho, advoga-se
pela criagdo de uma parte mais especifica dos neurodireitos, quais sejam, os neuro-
direitos laborais.

Além de monitoramento de ondas cerebrais, o escaneamento facial como fer-
ramenta de recrutamento de empregos j4 é uma realidade. Esta-se falando de um

13 Disponivel em: https://www.scmp.com/news/china/society/article/2143899/forget-facebook-leak-china-mining-
data-directly-workers-brains
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sistema de contratacdo baseado em inteligéncia artificial* criado para detectar e pre-
dizer como seria o comportamento do candidato diante de determinadas situagdes no
ambiente de trabalho.

Se as leis que tratam da regulamentag@o dos direitos dos trabalhadores, em es-
pecial da protecdo de direitos fundamentais dos trabalhadores, ndo forem atualizadas,
e ndo acompanharem na mesma velocidade e evolug@o do capitalismo neurotecno-
l6gico, se desenhara, em um futuro préximo, um cenario no qual os dados dos tra-
balhadores serdo coletados, monetizados, acessiveis a terceiros e poderdo ser usados
contra o préprio obreiro.

Considerando o desequilibrio natural da relagdo entre empregado e emprega-
dor, ndo € dificil antever que existe uma remota possibilidade de os trabalhadores se
negarem a tal vigilancia, por temor de perder seus empregos.

Consideracoes finais

O medo aos efeitos trazidos pela automac@o e pelo seu progresso, anda de maos
dadas com a histéria do trabalho. Essa “amizade” € tdo antiga quanto o préprio Ca-
pitalismo Industrial.

O capitalismo pode ser determinado pelo propdsito de maximizagdo de lucros,
e uma das formas mais utilizadas para se chegar a esse objetivo, costumeiramente, é
a reducdo de custos com a mio de obra assalariada. A fim de alcancar este escopo,
nota-se uma incessante busca pelo aumento da produtividade por meio de novas téc-
nicas de producdo, pela automag@o, informatizag@o e robotizacgao.

Na contemporaneidade, fala-se em Capitalismo Tecnoldgico ou mesmo em Ca-
pitalismo Informacional. Esse conceito faz alusdo a evolug@o de instrumentos téc-
nicos no sistema capitalista, caracterizado pela globalizacdo, internet, robdtica e os
telefones digitais.

A atual fase do Capitalismo trouxe consigo o uso de técnicas associadas as
neurociéncias, as neurotecnologias, tecnologias concebidas para entender o funciona-
mento do cérebro, verificar seu funcionamento, controlar, restaurar e inclusive alterar
seu desempenho.

Métodos avancados de registros da atividade cerebral tornam cada vez mais
facil o acesso aos processos mentais de um individuo. As informagdes extraidas dire-
tamente do cérebro podem ser usadas para controlar dispositivos, membros artificiais
ou obter conhecimento sobre processos mentais, emogdes e intengdes.

Considerando essa imersao nos dados cerebrais, sem a existéncia de uma regu-
lamentacio legal para isso, e temendo-se as consequéncias que o mau uso da neuro-
tecnologia possa trazer, desde de 2017, comecam a surgir propostas e recomendacdes
para o reconhecimento de novos direitos humanos, os neurodireitos humanos, in-
cluido nestes, o direito a privacidade e a integridade mental. O objetivo € enfrentar a
ascensao desregulamentada da neurotecnologia.

14 Criado pela empresa de tecnologia de recrutamento HireVue, o sistema utiliza as cameras de computador, ou celu-
lar dos candidatos, para analisar seus movimentos faciais, escolha de palavras e voz antes de classificd-los em relagdo
a outros candidatos com base em uma pontuacgio de empregabilidade gerada automaticamente.

Neurodireito, Neurotecnologia e Direitos Humanos 183



O presente trabalho vai um pouco além, quando assume a necessidade impre-
terivel de se falar em neurodireitos laborais, uma vez que a influéncia e o impacto
das neurotecnologias também tem afetado os espacos de trabalho. A prote¢do da
privacidade mental € essencial para combater as formas mais invasivas de vigilancia
ilimitada do trabalhador .

E notdrio que o presente artigo traz mais inquietacdes do que respostas e solu-
¢oes. Sem embargo, € inegivel a necessidade da criacdo de neurodireitos do trabalho,
para promover o direito de permanecer humano no trabalho, direitos estes que devem
atentar a protecdo da privacidade mental do trabalhador. Nem tudo que € tecnicamen-
te possivel é licito ou mesmo desejavel. Os trabalhadores merecem ser protegidos de
cendrios distépicos.
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